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Presentacion

El Sistema Universitario Peruano ha experimentado cambios importantes en los Ulti-
mos anos. La demanda y la oferta por educacion superior universitaria han crecido
y se han diversificado, principalmente por la expansion de la clase media y por la
existencia de un marco institucional que facilitd el crecimiento de la oferta privada
de universidades. Sin embargo, esta expansion del sistema universitario se dio sin
contar con mecanismos que permitan evaluar y asegurar la calidad en la provision
del servicio educativo.

En este contexto, el Estado peruano inicid un proceso de reforma de aseguramiento
de la calidad de la educacion superior e implementd cambios significativos en el
marco normativo, entre los que destaca la nueva Ley Universitaria - Ley N° 30220
- aprobada en julio del 2014. Este esfuerzo del Estado peruano esta en linea con
los esfuerzos emprendidos en otros paises de la region, como Chile y Colombia, los
cuales han llevado a cabo acciones orientadas a mejorar el control de la calidad de
sus sistemas de educacion superior. Adicionalmente a estos procesos de reforma
emprendidos en diferentes paises, se suman algunas tendencias globales que plan-
tean retos de adaptacion e innovacion en el sistema educativo, tales como la inter-
nacionalizacion de la educacion superior y el uso de nuevos formatos y tecnologias
en la oferta educativa (ensenanza on-line, Moocs, entre otros).

Dado los importantes cambios ocurridos en el sistema universitario peruano, British
Council comisioné un estudio en el que se analice los principales cambios ocurridos
en el marco de la mencionada reforma, asi como también los avances y retos en su
implementacion, y las oportunidades que se derivan de la cooperacion internacional
para hacer frente a los retos existentes.

Este estudio se apoya en el andlisis de informacion secundaria (estadisticas oficiales,
estudios previos, encuestas de hogares, etc.) y en una exploracion cualitativa basada
en entrevistas a 20 expertos vinculados con la universidad publica y privada, la aca-
demia, funcionarios publicos, lideres empresariales y representantes de entidades
diplomaticas. Cada entrevista se enfoco en la reforma del sistema universitario: su
disefio, implementacion, los retos y riesgos a corto, medio y largo plazo, como tam-
bién la internacionalizacion de la educacion universitaria.

En la siguiente seccion se presenta el Resumen Ejecutivo del estudio. En la seccion |
se analizan las principales caracteristicas del sistema universitario peruano previo a la
reforma. En la seccion II, se exponen los principales cambios introducidos por la nueva
Ley Universitaria, asi como también las funciones de los principales actores del nuevo
marco institucional. Adicionalmente, se describen las tareas pendientes y los retos en
la implementacion de la Reforma.

En la seccion I, se analizan las tendencias de la internacionalizacion de la educacion
superior, tanto en América Latina como en el Per(, y su rol dentro del proceso de
aseguramiento de la calidad, que es parte central de la reforma universitaria. En la
seccion 1V, se exponen las conclusiones del estudio.
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Resumen ejecutivo

En la dltima década, el Perl experimentd importantes cambios demograficos y
econémicos que impulsaron la demanda por educacion superior. El aumento de la
demanda se reflejo en el nimero de postulantes a las universidades, que crecio
casi 60% en la Ultima década. La demanda por universidades publicas continud
siendo mayoritaria, pero el crecimiento fue mayor en el nimero de postulantes a
universidades privadas. La oferta educativa, por su parte, respondid a la creciente
demanda, pero principalmente por la expansion de la oferta privada, dado que la
oferta publica practicamente no aumenté. Esto generd un incremento en la variedad
de alternativas educativas, tanto en términos de costos del servicio como en términos
de salarios esperados luego del egreso.

Como resultado, el acceso a la educacion superior en el Perti aumenté en la
Gltima década. Entre 2004 y el 2014, el nimero de ingresantes a las universidades
se duplico, al pasar de 130 mil a casi 270 mil. Este aumento fue posible por la mayor
absorcion de los postulantes por parte de las universidades privadas, principalmente
las relativamente nuevas y de precios menores al promedio.

A medida que aumentdé la cobertura y la diversidad del sistema
universitario, también lo hizo la preocupacion por la calidad del servicio.
Diversos indicadores internos a las universidades (como el nivel de capacitacion
de los docentes, el estado de la infraestructura, y el nivel de produccion cientifica),
y externos (como la empleabilidad de los egresados vy la dispersion salarial) dieron
cuenta de la necesidad de mejorar la calidad promedio de los servicios educativos
universitarios.

El marco institucional vigente previo a la reforma no contrinuyé a generar
mecanismos efectivos para monitorear ni asegurar la calidad del servicio.
La regulacion de la calidad se apoyaba en la autoregulacion de las universidades y
la labor de los organismos encargados de asegurar la calidad estuvo reducida a la
exigencia de condiciones basicas, no conducentes a asegurar ni mejorar la calidad
en el tiempo. Ademas, los participantes del sistema no contaban con informacion
para discriminar entre buenos o malos programas.

Dada esta problematica, en el 2014 el Estado peruano inici6 la Reforma
Universitaria, con la aprobacion de la nueva Ley Universitaria (Ley N° 30220). En el
2015 el Ministerio de Educacion, le dio contenido a la reforma a través de la Politica
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria.

La reforma cuenta principalmente con dos ejes: (I) un nuevo arreglo
institucional y (I) la creacién de un Sistema de Aseguramiento de Calidad
(SAC). En el nuevo arreglo institucional destacan tres cambios principales: i) se
definié al Ministerio de Educacion como el 6rgano rector del aseguramiento de
la calidad de la educacion superior, i) se cred la Superintendencia Nacional de
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Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) para supervisar la calidad del servicio
brindado por las universidades, vy iii) se declaré en proceso de reorganizacion al
organismo encargado de acreditar la calidad (SINEACE). Por su parte, el SAC se cred
con el objetivo de lograr que las universidades cumplan con condiciones basicas
de calidad, y que puedan superarlas continuamente. Este sistema se basa en
cuatro pilares: i) licenciamiento como garantia de condiciones basicas de calidad,
ii) acreditacion para la mejora continua, i) informacion confiable y oportuna, y iv)
fomento para mejorar el desempenio.

La reforma también se caracterizd porque ha definido un tipo particular de
“universidad modelo”, la cual esta orientada principalmente a la produccién cientifica
y a la investigacion. Asi, la reforma ha definido estandares de calidad pensando en
este tipo de “universidad modelo”, lo que puede ser restrictivo para las universidades
mas orientadas a la formacion de profesionales con altos niveles de insercion laboral,
pero no necesariamente cientificos o investigadores.

Otros cambios adicionales introducidos a través de la ley y la politica de aseguramiento
de la calidad incluyen: (i) cambios en la eleccion de autoridades administrativas y
académicas en la universidad, la cual debe hacerse a través del voto universal, es
decir, a través del voto de los docentes ordinarios y estudiantes matriculados con
una distribucion determinada; (i) cambios en la plana docente, la cual debe estar
constituida como minimo por 25% de docentes a tiempo completo, y tener grado de
Maestro o Doctor; (i) modificaciones en el crédito tributario, el cual ahora se otorga
siempre que se haya generado utilidades y que la reinversion haya sido en la misma
universidad, entre otros.

La reforma universitaria es apoyada por la mayoria de expertos
consultados’, sobre todo por el hecho de que define al Ministerio de Educacion
como ente rector, responsable y que rinde cuentas de la calidad de la educacion
superior. Sin embargo, producto de las entrevistas, fue posible identificar
una serie de retos en su implementacion, entre los que destacan dos: i) crear
un marco flexible que promueva la coexistencia de diferentes tipos de universidades,
y que permita la innovacion y la adaptacion de las mismas en un entorno cambiante
como el actual, y ii) consolidar las instituciones que tienen un rol en el nuevo marco
regulatorio, como por ejemplo la SUNEDU, que requiere de autonomia y capacidades

Asimismo, se reconoce que la reforma universitaria en el Peru todavia esta
en proceso y se identificaron tareas pendientes prioritarias. Por un lado,
esta pendiente la publicacion del reglamento de la ley, que permitira definir mejor
las competencias de la SUNEDU, asi como los procedimientos de licenciamiento,
acreditacion, fomento, entre otros aspectos incluidos en la ley. Por otro lado, llama
la atencion la ausencia de componentes claves tales como el monitoreo a través de
la auditoria académica; el diseno de una estructura de incentivos para asegurar que
docentes capacitados ingresen a hacer carrera a las universidades publicas; y la
inclusion de un componente presupuestal explicito en la ley.

1 Se realizaron 20 entrevistas a expertos vinculados con la universidad publica y privada, la academia,
funcionarios publicos, lideres empresariales y representantes de entidades diplomaticas.
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Otro aspecto importante que atin esta pendiente de definicion es el rol de
la internacionalizacion de la educacién superior como parte del proceso
de mejora de la calidad del sistema universitario peruano. Los intercambios
académicos, los programas de doble grado y la internacionalizacion de la acreditacion
estan siendo cada vez mas usados por las universidades latinoamericanas y algunas
peruanas para generar y mostrar mejoras en la calidad de sus programas. Pero
estos esfuerzos son generalmente descoordinados y diferenciados, en lugar de ser
parte de una politica publica. Mas adn, destacan algunas limitaciones que tienen
que resolverse para generar un entorno propicio para la internacionalizacion de la
educacion, como el limitado porcentaje de alumnos y profesores que dominan el
inglés o como el poco desarrollo de los sistemas de reconocimiento de grados y
titulos.

I. SISTEMA UNIVERSITARIO PERUANO PREVIO A LA REFORMA UNIVERSITARIA
DEL 2014

En las Ultimas décadas, el sistema peruano de educacion superior universitaria
experimentd importantes cambios en diferentes ambitos. En esta seccion
se detallan los principales cambios institucionales y de mercado ocurridos
previamente a la reforma del 2014. Adicionalmente, se analiza el acceso a
la educacion superior, asi como también una serie de indicadores de calidad,
relacionados, por un lado, con los insumos o las condiciones en las que se da el
proceso formativo y por otro, con la empleabilidad de los egresados universitarios
y el nivel de produccion cientifica de las universidades.

I.1. Marco Institucional

El marco institucional de la educacion universitaria previo a la reforma
universitaria del 2014, dio origen a tres tipos de universidades en términos
de gestion: las universidades publicas, las universidades privadas sin fines de
lucro, y las universidades privadas con fines de lucro, las cuales coexisten
actualmente. A continuacion, se describen las principales normas que
definieron el marco institucional que dio forma al sistema universitario en el
Perd.

La existencia de las universidades plblicas y privadas sin fines
de lucro estuvo regulada por la Ley Universitaria, Ley N° 23733,
que estuvo vigente desde 1983 hasta el inicio de la reforma. La
mencionada ley dispuso que las universidades publicas y privadas sin
fines de lucro se podian crear, fusionar o suprimir solo a través de leyes
elaboradas por el Ministerio de Educacion, y establecid que estas no podian
tener filiales 0 anexos?. Excepcionalmente, las universidades podian crear
facultades, dentro del ambito departamental de la universidad y de acuerdo
a las necesidades de la region?®.

2 Esta restriccion se elimind en el 2001, con el objetivo de desconcentrar geograficamente la oferta
educativa (Ley N. ° 27504). Sin embargo, en el 2005 se restituyd lo dispuesto por la Ley N° 23733, y se
prohibié nuevamente la existencia de filiales.

3 Articulo 5° de la Ley No 23733.
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Una caracteristica central que definio la Ley N° 23733 fue la
autonomia universitaria®. Esta implicaba que las universidades, tanto
publicas como privadas, contaban con autonomia académica, normativa
y administrativa, que las facultaba a: i) aprobar su propio Estatuto y a
gobernarse de acuerdo a €l; i) organizar su sistema académico, econdmico
y administrativo; ¢) administrar sus bienes y rentas, elaborar su presupuesto
y aplicar sus fondos con la responsabilidad que impone la ley.

La Ley N° 23733 también creé la Asamblea Nacional de Rectores
(ANR)>, un organismo publico y autonomo, constituido por los rectores
de las universidades, responsable de las actividades universitarias del
pais. La ANR tenia la funcién de coordinar, evaluar y exigir calidad
respecto de la actividad universitaria, y debia evaluar a las nuevas
universidades (publicas y privadas). Las nuevas universidades, en su
ley de creacion, debian establecer una Comision Organizadora que debia
regir a la universidad por el plazo maximo de cinco afos®. Durante ese plazo,
y con periodicidad anual, la ANR debia evaluar a la nueva universidad, de
acuerdo con lo dispuesto en la ley de su creacion y en la ley universitaria
vigente (Ley N° 23733). En el caso de que los resultados de la evaluacion de
una universidad fuesen desfavorables, la ANR debia comunicarselo al Poder
Legislativo para que este derogase la ley de creacion de dicha universidad’.
A través de este mecanismo se buscaba asegurar la calidad de educacion
universitaria y cerrar aquellas universidades de mala calidad.

En 1995 se cred el Consejo Nacional para la Autorizacion del
Funcionamiento de Universidades (CONAFU)8, un 6rgano perteneciente
a la ANR, conformado por ex Rectores, que tenia la funcion de entregar la
autorizacion de funcionamiento de las nuevas universidades a nivel nacional.
Asi, desde ese ano, la funcién de evaluar y autorizar el funcionamiento de las
universidades privadas fue conferida al CONAFU. Mientras que, en el caso de
las universidades publicas, ademas de la evaluacion por parte del CONAFU,
era necesaria una ley de creacion y una evaluacion por parte del Ministerio
de Economia y Finanzas sobre la capacidad del Estado para financiar su
funcionamiento®.

ElI CONAFU otorgaba autorizaciones de funcionamiento provisionales
y definitivas'. Para otorgar la autorizacion provisional, las universidades
publicas y privadas debian seguir un procedimiento de evaluacion en el cual

— O 00 ~JO WU
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La Ley N°23733 recogi6 lo sefalado en la Constitucion Politica del Perd (articulo 18): “Cada universidad
es auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econémico. Las
universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes”.
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Articulo 7 de la Ley No 23733.

Articulo 7 de la Ley No 23733.

Mediante la Ley N° 26439, publicada el 21 de enero de 1995.

Articulo 6 de la Ley N° 26439, que cre6 el CONAFU.

Procedimiento normado por el Reglamento de Funcionamiento, Evaluacion y Certificacion Institucional
de Universidades y Escuelas de Posgrado bajo competencia del CONAFU, aprobado por Resolucion N°
100-2005-CONAFU.



se verificaba el cumplimiento de condiciones basicas de funcionamiento
establecidas en la ley de creacion de CONAFU, tales como la existencia de
un estudio de mercado que demuestre la pertinencia de autorizar la creacion
de una nueva universidad, contar con infraestructura fisica adecuada,
disponibilidad de docentes calificados, entre otros. Las condiciones basicas
se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 1: Cacteristicas exigidas por conafu para otorgar la autorizacién provisional
de funcionamiento

Conveniencia regional y nacional, sustentada en un estudio de mercado
de las especialidades que se proponga ofrecer y las proyecciones a los
diez anos de funcionamiento.

Objetivos académicos, grados y titulos a otorgar, asi como los planes de
estudios correspondientes.

Disponibilidad de personal docente calificado.
Infraestructura fisica adecuada.

Prevision econdmica y financiera de la universidad, proyectada para los
primeros diez anos de funcionamiento.

Previsiones que hagan posible el acceso y la permanencia de
estudiantes que no cuenten con suficientes recursos para cubrir el
costo de su educacion.

Las demas que el CONAFU establezca en sus reglamentos.
Fuente: Ley N° 26439, Articulo 7.

La licencia definitiva se otorgaba cuando las universidades con autorizacion
provisional, después del periodo minimo de evaluaciéon de cinco afos, contaban
con una promocion de egresados y habian demostrado en sus procesos anuales
de evaluacion que habian alcanzado un nivel de desarrollo institucional satisfactorio.
Las universidades con licencia definitiva (también llamadas “institucionalizadas”)
pasaban al ambito de la ANR, mientras que las universidades con licencia provisional
(en proceso de institucionalizacion) se mantenian bajo el ambito del CONAFU.

En 1996, un afio después de la creacion del CONAFU, se modific6 nuevamente
el marco institucional, al permitir que las universidades privadas funcionen
como empresas con fines de lucro. Con el objetivo de modernizar el sistema
y ampliar la cobertura, se publicé la Ley para Promover la Inversion en Educacion
(Decreto Legislativo N° 882) que establecio que toda persona natural o juridica
tenia el derecho de la libre iniciativa privada para organizar instituciones educativas.
Este cambio legislativo permiti6 el reparto de los excedentes entre los inversionistas
de una determinada universidad. En el marco anterior, los excedentes al final del
ejercicio presupuestario sélo podian ser reinvertidos en la institucion o destinados
a becas.
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Adicionalmente, elmencionado decreto cred un crédito tributario por reinversion
para compensar a las universidades con fines de lucro ya que, a diferencia de las
universidades sin fines de lucro, estas si debian pagar el 30% de sus excedentes al
fisco. El crédito tributario consistia en que las “Instituciones Educativas Particulares,
que reinviertan total o parcialmente su renta en si mismas o en otras Instituciones
educativas particulares constituidas en el pais, tenian derecho a un crédito tributario
por reinversion equivalente al 30% del monto reinvertido” (Articulo 13 del DL882).
Ademas, se dispuso que el crédito tributario estuviera condicionado a inversiones en
infraestructura y equipamiento exclusivos para fines educativos y de investigacion, y
para becas de estudios.

Existe un consenso entre los expertos entrevistados acerca de que este
decreto fue efectivo en facilitar el crecimiento de la oferta educativa
privada. Con esta nueva norma, cualquier persona natural o juridica podia fundar
y gestionar una universidad privada, y solo se le exigia cumplir con los requisitos
establecidos por el CONAFU. El gobierno central no tenia una participacion
directa. Sin embargo, el procedimiento de autorizacion de funcionamiento a cargo
de CONAFU fue cuestionado por el Tribunal Constitucional, érgano supremo de
interpretacion y control de la constitucionalidad en el Perd™. En el 2008, dicho
6rgano se pronuncié al respecto y sefald que “tanto la ANR como el CONAFU han
incurrido en una inconstitucionalidad por abuso del Derecho, en la medida que,
con la aplicacion mecanica y reglamentista de las disposiciones que establecian los
requisitos para autorizar el funcionamiento de universidades y filiales, han desvirtuado
v se han apartado de los fines constitucionales que debia perseguir dicha aplicacion”
(Resolucion del Tribunal Constitucional en el expediente N° 0017-2008-PI/TC, 2010).

Sumado a esto, el Tribunal Constitucional llamé la atencion sobre lo que interpretd
como la renuncia del Estado a supervisar la calidad de la educacion impartida por
las universidades privadas, al conferir esta funcion a la ANR y al CONAFU, érganos
auténomos no adscritos o supervisados directamente por el Estado, y conformados
por rectores o ex rectores. En esa linea, el Tribunal Constitucional sefalé que “la
manera como se encuentra estructurado este sistema, y el hecho de que las decisiones
relacionadas con el futuro de las universidades deriven, al mismo tiempo y solamente,
de lo que podria denominarse el propio circulo universitario, determina la probable
verificacion de una tendencia a la falta de objetividad y rigurosidad” (Resolucion del
Tribunal Constitucional en el expediente No 0017-2008-PI/TC, 2010).

En suma, de acuerdo al Tribunal Constitucional, en la practica no existian
mecanismos institucionales efectivos que permitan asegurar la calidad del
servicio brindado por las universidades. Asi, el Tribunal Constitucional senalo:
“Ha quedado acreditada la manifiesta inconstitucionalidad de la regulacion y el ejercicio
de las competencias asignadas a la ANR y al CONAFU en materia de autorizacion de
funcionamiento de universidades y filiales universitarias. Dicha inconstitucionalidad se

11 Este cuestionamiento se plasmo en una Sentencia del Pleno Jurisdiccional del Tribunal Constitucional que
pretendia atender una demanda de inconstitucionalidad interpuesta por mas de 5,000 ciudadanos contra
lalLey N.©28564, Ley que deroga la Ley que regula la creacion de filiales universitarias y otorga facultades
adicionales a la ANR (Ley N.° 27504).
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sustenta en el incumplimiento de los deberes impuestos a todos los poderes publicos
(..) en relacion con el resguardo de la calidad de la educacion universitaria, y en
la afectacion del derecho fundamental a la imparcialidad objetiva del poder publico
que decida sobre el ejercicio de derechos y obligaciones de la persona humana’.
En este contexto, el Tribunal reconocio la urgencia de reformar el sistema, y declaro
‘la existencia de un estado de cosas inconstitucional de caracter estructural en el
sistema educativo universitario (..) motivo por el cual es obligacion del Estado adoptar
de inmediato las medidas institucionales necesarias para reformar el sistema de la
educacion universitaria en el pais”.

Cabe mencionar que de las 91 universidades privadas que existen actualmente, 62
se crearon a partir de 1995, mediante resolucion del CONAFU. Es decir, cerca del 70%
de las universidades privadas fueron autorizadas por el CONAFU. Adicionalmente,
solo la mitad de universidades que existen actualmente en el Per( habia cumplido
con los requisitos mencionados para contar con la autorizacion de funcionamiento
definitiva en el 2014, (previamente a la desactivacion del CONAFU, en el marco
de la actual reforma). En la siguiente tabla se muestra el nimero de universidades
existentes previamente a la reforma, de acuerdo al estado de su autorizacion de
funcionamiento y segun el tipo de gestion.

Tabla 2: Per(: Universidades existentes en el 2014, segin su autorizacion de
funcionamiento

Tipo de autorlzacmn de

Autorlzacmn definitiva

Autorizacion provisional 43 10 53

Con Ley de creacion

“--

Fuente: Direccion de Grados y Titulos. Sunedu.

En linea con la critica del Tribunal Constitucional al rol del CONAFU y de la ANR,
algunos expertos entrevistados como parte de este estudio consideran que la
flexibilizacion a la creacion de universidades privadas, generada por el DL882,
generd un crecimiento desordenado de la oferta y sin mecanismos que permitan
asegurar niveles minimos de calidad. Asi, un entrevistado senalo:

“Cuando se da la 882 debio darse al mismo tiempo una ley que generara un sistema
de acreditacion de tal manera que las universidades que se creasen pasaran por

un filtro de calidad de manera inmediata. Sin embargo, no se hizo (..). O sea, no hay
ningtn control sobre todo el proceso universitario en este periodo que es el periodo
de explosion de las universidades”

(Entrevistado N°2).
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El sistema de acreditacion de la calidad se cred luego de diez anos de la publicacion
del DL882. Asi, en el afio 2006 se creé el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa - SINEACE (Ley N°
28740). El SINEACE - un organismo publico descentralizado adscrito al Ministerio
de Educacion - se concibid para definir y establecer los criterios, estandares y
procesos de evaluacion, acreditacion y certificacion a fin de asegurar los niveles
basicos de calidad que deben brindar las instituciones educativas'. Es decir, el
SINEACE se creé para asegurar los niveles basicos de calidad de todo el
sistema educativo (Educacién Basica, Educacion Superior Universitaria y
No Universitaria)®.

Dentro del SINEACE, el 6rgano operador responsable de la educacion superior
universitaria era el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad de la Educacién Superior Universitaria (CONEAU), cuyo objetivo era
evaluar la calidad de las universidades luego de que estas obtuvieran la licencia de
funcionamiento por parte del CONAFU, ya que hasta ese momento no existia ningun
mecanismo de seguimiento de la calidad luego de que se otorgaba la autorizacion
definitiva de funcionamiento.

Los procesos de evaluacion que debia fomentar el SINEACE estaban orientados
a crear una cultura de evaluacién permanente en las mismas universidades, con
el objetivo de promover la mejora continua. Estos procesos eran en su mayoria
voluntarios, y existian dos principales: la evaluacion con fines de acreditacion vy la
certificacion de competencias profesionales.

La evaluacién con fines de acreditacion consistia en el reconocimiento publico
y formal de la calidad demostrada por una institucion o programa educativo. La
otorgaba el Estado, a través del SINEACE (y especificamente a través del CONEAU).
Para obtener la acreditacion, las entidades educativas debian solicitar la evaluacion
externa con fines de acreditacion. Esta evaluacion consistia en la verificacion,
por parte de una entidad evaluadora autorizada, de la informacion que la misma
entidad educativa habia recopilado en la autoevaluacion del programa o institucion
que queria acreditar. La evaluacion con fines de acreditacion era voluntaria, con
excepcion de los servicios educativos vinculados a la formacion de profesionales de
la salud o educacion.

Con respecto a las entidades evaluadoras, el 6rgano operador del SINEACE debia
autorizarlas y estaba en la obligacion de llevar un registro de las entidades evaluadoras
autorizadas. Ademas, podia reconocer procesos de acreditacion realizados por
agencias acreditadoras del extranjero. Para esto, cada 6rgano operador debia
establecer los requisitos para el reconocimiento de estas acreditaciones.

12 Articulo 3 de la Ley N° 28740.

13 El SINEACE operaba a través de tres 6rganos, uno para cada nivel educativo: i) el Instituto Peruano
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion Basica (Ipeba), ii) el Consejo
de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion Superior No Universitaria
(Coneaces), y iii) el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria (CONEAU).
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La certificacion de competencias profesionales consistia en el reconocimiento
publico de las competencias adquiridas dentro o fuera de las instituciones educativas
por personas naturales para ejercer funciones profesionales o laborales. Al igual
que la acreditacion, la certificacion también la otorgaba una entidad certificadora
autorizada por los 6rganos operadores del SINEACE. La evaluacion con fines de
certificacion también era voluntaria, con excepcion de los profesionales de la salud
y educacion.

Segun la SUNEDU (2015)™, la creacion del SINEACE fue el primer intento para
establecer un sistema de aseguramiento de la calidad de la educacién superior a
cargo del gobierno central. Sin embargo, en su ley de creacion, se establecié como
fin del sistema asegurar los niveles basicos de calidad, a pesar de que el objetivo
de la acreditacion va mas alla del aseguramiento de condiciones basicas, consiste
en promover la mejora continua de las instituciones educativas para conseguir
altos niveles de calidad. Sumado a esto, una reciente evaluacion del modelo de
acreditacion de programas de estudios universitarios menciona entre sus hallazgos
que ‘el modelo de acreditacion estaba centrado en procesos y no en resultados.
El ndmero de estandares era excesivo, ademas de ser especificos, prescriptivos, y
enfocados en identificar el cumplimiento basado en documentacion. La evaluacion
incidia en la verificacion, mas no en una retroalimentacion efectiva que contribuyera
a la mejora™.

Con respecto a la acreditacion, el SINEACE solo logré acreditar 114 carreras de
pregrado entre las mas de mil carreras ofrecidas en el Perl. Ademas, estas 114
carreras de pregrado acreditadas corresponden a solo 29 universidades de las 142
existentes - de las cuales 20 son universidades privadas y 9 universidades publicas’®.

14 SUNEDU: “El Modelo de Licenciamiento y su implementacion en el Sistema Universitario Peruano”, 2015
(pag. 16)

15 Evaluacion del Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Institutos y Escuelas de Educacion
Superior a cargo del Consejo Directivo Ad Hoc, Anexo a la Resolucion N°022-2016-CDAH-P

16 SINEACE: “Mapa de acreditacion en el Per(”.
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Tabla 3: Carreras acreditadas segun Universidad

carreras Total
acreditadas por Universidades carreras
. as p acreditadas
universidad
13 U. Nacional Hermilio Valdivazan. 13
9 U. César Vallejo, U. Nacional de Truijillo. 18
8 U. Catdlica de los Angeles de Chimbote. 8
v U. Privada Antenor Orrego, U Privada 14
Norbert Wiener
U. Nacional del Altiplano, U. Privada del
6 12
Norte.
5 U. Peruana Cayetana Heredia. 5

Pontificia Universidad Catolica del Pera,
4 U. Catodlica San Pabli, U. Catdlica Sedes 16
Sapientiae, U. Peruana Union.

U. Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, U.
3 Nacional del Santa, U. Nacional Mayor de 12
San Marcos, U. Sefor de Sipan.

U. de Huanuco, U. Marcelino Champagnat,
2 U. Nacional Alcides Carrion, U. San Ignacio 8
de Loyola.

U. Cientifica del Sur, U. de Piura, U. Nacional
Agraria de la Molina, U. Nacional de
1 Huancavelica, U. Nacional del Centro del 8
Pert, U. Peruana de Ciencias Aplicadas, U.
Ricardo Palma, U. San Pedro.

e | |

Fuente: Sineace.
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El siguiente diagrama resume el funcionamiento del Sistema Universitario
previo a la reforma del 2014:

Grafico 1: Funcionamiento del sistema universitario previo a la reforma

n Creacién Autorizacion de Supervision de Aseguramiento de
funcionamiento funcionamiento la calidad educativa

Asamblea Nacional de
Rectores - ANR

SINE ACE 2/

(Organismo publico

Iniciativa del Estado

(Organismo publico
auténomo)

descentralizado
adscrito al ministerio
l Coordina y orienta la de educacion)

Creacion por Ley

actividad universitaria

del pais ¢

Personas /urid/gas de CONAF U 1/

derecho no publico (6rgano de Ia ANR) (OCONE AU %/ )
rgano operador)

Universidades
publicas

'”'C'.at'Va de Supervisar el ¢
particulares Otorga la autorizacion inicial de funcionamiento de la nueva
funcionamiento a los proyectos de universidad por 5 arios L
creacion de nuevas universidades Actred/éacron d[et carreras
. . postgrado e instituciones, y
Universidades * * certificacion de competencias
privadas 3 profesionales
Otorga la autorizacion
Personas juridicas de derecho Universidades defenitiva (Institucionalizacion)
privado sin o con fines de lucro publicas o privadas

1/ Consejo Nacional para la Autorizacion del Funcionamiento de Universidades.
2/ Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de Calidad Educativa.
3/ Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion Superior Universitario.

En conclusion, el marco institucional experimentd varios cambios en los anos
previos a la reforma, en su mayoria orientados a facilitar la creacion de universidades
privadas, para aumentar la cobertura y modernizar el servicio. Sin embargo, el
arreglo institucional y el ejercicio de las funciones de los organismos encargados no
se tradujeron en mecanismos efectivos para monitorear y asegurar la calidad de las
universidades.

La poca efectividad del sistema de aseguramiento de calidad previo a la reforma
queda en evidencia en la exigencia Unicamente de condiciones basicas, que no
son conducentes a asegurar y mejorar la calidad en el tiempo; y, ademas, en el bajo
porcentaje de universidades y carreras que lograron cumplirlos, tanto bajo el ambito
del CONAFU como del SINEACE.

1.2. Evolucién de la demanda por educacién superior

En la dltima década, el Perd experimenté importantes cambios demograficos y
econémicos que impulsaron la demanda por educacion superior. La demanda
por universidades publicas continud siendo mayoritaria, pero destacé el mayor
crecimiento de postulantes a universidades privadas. Ademas, la demanda se
mantuvo concentrada en pocas carreras profesionales.

Asi, entre el 2005 y el 2015 Ia poblacion urbana tuvo un crecimiento de 21%, al
pasar de 18 a 24 millones de personas, crecimiento muy superior al observado en
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otros paises de la region. En Chile, por ejemplo, la poblacion urbana crecié 3% en
ese mismo periodo (Banco Mundial, 2016). Este proceso de urbanizacion estuvo
acompanado de un ritmo de crecimiento econémico robusto, que se caracterizd
por el fuerte crecimiento de algunos mercados como la industria, construccion y
Servicios.

Grafico 2: América latina: pbi 2005-2015 (Var. % real promedio)

Perd — 59

Bolivia 5,0

Argentina 48
Colombia ] 4,6
Chile | 41

Ecuador 4,0
Brasil 2,8
Venezuela 2,8

México 25

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0

Fuente: FMI, BCR

Como consecuencia del crecimiento poblacional y econémico descrito, se dio un
cambio en la distribucion de los hogares por nivel socioeconémico. Este cambio
presentd, como una de sus caracteristicas principales, la expansion de la clase
media. Asi, entre el 2004 y el 2015, el gasto per capita de las familias aumento casi
50% en términos reales, y la clase media paso de representar cerca de 30% del total
de hogares, a cerca del 50%".

Grafico 3: Pert urbano: Estructura de hogares por NSE (% de hogares)

2004 2007 2015

Clase de mayores
recursos 0 2 2
(A)

Clase media
conSOIidada n
(B)
Clase media
emergente
©)
Clase popular
emergente
D)

Clase popular de
€sCcasos recursos

46%

Numero de hogares
(Millones) 42 47 6.3

Fuente: Enaho - INEI, APOYO Consultoria

17 Enaho: “Encuesta Nacional de Hogares”, 2015.
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Estos cambios demograficos y econémicos incrementaron la demanda
por educacion superior. El fuerte crecimiento de algunos mercados impulso la
demanda de personal calificado o con habilidades especificas por parte de diversos
empleadores. Esta mayor demanda por trabajadores calificados generd presiones
en los salarios de algunos mercados. De hecho, entre los anos 2005 y 2015 las
remuneraciones del sector privado en las empresas de industria, construccion
y servicios crecieron tres veces mas rapido que el promedio para la economia.
Ante esto, es posible que las familias reconocieran la rentabilidad de la educacion
superior, por lo que incrementaron su demanda por este servicio. Como se muestra
en el siguiente grafico, la educacion superior en el Peru tiene asociados los ingresos
laborales mas altos comparado con otros niveles educativos.

Grafico 4: PerU: Ingreso laboral mensual segun nivel educativo, 2014
(S/ mensuales)

S/.3,000
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S/.1,376

$/.1,500
S/.1,080
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Sin nivel Primaria ~ Secundaria  Superior Superior
completa completa técnica universitaria
completa completa

Fuente: Enaho 2014, Ponte en Carrera

El aumento de la demanda por educacion se reflej6 en el nimero de
postulantes, que experimenté un crecimiento de casi 60% en la ultima
década. Entre el 2004 y el 2014, el nimero de postulantes a las universidades se
incremento considerablemente al pasar de 391 mil a 615 mil. El crecimiento fue mas
pronunciado por parte de los postulantes a universidades privadas, ya que estos
representaron el 70% del aumento total. A pesar de este importante crecimiento por
parte de los postulantes a las universidades privadas, la demanda por universidades
publicas se mantuvo mayoritaria (57% de los postulantes).
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Grafico 5: Per(: Nimero de postulantes a universidades
(Miles)
700
600 615
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400
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352
263
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Pablicas ——Privadas —— Total

Fuente: ANR, INEI

Por otro lado, la demanda por carreras profesionales estuvo concentrada
en cinco carreras principales. Segun los datos del ultimo censo universitario
(Censo Nacional Universitario 2010), el 64% de los alumnos de pregrado estaba
concentrado en cinco carreras. En primer lugar, se encontré6 Administracion de
Empresas (15,4%), le sigue Derecho (15,2%), Contabilidad (14,6%), Ingenieria de
Sistemas (10%) y Educacion (9%). Cabe mencionar que, con respecto al censo
anterior (1996), las carreras de mayor demanda se han mantenido en el tiempo. Solo
hay dos cambios que vale la pena mencionar. Por un lado, la carrera de Educacion
ha descendido en su posicion, ya que, si bien en 1996 destaco por ser la carrera
mas demandada, en el 2010 se ubicé en el quinto puesto. Por otro lado, la carrera
de Agronomia, que en 1996 no aparecia entre las diez carreras mas demandadas,
en el 2010 ocupo el puesto 10, con una concentracion del 6% de los alumnos de
pregrado.

Grafico 6: Per(: Los 10 grupos de carreras profesionales de mayor demanda de
alumnos de pregrado, 2010

Administracion de empresas #2010
1996
Derechos
Contabilidad
Ingenieria de sistemas
Educacion 23

Ingenieria Civil
Medicina
Enfermeria

Ingenieria industrial

Agronomia

Fuente: INEI - Censos Nacionales Universitarios, 1996 y 2010
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1.3. Evolucion de la oferta universitaria

En la dltima década, la oferta universitaria logré responder a la creciente
demanda, principalmente por la expansion de la oferta privada. La oferta
publica en cambio casi no aumentd, a pesar de que la demanda por
este tipo de instituciones era mayoritaria. Entre 2005 y 2015 se crearon 58
universidades a nivel nacional, llegando a existir 142 universidades en el 2015. De las
58 universidades nuevas, el 72% correspondia a universidades privadas.

Grafico 7: Per(: Nimero de universidades
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Fuente: Sunedu

Con respecto a la oferta privada, esta se duplicé en la dltima década,
gracias a la flexibilizacion del marco normativo y al interés de grupos
empresariales, redes internacionales y fondos de inversion. Entre 2005 vy
2015, la oferta privada de universidades crecio 86%, al pasar de 49 a 91 universidades
en el 2015. Este aumento se dio tanto en Lima como en provincias, ya que, del total
de universidades nuevas, el 50% se encontro en Lima y 50% en provincias.

Esta expansion se explico, principalmente, por las modificaciones en el marco
institucional, orientadas a impulsar la inversion privada en educacion superior. Asi,
en la década de 1990, se inicid un proceso de desregulacion que se caracterizd por
dos hechos principales, descritos en el apartado anterior: i) se delegé la funcion de
otorgar la autorizacion de funcionamiento de las nuevas universidades al CONAFU,
un 6rgano que no dependia del gobierno central y que estaba conformado por ex
Rectores; i) se permitid que las universidades privadas funcionen como empresas
con fines de lucro (DL 882).

En este contexto, hubo interés de grupos empresariales, redes internacionales y de
fondos de inversion que explicaron gran parte de la expansion. Un reflejo de esto es
que las universidades con mayor nimero de alumnos matriculados han variado en el
tiempo. Asi, previamente a la década de 1990, las universidades con mayor nimero
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de alumnos eran en su mayoria universidades publicas (Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, y la Universidad Nacional de Trujillo). Sin embargo,
a partir de la década de 1990, las universidades privadas comenzaron a
asumir un rol protagoénico. Destaca el caso de la Universidad Alas Peruanas
y la Universidad César Vallejo, ambas universidades con fines de lucro que
concentran la mayor cantidad de alumnos a nivel nacional (58 mil y 46 mil
alumnos matriculados respectivamente)'®. Actualmente el 25% de la poblacion
universitaria se concentra en cinco universidades, de las cuales solo una es
plblica’™.

La oferta publica en cambio casi no aumenté, a pesar de que la
demanda por este tipo de instituciones era mayoritaria. Entre 2005
y 2015, solo se crearon 16 universidades publicas, al pasar de 35 a 51
universidades en el 2015. Este ligero aumento estuvo concentrado fuera de
Lima, ya que del total de universidades que se crearon en esa década, el 75%
se ubico en provincias?®.

A pesar de que el crecimiento de las universidades publicas fue moderado,
las cifras revelan que existié un pico importante entre el 2010 y el 2011.
Solo en estos anos se cred el 25% del total de universidades publicas que
existen actualmente. Sin embargo, segun el Ministerio de Educacién, de las 13
universidades publicas que fueron creadas en esos anos, solo 3 funcionan?'.
Los expertos entrevistados sefalan que la creacion de universidades publicas
en esos anos se dio principalmente por intereses politicos, y sin un analisis de
las necesidades de la zona:

“Entre el 2010 y 2011 dandose la creacion de universidades publicas sin
ningun analisis, si correspondia o no correspondia a la demanda local,
regional o nacional... se encuentran en lugares remotos, o lugares que tienen
acceso a canon”.

(Entrevistado 4)

Por otro lado, entre los factores que explicaron la limitada expansién de la
oferta publica, destacan dos: i) el bajo nivel de recursos asignados por parte
del Estado, y ii) problemas de ejecucion por parte de las universidades,
que limitaron la inversién. Con respecto a los recursos asignados por parte
del Estado, cabe mencionar que estos constituyen la principal fuente de
financiamiento de las universidades publicas en el Peru. Asi, en el 2015, 74%

18 Il Censo Nacional Universitario 2010.

19 Universidad Alas Peruanas, Universidad Privada Cesar Vallejo, Universidad de San Martin de Porres,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Universidad Los Angeles de Chimbote (Il Censo Nacional
Universitario 2010).

20 Por ejemplo, se cred la Universidad Nacional de Jaén (Cajamarca), la Universidad Nacional Intercultural
"Fabiola Salazar Legua" de Bagua (Amazonas), la Universidad Nacional Auténoma de Tayacaja Daniel
Hernéndez Morillo (Huancavelica), entre otras.

21 Ministerio de Educacion: “Un Sistema de Aseguramiento de la Calidad”, 2016.
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del presupuesto de las universidades publicas provino de recursos asignados
por el Estado (recursos ordinarios y canon, sobrecanon, regalias, renta de
aduanas y participaciones), el 22% de recursos directamente recaudados por
las universidades; y 4% de donaciones y transferencias.

Grafico 8: 2015: Fuentes de financiamiento por tipo (% del financiamiento total)
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Fuente: SIA F-M EF

Sin embargo, los recursos asignados por el Estado peruano se encuentran en un
nivel relativamente bajo. Asi, mientras que en el Perd el presupuesto anual asignado
por el Estado por alumno en educacion superior es de $508 en promedio en el
2010; en los pafses de la OECD esta cifra asciende a $13 958 aproximadamente
(OECD, 2014)?2. De forma similar, en otros paises de la region como Chile y Brasil, el
presupuesto anual asignado por alumno universitario es mas elevado que en Peru
($2,056 y $3,122 respectivamente)?2.

Si bien los recursos asignados por el Estado peruano se encuentran en un nivel
bajo, en la dltima década el monto total que el Estado asigno a las universidades se
incrementd en 270%. El mayor aumento se dio a través de los recursos ordinarios.
Asi, mientras que en el 2005 las universidades recibieron 746 millones de soles
provenientes de los recursos ordinarios del Estado, en el 2015 dicho monto llegoé a
los 2 769 millones de soles. Esto representa un aumento promedio anual de 14,5%%.
Por su parte, los recursos del canon experimentaron un crecimiento mas moderado.

22 Education at a Glance 2014: OECD Indicators.
23 Estadisticas de la UNESCO. 2010.
24 SIAF-MEF.
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Grafico 9: Per(: Evolucion del presupuesto de las universidades publicas por
fuentes de financiamiento

(Millones de soles)

5000 -

4000 -

3000 -

2000 ~ .
O L T T T T T

2010 20M 2012 2013 2014 2015

® Recursos del Canon 1/
Recursos directamente recaudados y créditos
= Recursos Ordinarios

1/ Incluye los recursos de canon asignado durante el ario fiscal (recursos
determinados) y aquellos incorporados que quedaron como saldo de
balance de anos anteriores (donaciones y transferencias).
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A pesar del crecimiento de los recursos asignados a las universidades publicas
por parte del Estado, un problema que limité su aprovechamiento fue la capacidad
de ejecucion por parte de las mismas universidades. Asi, en los Ultimos 5 anos, las
universidades publicas no ejecutaron el 28% del total de recursos asignados por el
Estado en esos anos, lo que representa un total de S/ 6 574 millones. De los montos
no ejecutados, mas de la mitad provienen de recursos del canon, cuyo uso esta
condicionado a actividades de investigacion cientifica, relacionadas con el proceso
de acreditacion, proyectos de inversion publica vinculados con los fines de las
universidades publicas y el desarrollo de infraestructura y equipamiento?®.

25 Modificaciones introducidas en la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el ano Fiscal 2013, Ley
29951.
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Grafico 10: Perl: Presupuesto ejecutado por las universidades publicas
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Con respecto a la expansion geografica de la oferta, en balance, esta
aument6 tanto en Lima como en provincias, y la distribucion no cambié en
el tiempo. Entre 2005 y 2015, se crearon 58 universidades a nivel nacional, de las
cuales el 57% se ubicd en provincias. Cabe mencionar que la distribuciéon geografica
de las universidades se ha mantenido constante en la Ultima década. Asi, mientras
que en 2005 el 63% de universidades existentes se ubicd en provincias, en el 2015
este porcentaje se ubicd en 60%. En cuanto a la distribucion de las universidades por
regiones, Lima concentra el 40%; le siguen Junin y La Libertad (6% respectivamente),

Arequipa (5%), v,
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Finalmente, cabe mencionar que, ademas del importante crecimiento que
experimento la oferta universitaria en la Gltima década, esta también se
diversifico. Con respecto a las carreras ofrecidas, la proliferacién de programas fue
notoria. Asi, mientras que en el 2010 se ofrecian 1 491 carreras universitarias (ANR,
2010), en el 2016 el nimero asciende a 2 673 (Ponte en Carrera?, 2016).

1.4. Resultados en términos de acceso

Como resultado de la mayor demanda por educacién superior y la
expansion de la oferta de universidades, el acceso a la educacién superior
en el Peri aumentoé en la ultima década. Entre 2004 y el 2014, el nimero de
ingresantes a las universidades se duplico al pasar de 132 mil en el 2004 a 266 mil
en el 2014. Este aumento fue posible por la absorcidn de los postulantes por parte
de las universidades privadas. Asi, mientras que en 1990 el 41% de los postulantes a
universidades privadas lograba ingresar, posteriormente a la etapa de desregulacion
del sistema, este porcentaje se increment6 hasta alcanzar el 74% en el 2014. En
contraste, en la universidad publica el porcentaje de postulantes que logra ingresar
se ha mantenido relativamente contante, alrededor de 20% (ANR, INED).

Grafico 12: Peru: Ingresantes a universidades por tipo
(N°)
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La mayor absorcion de postulantes por parte de las universidades privadas
se explico, en gran parte, por el surgimiento de universidades de precios
menores al promedio. Existe evidencia que sefala que el acceso incremental

26 Ponte en Carrera es una plataforma web que brinda informacion sobre la oferta formativa y demanda
laboral para la mejor toma de decisiones de los jovenes respecto a su futuro profesional. Se desarrollo
a partir de la alianza estratégica entre el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, el Ministerio de
Educacion e IPAE Accion Empresarial (Fuente: Portal web www.ponteencarrera.pe).
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ha sido basicamente en universidades privadas de bajo costo con indicadores de
calidad y empleabilidad poco conocidos (Yamada y Oviedo, 2016). Esto, a su vez,
generd una gran variedad de alternativas educativas, tanto en términos de costos del
servicio como en términos de salarios esperados durante los primeros cuatro anos
luego del egreso. Por ejemplo, esto ocurre en el caso de la carrera de Administracion
de Empresas, la carrera de mayor demanda en el Perd. El siguiente grafico muestra
la gran variabilidad que existe en el costo de las carreras, asi como también en los
retornos asociados. Esta variabilidad se da tanto entre universidades privadas cony
sin fines de lucro. Ademas, entre las universidades privadas se observa una relacion
directa entre el costo del servicio educativo y el salario esperado de los egresados.

Grafico 13: Relacion: costo y salario promedio de la carrera de administracion de
empresas 1/
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1/ Los datos estan en niveles por lo que no se muestran unidades en los ejes.

Fuente: Ponte en carrera

Por otro lado, se debe considerar que no todos los estudiantes que
ingresan a una universidad, efectivamente acceden a ella, debido a que
no todos los ingresantes llegan a matricularse, principalmente por falta de
recursos econémicos?’. Tomando en cuenta estas consideraciones, para evaluar
el acceso efectivo a la educacion superior lo pertinente es analizar la evolucion de

27 Beltran, Castro y Yamada 2008:9: “Las restricciones de naturaleza econdémica constituyen la razén
especifica mas importante para la decision de no iniciar la educacion superior y, en menor medida,
desertar de ella”
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la matricula. En esa linea, el nimero de alumnos matriculados también mostré un
importante crecimiento en la Ultima década. Asi, mientras que en el 2004 la matricula
en universidades ascendia a 515 mil alumnos, en el 2014 el nimero de matriculados
se multiplicé sumando mas de 1,1 millones de alumnos matriculados (ANR, INED).

En linea con lo mencionado anteriormente, este aumento en el nimero de alumnos
matriculados se explicd principalmente por el mayor acceso a universidades
privadas. Previamente a la década del 2000, la proporcién de alumnos matriculados
en universidades publicas fue superior a la de matriculados en universidades
privadas. Sin embargo, en la década del 2000 esta situacion se revirtio. A partir
del 2006, la proporcion de matriculados en universidades privadas supero la cifra
correspondiente a las universidades publicas, y llegd a representar el 63% en el
2014.

Grafico 14: Pert: Alumnos matriculados en universidades por tipo
(% del total)
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El mayor acceso vino acompaiado de un proceso de democratizacién del
sistema, ya que permitio el ingreso de nuevos segmentos, entre los que
destaca el segmento de ingresos bajos. Entre el 2005 y 2015, el porcentaje de
jovenes egresados de educacion secundaria que accede a la educacion superior
aumentd de 23% a 37% en el 2015. Si bien el incremento fue generalizado, este fue
mayor entre los jovenes que se encuentran en condicion de pobreza. Asi, mientras
que entre los jovenes no pobres el aumento fue de 11 puntos porcentuales, entre
aquellos que se encuentran en condicion de pobreza el aumento fue de 13 puntos
porcentuales.
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Grafico 15: Tasa de transicion a educacion superior 1/
(% De egresados del nivel educativo anterior)
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1/ La tasa de transicion muestra por el porcentaje de estudiantes q
ue llegan a matricularse en el primer ano de educacion superior
habiendo egresado de secundaria el ano anterior.

Fuente: Escale, Minedu

Este proceso de inclusion fue particularmente importante a partir del 2013. De
hecho, entre ese ano y el 2015, el porcentaje de jovenes egresados de educacion
secundaria en condicion de pobreza que accede a la educacion superior se
incrementd seis puntos porcentuales, el doble del aumento experimentado por los
jovenes que no se encuentran en tal condicion.

Este mayor acceso entre los jovenes en condicion de pobreza a partir del
ano 2013 se puede explicar, en parte, por los programas de becas y créditos
llevados a cabo por el Estado peruano en esos anos. Previamente al 2011,
la politica en materia de becas y créditos educativos del Estado peruano consistia
en canalizar becas de la cooperacion nacional e internacional para estudiantes de
escasos recursos economicos. Recién en el 2011, se adoptd un nuevo enfoque al
otorgar becas subvencionadas. Desde entonces, el Estado peruano ha mostrado una
posicion mas agresiva con respecto a la politica de becas y créditos educativos en
instituciones de educacion superior.

Recuadro 1: Evolucion de la politica en materia de becas y créditos educativos
del Estado Peruano

La intervencion del Estado en materia de becas y créditos educativos se
inicia en 1972 con la creacion del Instituto Nacional de Becas y Crédito
Educativo (Inabec), un organismo publico descentralizado del sector
educacion. Las actividades del Inabec estuvieron enfocadas en la canalizacion
de becas internacionales y en la gestion de becas nacionales con instituciones
cooperantes. Esta entidad no subvenciono estudios de educacion superior.
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El Inabec funciono hasta el 2007, ano en el que las actividades relacionadas a
becas y créditos educativos se desconcentraron en una oficina del Ministerio
de Educacion, a la cual se denominé Oficina de Becas y Crédito Educativo
(OBEC). Esta oficina funciono desde el 2007 hasta el 2012, periodo en el que,
ademas de continuar con la canalizacion de becas, se empezé a desarrollar el
componente de becas subvencionadas. Asi, en diciembre del 2011, OBEC fue el
responsable de implementar el Programa Nacional Beca 18. Este programa
se cred con el objetivo de mejorar la equidad en el acceso a la educacion
superior, mediante el financiamiento de becas integrales -que cubren todos los
costos académicos y de manutencion en carreras técnicas y profesionales-,
para jovenes con alto rendimiento académico y bajos recursos econoémicos o
en condicion de vulnerabilidad.

En febrero del 2012, se cre6 el Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo (Pronabec), con la intencion de dotar de mayor flexibilidad y
autonomia a la gestion que pretendia realizar el Ministerio de Educacion en
materia de becas y créditos educativos. Desde ese ano hasta la actualidad,
el Pronabec es la entidad responsable del otorgamiento de becas y créditos
educativos, orientados principalmente a estudiantes de bajos 0 escasos
recursos economicos y con alto rendimiento académico.

El siguiente cuadro resume las entidades responsables de llevar a cabo la
politica en materia de becas y créditos educativos del Estado Peruano, asi
como también los resultados logrados.

Politica en Materia de Becas y Crédito Educativo del Estado Peruano

Periodo de

e 1972 - 2007 2007 - 2012 2012 - 2015
actividades
Organismo
Pablico Organo de Programa
Organizacion descentralizado Linea del dependiente del
del Sector Minedu Minedu
Educacion

Modelo de Gestion

Canalizacion Canalizacion, Canalizacion y

Becas estion y gestion e inicio  gestion, priorizando
g de subvencion. la subvencion.
, Fondo rota- Fondo rotatorio

- . Fondo rotatorio torio (4,22% de interés)

Crédito educativo  (12% de inte- 12% de int o
rés) (12% de inte- Crédito 18
res) (3,18% de interés)
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Numero de becas
subvencionadas 0 72 69,606
por el Estado

Presupuesto para

subvenciones

de becas y 27 1,693
crédito educativo

(Millones)

1/ El Pronabec es responsable del otorgamiento de becas y créditos edu-
cativos actualmente. Sin embargp, el periodo de analisis considerado en el
recuadro comprende el 2012 - 2015.

Fuente: Pronabec.

Fuente: Memoria Institucional del Pronabec 2012-2015, y Plan de Gestion Institucional
2014-2018, Pronabec

Este nuevo enfoque del Estado peruano ha permitido incrementar
considerablemente el niimero de becas y créditos otorgados. Por el lado de
las becas, entre el 2012 y el 2015, el Estado peruano otorgd cerca de 69 mil becas
a través de Pronabec. Entre el 2007 y el 2012 solo subvencioné 72 becas, a través
de OBEC. De las 69 mil becas otorgadas entre el 2012 y el 2015, el 80% fueron a
estudiantes que realizaron estudios de pregrado, mientras que el 20% de beneficiarios
realizd estudios de postgrado. Adicionalmente, el 96% de los beneficiarios realizé sus
estudios en el Pert, mientras que solo el 4% realizé sus estudios en el extranjero?,
principalmente para llevar a cabo estudios de posgrado?®.

Por otro lado, el 69% de becas otorgadas en el periodo mencionado estuvieron
orientadas a atender poblaciones vulnerables, mientras que el 31% restante
corresponde a becas para realizar estudios de especializacion (becas de pregrado,
becas de posgrado en el extranjero, becas a docentes, entre otras)®. Cabe mencionar
que, casi la totalidad de becas dirigidas a poblaciones vulnerables se otorgaron a
través del Programa Nacional Beca 18- como se muestra en la tabla 4-, beca de
mayor alcance a nivel nacional.

Por el lado del crédito educativo, tanto en el ambito de la OBEC como en los
primeros afios de operacion del Pronabec, se mantuvo un programa pequeno de
financiamiento de corto plazo. Asi, entre el 2012 y el 2015, el Pronabec otorgé a
través de su Programa de Créditos Educativos, 2 115 créditos. La mayoria de estos se
otorgaron para financiar estudios universitarios (41%), seguido de maestrias (24%),

28 Entre el 2012 y el 2015, 216 estudiantes peruanos recibieron becas para realizar estudios superiores en
el Reino Unido. Las becas fueron entregadas a través del Pronabec (Beca Presidente de la Republica,
Beca Especializacion Docente y Beca Especializacion en Salud), la Fundacion Ford, la Embajada del Reino
Unido (Becas Chevening) y el Concytec.

29 Datos extraidos de la Memoria Institucional del Pronabec 2012 -2015.

30 Datos extraidos de la Memoria Institucional del Pronabec 2012 -2015.
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tramites para la obtencion del titulo universitario (12%), pasantias y diplomados
(10%), entre otros®. Cabe mencionar que, recientemente, el Pronabec ha creado
un programa de crédito educativo de largo plazo, llamado Crédito 183, el cual
contribuird a aumentar auin mas el acceso a la educacion superior.

Tabla 4: PRONABEC 2012 -2015: Numero de becas otorgadas por modalidad

. Nimero de % Total de

Beca 18 44 870 64,5
Beca 18
Beca 18 Internacional 1/. 209 0,3
Becas de Beca Excelencia Académica
pregado de y Beca vocacion de 773 1.1
capital humano  Maestro.
Becas de Beca Presidente de la
posgrado en el Respublica, Beca Peru 1265 1,8
extranjero China, Beca Salud.

Beca Técnico Productiva,
Beca APROLAB II,

Beca Amistad Peruano
Ecuatoriana, Alianza del

Becas bt
Especiales Pacmco, Be’ca UNILA, Beca 11175 16,1
Idioma Inglés - Escolares,
Beca Idioma Francés,
Beca Peru, Beca Doble
Oportunidad.
Becas Beca de Especializacion
Docente y Beca Maestria en 11 314 16,3
Docentes =
Educacion.

1/ Paises de Estudio: Francia (109 alumnos), Cuba (67 alumnos) y Honduras (33
alumnos).

Fuente: Pronabec.
La democratizacion de la educacion se observa también en otros

indicadores. En particular, encontramos que, entre el 2005 y 2015 aumento el
porcentaje de estudiantes universitarios pertenecientes a familias en las que el jefe

31 Datos extraidos de la Memoria Institucional del Pronabec 2012 -2015

32 Setiembre 2015: Lanzamiento oficial Crédito 18. El crédito esta dirigido a estudiantes de alto rendimiento
académico que enfrentan restricciones econémicas para iniciar o concluir sus estudios. Es un crédito
educativo a largo plazo que cubre los estudios de pregrado, y el beneficiario empieza a pagar luego
de culminar sus estudios. La tasa anual es de 3,18% vy el tiempo total de pago es de 15 afios para
universidades y de 10 afos para institutos.
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de hogar solo cuenta con educacion escolar. Asi, su participacion en el total de
estudiantes se incrementd al pasar de 49% en el 2005 a 56% en el 2015.

Grafico 16: Per(: Jovenes con acceso a educacion universitaria segin nivel
educativo del jefe de hogar 1/

(% del total)

] Un|ver5|tar|a 0

Técnico
J ® Basica o menor
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1/ Jovenes de 17 a 24 anos de edad. No incluye a aquiellos alumnos que
son jefes del hogar.
Fuente: Enaho - INEI

Asimismo, destaca el incremento que experimento la matricula femenina. En el mismo
periodo de anélisis, las mujeres pasaron de representar el 45% del total de jovenes
de 17 a 24 anos matriculados en universidades, a representar el 52%.

Grafico 17: Per(: Jovenes con acceso a educacion universitaria por sexo 1/
(% del total)

= Hombres

m Mujeres

2005 2015

1/ Jovenes de 17 a 24 anos de edad.
Fuente: Enaho - INEI
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En suma, el mayor acceso vino acompanado de un proceso de democratizacion del
sistema, que permitié el mayor acceso de nuevos segmentos, tales como los jovenes
en condicion de pobreza, estudiantes universitarios pertenecientes a familias en
las que el jefe de hogar solo cuenta con educacion escolar, estudiantes mujeres,
entre otros. La siguiente tabla muestra los cambios que se dieron en los diferentes
segmentos en la ultima década, tanto a nivel nacional como por tipo de universidad.

Tabla 5: Perfil del estudiante universitario, 2005 -2015

2005 2015

Caracteristicas u. u. — u. u. -
Publica | Privada ota Publica | Privada ota

Jovenes con

acceso a

educacion 215,661 178,805 394467 343,679 494915 838593
universitaria
(17 a 24 anos)

1. Segun sexo (% del total)

Hombres 58 51 55 51 46 48
Mujeres 42 49 45 49 54 52
Total 100 100 100 100 100 100
Urbano 92 97 94 89 93 91

Rural 8 3 6 " 7 9

Total 100 100 100 100 100 100
3. Segun grupos de ingreso (% del total)

(Q2Lé)|£}3|nlnenor) 4 4 4 0 2 J

Quintil Il 7 3 5 13 7 9

Quintil Il 19 7 14 26 14 19
Quintil IV 28 22 25 28 28 28
8‘8;}'%y00 42 64 52 29 49 41

Escolar o menor 59 34 49 62 51 56
Técnico 13 16 15 16 17 17
%g'yvgrrs'ta”o 2 28 49 36 2 3 27

Fuente: Enaho - INEI.



Los datos mostrados en la tabla 5 muestran que, ademas de los segmentos
mencionados, se dieron dos cambios adicionales que resulta interesante mencionar:
el mayor acceso de los jovenes en areas rurales y el de aquellos que provienen de
familias de ingresos medios bajos (quintil I, Il y Il de la distribucion de ingresos).

El incremento en el acceso a la educacion superior fue una tendencia
mundial, y a pesar de que en el Peri el acceso aumentd, este aln se
encuentra rezagado en comparacion con otros paises. A partir de la década
de 1990, la matricula en educacion superior se incrementd de forma generalizada
alrededor del mundo. Asi, entre 1990 y 2013, la matricula en paises desarrollados
0 de ingresos altos crecid 21 puntos porcentuales al pasar de 54% a 75%. En
América Latina y el Caribe la tasa de matricula paso de 22% a 45%. En el Perd, la
matricula en educacion superior también aumentoé al pasar de 30% a 40.5% en el
2010. Sin embargo, el crecimiento fue mas pronunciado a partir de la década del
2000, mientras que en otros paises de la region el crecimiento de la matricula fue
acelerado desde la década de 1990.

Grafico 18: Matricula bruta en educacion superior
(%)
90 -
80 A
70 -
60
50 A
40 A
30 A
20 A
10

1990 ~ 1995 2000 2005 2010 2013

—— Chile Colombia ——Pert —— Reino Unido

1/ Para el caso de Perd, no se cuenta con informacion para el 2013. Se estimo
la cifra para ese ano.
Fuente: UNESCO, Stats

I.5. Resultados en términos de calidad

En el Peri, a medida que se incremento la cobertura y la diversidad del
sistema universitario, también aument6 la preocupacién por la calidad
del servicio. Esta preocupacion fue central para motivar el inicio de la reforma
universitaria del 2014 y para orientar su diseno, el cual se plasmé en una Politica
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria.

39



La preocupacion por la calidad de la educacion superior universitaria y la necesidad
de llevar a cabo una reforma fueron reconocidas oficialmente por el Estado peruano
en el 2008, cuando el Tribunal Constitucional - 6rgano supremo de interpretacion
y control de la constitucionalidad - se pronuncid al respecto y declar6 como
inconstitucionales las caracteristicas del marco institucional del sistema universitario,
caracterizado por la libre entrada y por la autorregulacion de la calidad por parte de
las propias universidades (Véase la seccion I.1).

Adicionalmente alo sefalado por el Tribunal Constitucional, los expertos entrevistados
en el marco de este estudio coinciden en calificar la formacion superior en el Peru
como de baja calidad y por debajo de los niveles de otros sistemas universitarios
en la region. Consecuentemente, casi la totalidad de los entrevistados estuvo de
acuerdo con la necesidad de reformar el sistema.

“La reforma tiene el gran pro que dice: este es un problema y hay que darle
solucion”.
(Entrevistado 2).

Para describir la problematica de la calidad de la educacién superior, un
problema central consiste en la dificultad para definir “calidad”. Ademas, otro
problema, particularmente importante en el Pert, es la falta de informacion
pertinente y actualizada para hacer un diagnéstico adecuado del problema.
Tomando en cuenta estas limitaciones, se presentara los principales indicadores que
permiten ilustrar la problematica de la calidad de la educacion superior en el Pera.
Estos indicadores pueden agruparse en dos categorias. Por un lado, indicadores
relacionados con los insumos del proceso educativo, entre los cuales destaca el
nivel de capacitacion de los docentes, el estado de la infraestructura y el nivel de
habilidades de los ingresantes a la educacion superior. Y, por otro lado, indicadores
relacionados con los resultados, tales como la empleabilidad de los egresados
universitarios y el nivel de produccion cientifica.

+ Indicadores relacionados con las condiciones en las que se da el proceso
formativo:

El proceso educativo puede entenderse como un proceso de transformacion,
orientado a desarrollar capacidades en los estudiantes. Este proceso de
transformacion requiere ciertas condiciones, como contar con docentes capacitados,
infraestructura adecuada o alumnos con buena formacion escolar. A continuacion, se
describe el estado en el Perd de los tres insumos mencionados.

Con respecto al nivel de capacitacion de los docentes universitarios, los datos mas
actualizados corresponden al Il Censo Nacional Universitario 2010, los cuales muestran
que en dicho ano habia 59 mil docentes universitarios. De ellos, el 53% contaba con
estudios de Maestria, el 4% con algun Doctorado, y el 14% con alguna especializacion.

Si bien la mayoria de los docentes universitarios ha concluido algin estudio de

posgrado®? (70% en promedio), solo el 16% de ellos ha realizado dichos estudios
en el exterior, siendo este porcentaje mayor para los docentes de universidades
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privadas. Pero entre estos, también hay diferencias dependiendo si la universidad
se encuentra en Lima o en provincias. Asi, mientras que, en Lima, el 24% de los
docentes de universidades privadas realizo sus estudios en el exterior, en provincia

solo el 9% lo hizo.

Grafico 19: Per(: Docentes universitarios con estudios de postgrado realizados en
el extranjero, 2010

(% del total)
24
18 17
13
| 10 I

Privadas Pablicas

® Lima Metropolitana Provincias = Total
Fuente: INE/

Por otro lado, el 24% de los docentes universitarios afirma que no tiene conocimientos
del idioma inglés. Sin embargo, existen enormes diferencias entre universidades,
segun su ubicacion geografica. EIl mayor porcentaje de docentes que afirma no
tener conocimientos del idioma inglés corresponde a los docentes de universidades
privadas ubicadas en provincia (33%). En segundo lugar, se encuentran los docentes
de las universidades publicas en provincias (27%). Estos porcentajes son menores
en el caso de Lima Metropolitana.

Grafico 20: Per(: Docentes universitarios que declaran no tener conocimientos de
Inglés, 2010
(% del total) 33

27
24 24

Privadas Puablicas

= |ima Metropolitana Provincias = Total
Fuente: INEI
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El bajo nivel de capacitacion de los docentes se refleja también en los niveles
de satisfaccion de los estudiantes. Asi, el 25% de los egresados universitarios
no considera que la calidad de sus profesores haya sido buena o excelente. La
insatisfaccion es mayor entre los alumnos de las universidades publicas (35%). Sin
embargo, entre los alumnos de las universidades privadas, el 85% si considera que
la calidad de sus profesores ha sido buena o excelente3.

Unsegundo indicador relevante es el estado de la infraestructura de las universidades.
Al respecto, cabe mencionar que la calidad de la infraestructura de las universidades
privadas es percibida por los egresados universitarios como superior a la de las
universidades publicas. Como se muestra en el siguiente grafico, las mayores
deficiencias son percibidas en el equipamiento de los laboratorios de ciencias,
talleres y los laboratorios de computo.

Grafico 21: Perl(: Egresados universitarios que consideran que la calidad de la
infraestructura de su centro de estudios era buena o excelente, 2014
(% del total)
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Fuente: INEI, APOYO Consultoria

Adicionalmente cabe mencionar que cerca del 30% de universidades en el Pert no
cuenta con aulas virtuales. Este porcentaje es mayor entre las universidades puablicas
(48%), como muestra el siguiente gréfico:

34 INEI: Encuesta Nacional a Egresados Universitarios y Universidades, 2014
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Grafico 22: Perli: Universidades que no cuentan con aulas virtuales, 2014
(% del total)
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Fuente: INEI

Finalmente, un tercer indicador hace referencia al nivel de habilidades de los
alumnos. Al respecto, existe evidencia que sugiere que la distribucion de habilidades
cognitivas de los estudiantes universitarios se deteriorado en la Ultima década®. Un
factor que estarfa explicando esta situacion es el bajo nivel de la educacion basica
en el Peru. Esta conclusion esta en linea con el bajo desemperfio del Perl en las
pruebas internacionales de evaluacion de aprendizajes. Asi, los resultados de la
ltima prueba del Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA)
de la OECD?® que se realizd en el 2012, muestran que el Pert ocupd el dltimo lugar
en Lectura, Matematica y Ciencia, entre 65 paises evaluados®’. Cabe senalar que
esta evaluacion mide el logro de los estudiantes de 15 afos que cursan algun grado
de educacion secundaria o su equivalente en las competencias sefaladas (Lectura,
Matematica y Ciencia).

En suma, la educacion basica de mala calidad actua como una barrera importante
a la entrada y progreso en niveles educativos superiores3®. Frente a esto, las
universidades han tenido que adaptarse al tipo de alumnos que reciben y adecuar el
proceso formativo considerando el perfil diferenciado de los alumnos. En este punto,

35 Yamada, Bacigalupo, Castro y Luciana Velarde: “Mayor acceso con menor calidad en la educacion
superior: algunas evidencias desde las habilidades de los estudiantes”, 2013

36 Las pruebas del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) tiene como objetivo evaluar
hasta qué punto los alumnos cercanos al final de la educacién han adquirido algunos conocimientos
necesarios para la participacion plena en la sociedad. Las areas evaluadas son matematicas, lectura y
ciencias (Fuente: Portal web del OECD).

37 EnPISA 2012 participaron un total de 65 paises; de los cuales 35 son miembros de la OECD y los restantes
son paises socios; del total 8 paises pertenecen a la region Latinoamericana.

38 Beltran, Castro, Yamada 2012: 1.
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cabe resaltar lo mencionado por un director de una universidad privada en el marco
de un estudio cualitativo elaborado por APOYO Consultoria®.

“Si tenemos un perfil rigido en el examen de admision nos quedamos sin alumnos. Lo
qgue hemos hecho es adaptar nuestro sistema a ese perfil que nos llega: un alumno

2

con deficiencias’

Estudio Cualitativo sobre atributos y determinantes
de la calidad de la educacion superior.
APOYO Consultoria 2011.

En suma, dada la calidad baja y heterogénea de los insumos involucrados en el
proceso educativo universitario, el nivel de insatisfaccion de los alumnos con
el servicio educativo recibido es alto. Asi, en el 2014, el 25% de los egresados
universitarios elegiria la misma carrera pero cambiaria de universidad; el 44% no
recomendaria su universidad ya que consideran que los profesores no cuentan con
la formacion adecuada y el 48% de ellos no esta satisfecho con la infraestructura“®.

* Indicadores relacionados con los resultados:

Para evaluar los resultados de la educacion superior, se debe considerar su finalidad.
En ese sentido, destacan dos fines principales: i) la ensenanza, que esta relacionada
con el nivel de formacion profesional que las universidades proporcionan vy ii) la
creacion de conocimiento, que esta relacionada con la tarea de investigacion®'.
Tomando en cuenta estas consideraciones, a continuacion, se desarrollan dos
tipos de indicadores de calidad: indicadores relacionados con el desempefo de
los egresados en el mercado laboral e indicadores relacionados con el nivel de
produccion cientifica.

Desempeno de los egresados en el mercado laboral

En primer lugar, corresponde analizar la insercion laboral de los egresados
universitarios. En el 2014, el 15% de los egresados percibié que la carrera profesional
elegida no ayudd a conseguir su primer empleo. Sumado a esto, el 40% de egresados
universitarios tardé mas de un mes en conseguir su primer empleo, y casi el 5% tardo
mas de seis meses.

Con respecto a la situacion de los egresados universitarios en el mercado laboral, en
el 2014, el 93% formaba parte de la poblacion econdmicamente activa. De ellos, el
87,5% se encontraba ocupado y el 12,5% desocupado.

39 APOYO Consultoria 2011. Documento elaborado por encargo del SINEACE.
40 Encuesta Nacional a Egresados Universitarios y Universidades, 2014
41 Educacion Superior en el Pert: Retos para el Aseguramiento de la Calidad; Estudio del SINEACE
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Entre los egresados que se encuentran ocupados, el 87% son empleados
asalariados*?, 10% son trabajadores independientes y el 3% se desempefnan como
empleador. Sin embargo, existen diferencias a partir de la universidad de procedencia.
Asi, los egresados de universidades publicas de Lima son los que presentan el mayor
porcentaje de empleos asalariados, mientras que los egresados que provienen de
universidades privadas de provincias presentan el menor porcentaje de empleo
asalariado??,

Grafico 23: Per(: Egresados universitarios con un empleo asalariado por tipo de
universidad, 2014

(% del total)
92
90
87 86
I 81

Total Universidad  Universidad  Universidad  Universidad
publica en privada en publica en privada en
Lima Lima provincias provincias

Fuente: INEI

Sin embargo, es relevante mencionar que no todos los egresados universitarios
acceden a empleos de calidad o adecuados para su grado de instruccion. En el
2015, alrededor del 30% de los egresados universitarios tenian puestos de trabajo
informales, que no cuentan con los beneficios laborales otorgados por la legislacion
y son mayoritariamente de mala calidad y salarios bajos. En linea con esto, en el
2012 cerca de 40% de profesionales universitarios se encontraban subempleados.
Es decir, el puesto de trabajo en el que se desenvolvia requeria una menor formacion
académica de la que él ha recibido*.

Por otro lado, un factor que resulta crucial analizar al momento de evaluar el
desempeno de los egresados universitarios en el mercado laboral son los salarios,

42 Se consideran a los empleados asalariados en general, sin distincion entre sector formal e informal.

43 Datos obtenidos de la Encuesta Nacional a Egresados Universitarios y Universidades, 2014.

44 |avado, Martinez y Yamada: “;Una promesa incumplida?: La calidad de la educacion superior universitaria
y el subempleo profesional en el Perd”, 2014.
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debido a que son un reflejo de la productividad del trabajo, la cual se puede atribuir
a las habilidades del trabajador, pero también a la calidad de la educacion recibida.

Engeneral, los egresados universitarios logran encontrar empleos mejor remunerados
que los trabajadores con otros niveles de instruccion. En el 2015, el salario mensual
promedio de los egresados universitarios fue S/2 400, mientras que el salario
promedio a nivel nacional fue de S/1 240. No obstante, los salarios percibidos por
los trabajadores con educacion universitaria presentan la mayor dispersion. Por un
lado, alrededor de 14% de los egresados universitarios recibid un salario mensual
inferior a la Remuneracion Minima Vital (5/850) en el 2015. Por otro lado, el 20% de
egresados universitarios mejor remunerados tenian un ingreso promedio mensual
de S/5 920. Esta diferencia salarial es muy pronunciada, y puede responder a las
diferencias en habilidades, diferencias de productividad por zonas/sectores, pero
también a diferencias en la calidad de la educacion superior segun universidades o
carreras.

Con respecto a las diferencias segin ubicacion geografica, en el Per(, los datos
muestran que los alumnos que estudiaron en universidades ubicadas en Lima reciben
en promedio una remuneracion mayor que aquellos que asistieron a una universidad
en provincias. Ademas, en Lima, los egresados de universidades privadas encuentran
trabajos con salarios superiores que los egresados de universidades publicas. En
provincias, sucede lo contrario.

Grafico 24: Perl: Ingreso promedio de los egresados universitarios por tipo de
universidad, 2014

(s/ mensuales) 2670
2 344
2155
Total Universidad  Universidad  Universidad  Universidad
publica en privada en publica en privada en
Lima Lima provincias provincias

Fuente: INE/
Por otro lado, los salarios que perciben los egresados universitarios también varian
dentro de cada carrera dependiendo de la universidad a la que asistieron. Por
ejemplo, los egresados de las carreras de administracion de empresas de las cinco
universidades privadas mejor remuneradas de Lima reciben un salario promedio
mensual de S/4 820. Mientras tanto, los egresados universitarios de la misma carrera
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profesional, pero de las cinco universidades peor remuneradas reciben un salario
promedio mensual de S/2 050. Esta diferencia en los ingresos percibidos entre los
egresados de una misma carrera, pero en diferentes universidades podria reflejar que
la calidad de las universidades es muy diferenciada.

En conclusion, como resultado de diversas razones algunos egresados de las
universidades no tienen el perfil requerido por los empleadores. Frente a eso, las
empresas en el Pery, estan enfrentando problemas para contratar al personal que
requieren. Asi, segun la encuesta realizada por ManPower en el 2015, el 68% de
empleadores en el Peri manifiesta tener dificultades para encontrar empleados
capacitados. Esto ubica al Peri como el pais de América Latina con el mayor grado
de dificultad para encontrar personal, y el segundo en el mundo®.

Produccion cientifica

En el Per, la falta de produccion cientifica es una de las deficiencias mas evidentes de
la educacion superior. Asi, el pais aparece muy rezagado en términos de reputacion
y citacion académica, de acuerdo al ranking World University Ranking 2015-2016
realizado por Quacquarelli Symonds (QS)*. Con respecto a la reputacion, la primera
universidad peruana en el ranking QS es la Pontificia Universidad Catolica del Perq,
ubicada en el puesto 248. Con respecto a citaciones académicas, Perl no tiene
ninguna universidad entre las 400 universidades con el mayor nimero de citaciones
académicas?. La tabla siguiente muestra el nimero de publicaciones académicas de
paises de América Latina entre 2000 y 2016. Los resultados muestran que el Peru
sigue atras en el sector de la producciéon académica.

Tabla 6: Nimero de publicaciones afiliadas a cada pais, 2000-2016

mero de publicaciones
afiliadas por pais, 2000 - 2016

EE.UU 14,871,832
Reino Unido 4,080,568
Brasil 766,711
Argentina 200,653
Chile 121,408
Colombia 70,913
Pert 17,384

Fuente: Scopus.

45 ManpowerGroup, 2015. En el estudio se entrevistd a 10 232 directivos en América, incluyendo a Argentina,
Brasil, Canada, Colombia, Costa Rica, Estados Unidos, Guatemala, México, Panama y Peru.

46 El ranking de reputacion académica se basa en una encuesta internacional en la cual académicos
identifican las instituciones en las cuales los mejores trabajos se hacen en su propia area de competencia.
El indice de citaciones por facultad se realiza sobre la base de datos Scopus y calcula el nimero de
citaciones por cada autor en cada facultad de cada universidad.

47 www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2015#sorting=2453333+region

=+country=363+faculty=+stars=false+search= 47



Esta situacion se explica por la poca importancia que se le da a la investigacion
en el ambito universitario. Asi, cerca del 30% de las universidades a nivel nacional
no cuenta con centros de investigacion. Y preocupa que menos de la mitad de los
docentes universitarios declare haber realizado alguna investigacion en los Ultimos
dos anos, y, de esos docentes, solo el 62% logro publicar los resultados en una revista
indexada“®.

El porcentaje de docentes que declara haber realizado alguna investigacion en los
dltimos dos afnos es mayor en las universidades publicas, donde 62% de los docentes
habia realizado una investigacion mientras que en universidades privadas solo 32%
de los docentes lo habian hecho. Ademas, cabe mencionar que el 68% de docentes
universitarios no estan suscritos a publicaciones especializadas y el 38% declara que no
utiliza bases de datos bibliogréaficas para su trabajo?.

Dada la situacion descrita anteriormente, el Estado peruano ha decidido tomar iniciativas
para mejorar su situacion en el dmbito cientifico y mejorar su posicion con respecto a los
paises de América latina y también a nivel internacional. En efecto, a través CIENCIACTIVA®,
el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnologica (CONCYTEC)
distribuye varios programas de becas y co-financiamiento de doctorados en el extranjero.
Asimismo, la Embajada Britanica en Lima y en alianza con CONCYTEC ejecutd en el 2015
un fondo de financiamiento de doctorados y proyectos de investigaciones conjuntas
con universidades del Reino Unido por mas de cuatro millones de soles (un millén de
libras esterlinas). A nivel institucional, las universidades mismas firmaron acuerdos con
otras instituciones en el extranjero para fomentar la investigacion. Mas recientemente,
la Universidad del Pacifico firmé un acuerdo con la Universidad de Oxford, creando el
fondo “Rosemary Thorp”, para fomentar el intercambio de investigadores entre las dos
universidades. Similarmente, en mayo 2016, la Universidad San Ignacio de Loyola firmo
un convenio con la Chitkara University de la India para el desarrollo de proyectos juntos
de investigacion y la incubacion de estos proyectos .

En conclusion, si bien es dificil medir la calidad, el desempeio de varios
indicadores pone en evidencia la existencia de un problema de calidad
en la educacion superior universitaria en el Peri. Como consecuencia, el
Pert se encuentra rezagado con respecto a otros paises. Segun el indice
de Competitividad Global, elaborado por World Economic Forum, en el pilar sobre
educacion superior y capacitacion, el Per ocupa el puesto 82 de 140 paises.

48 Encuesta Nacional a Egresados Universitarios y Universidades, 2014

49 Encuesta Nacional a Egresados Universitarios y Universidades, 2014

50 CIENCIACTIVA es una iniciativa del CONCYTEC encargada de captar, gestionar y canalizar recursos en co-
financiamiento a personas naturales y juridicas que conforman el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion Tecnoldgica (SINACYT), destinados a la formaciéon de recursos humanos altamente
especializados y al desarrollo de la investigacion cientifica, la aplicacion tecnolégica del conocimiento y
su introduccion al mercado, y a la atencion de las necesidades sociales.
https://portal.concytec.gob.pe/index.php/noticias/636-concytec-y-la-embajada-britanica-entregan-mas-
de-4-millones-de-soles-a-investigadores-peruanos

50 http://www.usil.edu.pe/noticias/usil-firma-convenio-en-la-india
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Grafico 25: 2015-2016: Indice de competitividad global — Pilar de Educacion
superior y capacitacion

Estados Unidos 6
Reino Unido 18
Chile 33
Argentina 39
Uruguay 48
Venezuela 61
Ecuador 67
Colombia 70
Per(i [ 8?2
México 86
Brasil 93
Bolivia 101
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Fuente: Indice de Competitividad Global

Il. LA REFORMA: NUEVA LEY UNIVERSITARIA

En el Per(, recientemente se inicid un proceso de Reforma Universitaria con el objetivo
de mejorar la calidad de la educacion superior. Este proceso se inicié en el 2008, cuando
—como se menciond anteriormente— el Tribunal Constitucional sefiald que la actividad
educativa universitaria debe contar con la permanente supervision y fiscalizacion del
Estado, y lo exhorta a adoptar las medidas institucionales que reformen el sistema de
la educacion universitaria en el pais®. Asi, en el ano 2012, se prohibi¢ la creacion vy el
otorgamiento de autorizacion para el funcionamiento de nuevas universidades vy filiales
por un periodo de cinco anos>? con el objetivo de replantear la politica de educacion
superior universitaria y elaborar una nueva legislacion que garantice la calidad de la
educacion.

En 2014 se aprobo la nueva Ley Universitaria (Ley N° 30220). El objetivo de la ley
es ordenar el mercado de educacion superior universitaria, en lo que se refiere a la
universidad publica, la universidad privada sin fines de lucro y la universidad privada con

52 Sentencia recaida en el expediente N° 00017-2008-PI/TC.
53 Ley N? 29971, “Ley que establece la moratoria de creacion de universidades publicas y privadas por un
periodo de cinco anos”, publicada el 21 de diciembre de 2012.
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fines de lucro. Para ello, la ley sugiere un modelo de universidad para el pais, que se rige
por los siguientes principios:

- Busqueda y difusion de la verdad

- Calidad académica

- Autonomia

- Libertad de catedra

- Espiritu critico y de investigacion

- Democracia institucional

- Meritocracia

- Pluralismo, tolerancia, dialogo intercultural e inclusion

- Pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais

- Afirmacion de la vida y dignidad humana

- Mejoramiento continuo de la calidad académica

- Creatividad e innovacion

- Internacionalizacion

- Elinterés superior del estudiante

- Pertinencia de la ensefanza e investigacion con la realidad social.
- Rechazo a toda forma de violencia, intolerancia y discriminacion
- Etica publica y profesional

Para lograrlo, la ley brinda un marco normativo para la creacion, el funcionamiento, la
supervision y el cierre de las universidades, y busca promover la mejora continua de
la calidad de los servicios provistos por las instituciones universitarias.

Uno de los hitos mas importantes, definido en la ley, es la mencion explicita al
Ministerio de Educacion (MINEDU) como el 6rgano rector del aseguramiento de la
calidad de la educacion superior. Tal como lo mencionan algunos entrevistados, este
es un hecho importante pues, hasta ese momento, el sistema de educacion superior,
incluyendo a las universidades, habia carecido de un ente rector que definiera las
politicas nacionales sobre educacion universitaria y que velara por su cumplimiento.
Al respecto, por ejemplo, los entrevistados mencionan:

“La formacion y las actividades académicas terciarias, universitarias del Perd,
han sido de alguna manera descuidadas por el Estado en lo que respecta a las
universidades publicas que dependen de ella y en lo que toca a universidades
privadas”

(Entrevistado 15).

“«

El gobierno ha decidido hacer de la politica universitaria, una politica de Estado (...)
porque antes con el tema de la autonomia universitaria, el Ministerio de Educacion
ni siquiera opinaba sobre el tema universitario, ahora por lo menos se ha abierto esa
puerta para que la posibilidad exista”

(Entrevistado 6).
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Como ente rector, en el 2015 el MINEDU propuso una reforma universitaria y le dio
contenido a través de la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria®*. Este documento institucionaliza el proceso de reforma y se
convierte en el principal documento orientador del proceso hasta el 2021.

Il.1. Ejes de la Reforma
Nuevo arreglo institucional: roles y funciones

A diferencia del modelo anterior, en el nuevo modelo se reconoce que es el Estado
quien debe “garantizar que el servicio publico de la educacion universitaria se preste
en la cantidad necesaria y con un nivel de calidad aceptable, para salvaguardar
la fe pablica de los usuarios de este servicio™>. Por ello, se inicidé un proceso de
restructuracion de las entidades involucradas en la educacion superior universitaria
que empez6 con el cierre de la Asamblea Nacional de Rectores (ANR) y de su Consejo
Nacional para la Autorizacién de Funcionamiento de Universidades (CONAFU).>

Se establecid un nuevo arreglo institucional en el cual el MINEDU asumié la rectoria
de Ia Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria.
En el nuevo marco, es a esta institucion a la que le corresponde dirigir, regular,
coordinar, supervisar y evaluar la politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior y la educacion técnico-productiva®’.

Asi, en lo que se refiere a educacion superior universitaria, el MINEDU ejerce
esta funcion a través de la Direccion General de Educacion Superior Universitaria
(DIGESU), responsable de dirigir, regular, promover, efectuar el seguimiento y
evaluar las politicas para el desarrollo y aseguramiento de la calidad de la educacion
universitaria. Ademas, debe proponer piezas normativas que regulen la vinculacion
del MINEDU con las universidades y que promuevan el uso eficaz de los recursos
publicos por parte de las universidades®.

Ademas, se cred la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU) y el SINEACE (Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion
de la Calidad Educativa) entrd en reorganizacion. SUNEDU es un “Organismo

54 Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU

55 Ministerio de educacion: “Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria”,
2015 (pag. 21)

56 El Grupo de Trabajo encargado del cierre de la ANR declar6 la extincion de la entidad el 31 de marzo de
2015

57 Articulo 3 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Educacion (Decreto  Supremo
N°  015--2015). En lo que se refiere a educacion superior universitaria, el MINEDU, ejerce esta funcion
a través de la Direccion General de Educacion Superior Universitaria, la Direccion General de Formacion
Técnico-Productiva y Superior Tecnolégica Artistica, y la Direccion Nacional de Desarrollo Docente. Ver
en el anexo el organigrama funcional del MINEDU.

58 Articulo 38 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Educacion (Decreto Supremo
N°  015--2015).
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Pablico Técnico Especializado adscrito al Ministerio de Educacion, con autonomia
técnica, funcional, econdmica, presupuestal y administrativa, para el ejercicio de sus
funciones” (Ley No 30220, Articulo 12).

La finalidad de la SUNEDU es supervisar la calidad del servicio brindado por las
universidades. Entre sus funciones principales esta verificar el cumplimiento de
condiciones basicas de calidad por parte de las universidades para poder autorizar
su funcionamiento. También es responsable de fiscalizar si los recursos publicos y
los beneficios tributarios otorgados a las universidades son destinados hacia fines
educativos. Ademas de las funciones mencionadas, debe administrar el Registro
Nacional de Grados y Titulos, y esta facultada para imponer infracciones y sanciones.

Grafico 26: Principales funciones de la SUNEDU

SUNEDU

Fuente: Sunedu

Con respecto a su estructura organica, la SUNEDU cuenta con un Consejo Directivo
como organo de mayor jerarquia, formado por siete miembros designados mediante
Resolucion Suprema, refrendada por el Ministro de Educacion. Entre sus miembros
se encuentra el Superintendente, que es la maxima autoridad ejecutiva de la
SUNEDU y que es designado a propuesta del Ministro de Educacion por un periodo
de tres anos (renovables por un periodo adicional). Ademas, otro miembro debe
ser un representante importante (al menos Director General) del Consejo Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnologica (CONCYTEC). Los cinco miembros
restantes se seleccionan mediante concurso publico, debiendo ser dos de ellos
docentes provenientes de universidades publicas y otro docente de universidad
privada. Los cinco deben contar con el grado académico de doctor y con experiencia
laboral relevante de 10 anos.>®

Asimismo, para el cumplimiento de sus funciones, la SUNEDU cuenta con seis
organos de linea, en funcion a sus objetivos: (i) Direccion de Licenciamiento, (ii)
Direccion de Supervision, (iii) Direccion de Fiscalizacion y Sancion, (iv) Direccion de
Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, (v) Unidad
de Documentacion e Informacion Universitaria y (vi) Unidad de Registro de Grados
y Titulos.

59 Debe haber sido Docente Principal o haberse desenvuelto como investigador durante 10 anos.
Adicionalmente, el requisito de postgrado puede ser de Maestria para aquellos que cuenten con 10 anos
de experiencia en cargos de gestion en el ambito publico o privado, o en el ambito educativo.
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Con respecto al SINEACE, como se menciond, este se cred en el 2006 como un
organismo publico descentralizado adscrito al Ministerio de Educacion (Ley N°
28740) con el objetivo de asegurar que las instituciones educativas cumplan
requisitos de calidad. EI SINEACE se concibié como un conjunto de organismos,
normas y procedimientos estructurados e integrados funcionalmente, destinados a
definir y establecer los criterios, estandares y procesos de evaluacion, acreditacion
y certificacion, a fin de asegurar los niveles basicos de calidad que deben brindar las
instituciones educativas®®.

Como ente rector del SINEACE se establecio al Consejo Superior, un organismo
publico descentralizado adscrito al MINEDU, que contaba con autonomia normativa,
administrativa, técnica y financiera. Ademas, el SINEACE estaba conformado
por tres 6rganos operadores, los cuales eran los responsables de garantizar la
calidad educativa en el ambito de la Educacion Basica y Técnico — Productiva, en
la Educacion Superior No Universitaria y Universitaria. En el caso de la educacion
superior universitaria, el operador era el Consejo de Evaluacion, Acreditacion vy
Certificacion de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria.®'

El SINEACE experiment6 una serie de dificultades en su funcionamiento. Segun un
documento publicado por la SUNEDU (2015)%2, en la ley de creacién del SINEACE se
establecié como fin asegurar niveles basicos de calidad, propésito distinto al de un
organismo acreditador y mas cercano al de un regulador. Asimismo, de acuerdo a la
SUNEDU, se puso demasiado énfasis en el cumplimiento de estandares en desmedro
del logro de resultados acordes con la mision de cada institucion. Asi, los procesos
de evaluacion se enfocaron en procedimientos y en verificaciones burocraticas
desde fuera, en lugar de la evaluacion continua de resultados relacionados con una
cultura de la calidad en las instituciones.

En el marco de la nueva Ley Universitaria, se declard al SINEACE en proceso de
reorganizacion®. Se derogaron los articulos referidos a sus 6rganos operadores
(Ipeba, Coneaces y CONEAU) y se cred un consejo directivo ad hoc encargado
de ejecutar las funciones necesarias para la continuidad del organismo hasta la
aprobacion de su reorganizacion.

Asimismo, el MINEDU constituyé un grupo de trabajo® para evaluar el sistema y
presentar un Proyecto de Ley para su reforma. En la evaluacion® se encontré que el

60 Articulo 3 de la Ley N° 28740.

61 En el caso de la educacion basica, el operador era el Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad de la Educacion Basica (Ipeba). En el caso de la educacion superior no
universitaria era el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion
Superior No Universitaria (Coneaces).

62 SUNEDU: “El Modelo de Licenciamiento y su implementacion en el Sistema Universitario Peruano”, 2015
(pag. 16)

63 Decima Segunda Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N° 30220.

64 Mediante Resolucion Ministerial N° 396-2014-MINEDU (modificada por R.M. N° 422-2014-MINEDU), se
constituyo el Grupo de Trabagjo.

65 Exposicion de Motivos del Proyecto de Ley N° 4534/2014-PE, pagina 21
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conjunto de autonomias otorgadas dentro el SINEACE impidié un funcionamiento
coordinado vy articulado entre el Consejo Superior del SINEACE y los distintos
organos operadores, y motivé que estos Ultimos funcionen sin una vision conjunta
de lamejora de la calidad en todo el sistema educativo. El Grupo de Trabajo presento
un Proyecto de Ley en mayo del 2015 que propone la eliminacion del SINEACE
y la creacion del Consejo Peruano de Acreditacion de la Educacion Superior
(COPAES)®¢. EI COPAES se concibe como un organismo técnico especializado,
adscrito al MINEDU, con autonomia normativa, administrativa, funcional, econémica
y presupuestal. Entre sus funciones principales destacan:

- Otorgar la acreditacion institucional de las universidades, y también de los
programas de pregrado, maestria y doctorado.

- Otorgar la acreditacion institucional de los institutos y escuelas de educacion
superior, asi como de sus programas y de los programas de educacion superior
desarrollados por otros centros que brindan educacion técnica.

- Reconocer la acreditacion otorgada por entidades acreditadoras nacionales e
internacionales.

- Desarrollar las capacidades de los profesionales y técnicos especializados
en evaluar la calidad del servicio que brindan las instituciones de educacion
superior y sus programas.

- Proponer politicas, normas, planes y estrategias para el mejoramiento de la
calidad educativa en el marco de proceso de acreditacion.

En este nuevo arreglo institucional, el COPAES seria el responsable de la
acreditacion de la calidad de la educacion superior. Por su parte, el Ministerio
de Trabajo asumiria la certificacion de competencias y el Ministerio de Educacion
tendrfa a su cargo la definicion de los estandares de calidad y promocion de los
procesos de evaluacion sin fines de acreditacion en las instituciones educativas de
la educacion basica.

El Proyecto de Ley ha sido evaluado y aprobado por el Congreso de la Republica.’
Sin embargo, recientemente, se solicitd que regrese al Congreso para realizar una
evaluacion mas exhaustiva. Actualmente se encuentra en evaluacion por parte de
la Comision de Educacion del Congreso de la Republica®®.

66 Proyecto de Ley N° 4534/2014-PE

67 Oficio 009-2015-2016-CEJD-VCE, del congresista Crisologo Espejo, presidente de la Comision de
Educacion, solicitando que incorpore en la agenda de la Comision Permanente el dictamen recaido en el
Proyecto 4534 (15/12/15).

68 Oficio 713-2015-2016-CEJD-CR, del congresista Crisologo Espejo, presidente de la Comision de
Educacion, solicitando que el Proyecto 4534 regrese a la comision que preside para mayor estudio
(21/03/16).
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Sistema de aseguramiento de la calidad

Ademas del primer eje descrito (nuevo arreglo institucional), la Politica de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion considera un segundo eje, que consiste en el desarrollo
de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC). Su objetivo es lograr que las
universidades cumplan con condiciones basicas de calidad, y que ademas puedan
superarlas continuamente en la busqueda de la excelencia académica. El SAC se basa
en cuatro pilares establecidos por el Ministerio de Educacion: i) licenciamiento como
garantia de condiciones basicas de calidad, i) acreditacion para la mejora continua, i)
informacion confiable y oportuna, y iv) fomento para mejorar el desempeno.

Los cuatro pilares y sus componentes se describen a continuacion:
Licenciamiento como garantia de condiciones basicas de calidad®®

El licenciamiento es un procedimiento obligatorio por el cual el Estado evalla el
cumplimiento de condiciones basicas de calidad (CBC) por parte de las universidades,
como requisito para otorgar una licencia que las habilita a prestar servicios educativos
y a dar grados y titulos. Incluye la revision constante del cumplimiento de las CBC y el
establecimiento de sanciones en caso alguna institucion provea el servicio por debajo
de dichos estandares’.

Conrespecto a las CBC, la Ley Universitaria (articulo 28 de la Ley N°30220), sefiala que
estas deben incluir los siguientes aspectos:

. La existencia de objetivos académicos

. Prevision economica y financiera de la universidad

. Infraestructura y equipamiento adecuados

. Lineas de investigacion a ser desarrolladas

. Disponibilidad de personal docente

. Servicios educacionales complementarios basicos

. Existencia de mecanismos de mediacion e insercion laboral
. Transparencia de universidades

O N O U, wWwN =

Considerando esto, la SUNEDU ha establecido 55 indicadores relacionados a las ocho
condiciones basicas de calidad mencionadas, las que se presentan en la siguiente tabla.

El licenciamiento puede ser de dos tipos: Licenciamiento Institucional y Licenciamiento
de Programas. El primero autoriza el funcionamiento de la universidad para ofrecer el

69 Este acépite se ha elaborado considerando dos documentos principales: i) El Modelo de Licenciamiento
y su implementacion en el Sistema Universitario Peruano, y ii) el Reglamento del procedimiento de
licenciamiento para universidades publicas o privadas con autorizacion provisional o definitiva.

70 Politica de Aseguramiento de la Calidad. P39.
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servicio educativo universitario. La licencia se le otorga a la universidad, detallando
sus filiales vy la relacion de programas que puede ofrecer. La licencia es de caracter
temporal y renovable, con una vigencia minima de seis afos.

Por su parte, el Licenciamiento de Programas consiste en aprobar o denegar las
solicitudes de licenciamiento de programas conducentes a grado académico vy ftitulo
profesional. Para ello, la SUNEDU elaborard CBC especificas aplicables a programas y
disenara procedimientos especificos para cada programa. Para solicitar la autorizacion
de funcionamiento de nuevos programas, las universidades deben contar con la
Licencia de Funcionamiento Institucional.

En una primera fase, la SUNEDU implementara el Licenciamiento Institucional v,
posteriormente, disefara y desarrollara el Licenciamiento de Programas. Actualmente,
se encuentra desarrollado el proceso de Licenciamiento Institucional y el disefio de
las CBC relacionadas a este tipo de licenciamiento. Los detalles se pueden encontrar
en el anexo. Otorgada la licencia de funcionamiento, la Direccion de Supervision de la
SUNEDU supervisara a las universidades para asegurarse de que el cumplimiento de
las CBC sea permanente.

Tabla 7: Condiciones basicas de calidad (CBC) e indicadores

N° de

. R men indi r
indicadores esumen de indicadores

Condicion

Las universidades deben tener definidos sus
objetivos institucionales, contar con planes de
estudios para cada uno de los programas, te-

Existencia de
objetivos acadé-

56

micos, grados y
titulos a otorgar
y planes de es-
tudio correspon-
dientes

Oferta educativa
a crearse
compatible
con los fines
propuestos
en los
instrumentos de
planteamiento

ner un documento que regule las modalidades
para la obtencion de grados vy titulos, contar
con sistemas de informacion. Ademas deben
tener un documento normativo que regule los
procedos de admision y los ingresantes, tener
un plan de mejora continua y contar con un
area de gestion de calidad.

Las universidades deben contar con un presu-
puesto institucional proyectado a cinco anos
y tener un plan de financiamiento. Asi mismo,
la oferta educativa debe estar vinculada a la
demanda laboral y a las politicas nacionales y
regionales de educacion universitaria. Ademas
deben contar con fuentes de financiamiento y
con un plan de financiamiento que demuestre
la disponibilidad de recursos humanos y eco-
noémicos.



%

VI

Infraestructura
y equipamiento
adecuado al
cumplimiento de
sus funciones

Linea de
investigacion a
ser desarrolladas

Verificacion de
la disponibilidad
de personal
docente
calificado

Verificacion de
los servicios
educacionales
complementa-
rios basicos

Todos los locales de las universidades deben
cumplir las normas de compatibilidad de uso
y zonificacién urbana, y deben ser de uso
exclusivo para su propoésito. También deben:
cumplir las normas de seguridad estructurales
en edificaciones y prevencion de riesgo se-
gun CENEPRED/INDECI, tener un reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo y
contar con standares de seguridad para el
funcionamiento de los laboratorios. Del mis-
mo modo, deben disponer de agua potable y
desagule, energia eléctrica, lineas telefénicas
e Internet y servicios higiénicos. También de-
ben tener talleres y laboratorios de acuerdo
con el nimero de estudiantes y actividades
académicas. Finalmente, deben contar con
ambientes para los docentes en todos los lo-
cales y debe existir un presupuesto y plan de
mantenimiento.

Las universidades deben elaborar politicas
para el fomento y realizacion de la investiga-
cién como una actividad esencial y obligato-
ria de la universidad. Debe existir un Organo
Universitario de Investigacion cuyo responsa-
ble cuenta con grado de doctor, y Iineas de
investigacion a ser desarrolladas. Ademas,
deben contar con un cédigo de ética para la
investigacion y politicas de la propiedad inte-
lectual. Asi mismo, deben elaborar un registro
de docentes que realizan investigacion y estos
deben estar registrados en el DINA. Finalmen-
te, la universidad debe contar con un registro
de documentos de investigacion (repositorio
institucional) y un registro de proyectos de in-
vestigacion en ejecucion

Las universidades deben tener como minimo
el 25% del total de docentes a tiempo com-
pleto. Para el ejercicio de la docencia, los
profesores deben contar, al menos, con grado
de maestro o doctor segun corresponda. Las
universidades deben regular los mecanismos
para la seleccion, evaluacion, ratificacion y ca-
pacitacion de sus docentes.

Las universidades deben contar con un tépico
0 un servicio de salud tercerizado, y deben
contar con servicios sociales para los estu-
diantes (bienestar social, estudiantil, progra-
mas de voluntariado, etc.). Ademas, deben
existir servicios psicopedag6gicos, servicios
deportivos en al menos tres disciplinas, vy
se deben promover los servicios culturales.
También se debe contar con servicios de se-
guridad y vigilancia en todos los locales, asi
como las politicas, planes y acciones para la
proteccion del medio ambiente. Finalmente,
las universidades deben contar con material
bibliografico segun sus planes de estudio.
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Las universidades deben contar con: un area

Existencia de encargada del seguimiento del graduado,
mecanismos mecanismos de apoyo a la insercion laboral,
Wi de mediacion e 4 convenios de practicas pre profesionales y
) P profesionales, y mecanismos de coordinacion
insercion laboral y alianzas estratégicas con el sector publico
y/0 privado.
Las universidades deben publicar la in-
formacion Institucional a través de su
portal web (mision, vision, reglamento
Vil Transparencia de . de admision, nimero de postulantes e

universidades ingresantes, nimero de estudiantes por

facultad y programa, tarifas de los ser-
vicios prestados, malla curricular, plana
docente, entre otros).

Fuente: Sunedu

Acreditacion para la mejora continua

El licenciamiento y la acreditacion son piezas complementarias del sistema de
aseguramiento de la calidad. Como se ha mencionado, el licenciamiento es un
proceso obligatorio para el funcionamiento de universidades que busca asegurar
que la provision de la educacion superior cumpla con condiciones basicas de
calidad. Por su parte, la acreditacion es un proceso voluntario por el cual se evalta
a una institucion en funcién de sus propositos, mas un conjunto de estandares
previamente definidos y que debe dar garantia publica de que las universidades
satisfacen sus propositos (SUNEDU, 2015)"".

Asi, mientras que el licenciamiento es una condicion necesaria para iniciar
operaciones, el proceso de acreditacion permite mostrar que existen avances sobre
aquellas condiciones basicas de calidad y, mas adn, que la mejora de la calidad es
permanente. Solo las instituciones o programas de educacion superior que cuenten
con la autorizacion de funcionamiento podran solicitar la evaluacion externa con
fines de acreditacion, o el reconocimiento de la acreditacion otorgada por entidades
acreditadoras nacionales o internacionales.

La Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior considera
un Lineamiento y tres Acciones Estratégicas relacionadas a la acreditacion. El
Lineamiento 10 propone “asegurar que la universidad tenga mecanismos para
desarrollar procesos de acreditacion institucional y de sus programas académicos,
en la busqueda de la excelencia del servicio educativo superior”.

71 Perq, Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU (2015). EI modelo de
licenciamiento y su implementacion en el Sistema Universitario Peruano. Lima, SUNEDU, p. 17.
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Con respecto a las Acciones Estratégicas, estas son tres:

- El Organismo Acreditador define y norma las condiciones de calidad exigibles
para el proceso de acreditacion. Los criterios de calidad son establecidos por el
Ministerio de Educacion.

- El Organismo Acreditador desarrolla estrategias y mecanismos para fomentar la
acreditacion en la Educacion Superior Universitaria.

- El Ministerio de Educacion desarrolla los estimulos para fomentar la acreditacion
institucional de las universidades, asi como de sus programas académicos.

Considerando el actual proceso de reorganizacion del SINEACE, en setiembre del
2014 el Consejo Directivo Ad Hoc llevd a cabo la evaluacion el modelo de acreditacion
de programas de estudios universitarios. Entre los hallazgos de la evaluacion se
menciona que el modelo estaba centrado en procesos y no en resultados y que
estaba enfocado en la revision de documentacion. La evaluacion incidia en la
verificacion mas no en una retroalimentacion efectiva que contribuyera a la mejora.
Por lo tanto, se concluyd que el modelo requeria cambios en cuanto a concepcion,
enfoques y que deberia estar alineado con las tendencias internacionales’?.

Asi, en marzo del 2016, se oficializd un nuevo modelo de acreditacion denominado
“Modelo de Acreditacion para programas de Estudios de los Institutos y Escuelas de
Educacion Superior”’3. Este modelo pretende cambiar el enfoque de la acreditacion
de uno basado en el cumplimiento de requisitos y estandares a otro orientado a
promover la mejora continua y a desarrollar la capacidad de las instituciones para
establecer procesos internos de mejora permanente. El modelo se basa en cuatro
dimensiones: una dimension central de formacion integral, una dimension de gestion
estratégica, una dimension de soporte institucional y una dimension que corresponde
a los resultados.

Para evaluar los logros en cada dimension, existe una matriz de evaluacion que
organiza las cuatro dimensiones segun 12 factores y 34 estandares. Sin embargo,
no se ha senalado explicitamente los indicadores a utilizar para la evaluacion de los
estandares, lo que seria una debilidad. Se aplican tres categorias para diferenciar
el grado de cumplimiento. Las categorias son: no logrado, logrado (cuando a
pesar del cumplimiento existen debilidades en la solucion implementada o no esta
garantizada su sostenibilidad en el tiempo); y logrado plenamente (si el cumplimiento
es consistente y existen evidencias de que se mantendra en el tiempo). Si todos los
estandares se logran, pero alguno de ellos no plenamente, se ha establecido que la
acreditacion se otorgue por 2 anos. Al vencimiento de este plazo, si se demuestra

72 Anexo a la Resolucion N°022-2016-CDAH-P

73 La resolucion que Oficializa el documento técnico normativo sobre el nuevo modelo de acreditacion
fue publicada en marzo de 2016 (Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N°
022-2016-SINEACE/CDAH-P).
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un logro pleno, se amplia la vigencia de la acreditacion a 6 anos. En el caso que, se
alcance un logro pleno sin excepciones, la acreditacion se otorga por 6 afos.

Grafico 27: Dimensiones del nuevo modelo de acreditacion

4- Resultados:

Verificacion de
o Es el eje central. Evalia el proceso de ensenanza y resultados de
2- Formacion Wl aprendizaje, el soporte a los estudiantes y doncentes, aprendizaje o

integral asi como procesos de investigacion y responsabilidad social. perfil de egreso
y objetos
educacionales

Evalua los aspectos relacionados con la gestion de recursos,
infraestructura y el soporte para lograr el bienestar de los
miembros de la institucion educativa.

3- Soporte
institucional

Fuente: Sineace

Adicionalmente al nuevo modelo de acreditacion, en el marco del proceso de
reorganizacion del SINEACE, se ha propuesto un Proyecto de Ley (Proyecto de Ley
N° 4534/2014-PE) que propone algunas modificaciones en los procedimientos
relacionados a la acreditacion.

Se propone que el proceso de acreditacion comprenda cuatro etapas: la
autoevaluacion, la evaluacion externa, la acreditacion y la re acreditacion. La
autoevaluacion consiste en la evaluacion de caracter permanente que realiza la
propia institucion, y es requisito para el inicio de la evaluacion externa. La evaluacion
externa se enfoca en procesos y resultados, se realiza a partir de la solicitud de las
propias entidades educativas y estaria a cargo de los pares evaluadores del COPAES
0 entidades evaluadoras especializadas, previamente calificadas, registradas y
autorizadas por el COPAES. La acreditacion (institucional o de programas) consistiria
en la evaluacion externa realizada por pares académicos del COPAES, entidades
evaluadoras especializadas o entidades acreditadoras nacionales o extranjeras.
Concluido el perfodo por el que fue otorgada la acreditacion, las instituciones
educativas pueden re acreditarse, al cumplir con las recomendaciones formuladas
en la acreditacion.”

El Proyecto de Ley fue evaluado y aprobado por el Congreso de la Republica, y
quedo a la espera de su debate en el Pleno’. Sin embargo, recientemente, se solicitd

74 Adicionalmente, el Proyecto de Ley vincula el proceso de acreditacion con el Licenciamiento. Ademas
de mantener el licenciamiento como una condicién necesaria para iniciar el proceso de acreditacion, se
menciona que, si una institucion o programa de educacién superior mantiene vigente su acreditacion,
las entidades encargadas de su licenciamiento podran extender el tiempo de vigencia de la licencia de
funcionamiento, o enfocar el procedimiento de su renovacion en aspectos especificos.

75 Oficio 009-2015-2016-CEJD-VCE, del congresista Cris6logo Espejo, presidente de la Comision de
Educacion, solicitando que incorpore en la agenda de la Comision Permanente el dictamen recaido en el
Proyecto 4534 (15/12/15).
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que regrese al Congreso para realizar una evaluacion mas exhaustiva. Actualmente
se encuentra en evaluacion por parte de la Comision de Educacion del Congreso de
la Republica.”® Segun los entrevistados, existe incertidumbre sobre su aprobacion.

Informacion confiable y oportuna

La politica reconoce como soporte principal del SAC la informacion sobre actores,
iINSUMOoS, procesos y resultados de la prestacion del servicio universitario. El mercado
de educacion superior universitaria presenta importantes asimetrias de informacion
que impiden que potenciales alumnos tomen decisiones optimas y que autoridades
y la sociedad realicen un seguimiento a los resultados de las instituciones educativas.
Se espera que contar con mayor informacion permita la instauracion de una cultura
de calidad y facilite la planificacion, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas
en este ambito.

Diversos paises que cuentan con sistemas de aseguramiento de la calidad universitaria
implementan como un componente importante sistemas de informacion. Chile,
por ejemplo, cred en el 2007 el Sistema Nacional de informacion de la Educacion
Superior (SIES), Colombia cuenta desde el 2009 con el SNIES (Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior) y, desde el 2013, en Argentina se impulsa el
Sistema de Informacion para la Evaluacion y el Mejoramiento Institucional (SIEMI).

Los sistemas de informacion requieren de distintos elementos clave. Uno de ellos
lo conforman los proveedores de informacion, la cual debe provenir principalmente
de las universidades, pero también del mercado laboral (empresas y demas
empleadores) vy, a partir de sus experiencias, de los estudiantes. Adicionalmente,
son parte fundamental la recopilacion, procesamiento y control de calidad de la
informacion. Este ultimo tiene la finalidad de asegurar que la informacion almacenada
sea la mas relevante y confiable.

Para contar con informacién confiable y oportuna la politica considera dos
lineamientos. Por un lado, implementar un sistema integrado de informacion agil y
accesible de la educacion superior universitaria y, por otro, promover la transparencia
y rendicion de cuentas, a través de una continua vigilancia académica e institucional
por parte de la sociedad.

Con respecto a la implementacion del sistema de informacion, la Politica considera el
desarrollo de cuatro acciones estratégicas:

- Organizar, poner a disposicion y fomentar el uso del sistema integrado de
informaciéon que permita hacer publico el desempefno de la universidad y la
excelencia académica del sistema universitario.

76 Oficio 713-2015-2016-CEJD-CR, del congresista Crisologo Espejo, presidente de la Comision de
Educacion, solicitando que el Proyecto 4534 regrese a la comision que preside para mayor estudio
(21/03/16).
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- Establecer mecanismos para fomentar la entrega, por parte de las universidades,
de lainformacion vinculada a los indicadores del Sistema Integrado de Informacion.

- Garantizar el facil acceso y uso del sistema de informacion por la comunidad
académica, y los miembros del Sistema Universitario.

- Establecer infracciones y sanciones para garantizar la entrega oportuna, por parte
de las universidades, de la informacion vinculada a los indicadores del Sistema
Integrado de Informacion.

Con respecto a la informacién oportuna que deberan entregar las universidades,
esta esta relacionada al nimero de matriculados, egresados, disciplinas y programas
académicos, personal docente, pagos exigidos a los alumnos, proyectos de
investigacion, becas y créditos disponibles y otorgados, estados financieros,
ejecucion presupuestal, inversiones, entre otros’’.

En cuanto a la implementacion del Sistema de Informacion, esta pendiente la
formulacion y aprobacion del marco normativo que oficialice su creacion y regule
el funcionamiento de los actores involucrados, el uso de la informacion, entre otros.

Fomento para mejorar el desempeno

Un sistema que busca impulsar la mejora continua de la calidad y que a su vez exige
el cumplimiento de condiciones basicas debe ir acompafiado de mecanismos de
promocion y fomento, que ayuden a las instituciones a cumplir con estos objetivos.
Considerando esto, el pilar de fomento —busca facilitar el acceso y ampliar la
cobertura, para promover la investigacion y la internacionalizacion de la educacion,
y para facilitar la articulacion de los actores involucrados en el SAC y mejorar su
funcionamiento.

En este pilar, la politica contiene siete lineamientos y 26 acciones estratégicas. Los
lineamientos son los siguientes:

1. Organizacion integral de los actores involucrados en la educacion superior
Universitaria

2. Acceso a estudios universitarios de pregrado y posgrado de calidad, sin ningun
tipo de distincion

3. Alianzas entre el Estado, la universidad, el sector productivo y la sociedad civil
organizada para lograr una formacion integral, tanto profesional como en valores,
que aporte al desarrollo del pais

4. La universidad contribuye a la solucion de problemas del pais, a través de la
investigacion, en el marco de una sociedad igualitaria, inclusiva y democratica

77 Articulo 11 de la Ley Universitaria, Ley N° 30220: “Trasparencia de las universidades”
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5. Formacion de redes de universidades con criterios de calidad, responsabilidad
social e internacionalizacion

6. Los recursos publicos, que se otorga a la universidad, se utilizan de manera
eficiente y con responsabilidad

7. Incentivos adecuados para la mejora constante del Sistema de Educacion Superior
Universitaria

Por su parte, las acciones incluyen la creacion de estrategias de apoyo econdmico a
estudiantes (becas y créditos educativos); mecanismos de fomento de capacidades,
infraestructura y equipamiento para el desarrollo de la investigacion; mecanismos en
materia de internacionalizacion como la homologacion de programas académicos y
acuerdos de reconocimiento de titulos; herramientas e indicadores para mejorar la
ejecucion de recursos publicos, instrumentos de gestion que faciliten la articulacion
de todos los actores involucrados en la educacion superior, entre otras.

I1.2. Cambios adicionales producto de la Ley Universitaria

Aunqgue existe un énfasis en el marco institucional, materializado en el rol rector del
MINEDU y en la creacion y puesta en marcha de la SUNEDU, la ley también especifica
otros elementos importantes para la reforma del sector.

« Gobierno universitario en la universidad publica

El capitulo Vlltrata sobre el Gobierno de la Universidad (GU). Este capitulo consta de 23
articulos que detallan los miembros, reglas, atribuciones, requisitos, remuneraciones,
naturaleza, instalacion, funcionamiento, y causantes de vacancia de las distintas
instancias que conforman el GU. El GU debe ser ejercido por las siguientes instancias
(Art. 55): () la Asamblea Universitaria (i), el Consejo Universitario, (iii) el Rector, (iv) los
Consejos de Facultad y (v) los Decanos.

La Asamblea Universitaria (AU) es un 6rgano colegiado que representa a la comunidad
universitaria, se encarga de dictar las politicas de la universidad y esta constituida
por el rector, quien la preside, los vicerrectores, decanos de las facultades, director
de escuela de posgrado, representantes de los docentes de las diversas facultades,
de los estudiantes de pregrado y posgrado, de los graduados y un representante de
los trabajadores administrativos.

La AU, se reline en sesion ordinaria una vez al semestre y en forma extraordinaria
por iniciativa del Rector (Art. 56). Sus atribuciones son, entre otras, aprobar
politicas de desarrollo universitario, velar por el cumplimiento de los instrumentos
de planeamiento de la universidad aprobados por el consejo, evaluar y aprobar el
informe semestral de gestion del rector y el de rendicion de cuentas del presupuesto
anual ejecutado, declarar revocatoria o vacancia del rector, etc.
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Por su parte, el Consejo Universitario (CU) es el 6rgano maximo de gestion, direccion
y ejecucion académica y administrativa de la universidad. Esta integrado por el rector,
quien lo preside, los vicerrectores, un cuarto del total de decanos, el director de la
escuela de posgrado, los representantes de estudiantes regulares y de los graduados
(Art. 58). El CU se redine una vez al mes, y extraordinariamente es convocado por el
rector o la mitad de sus miembros. Las atribuciones del CU son, entre otras, aprobar
propuestas del rector, dictar reglamento general de la universidad, aprobar el
presupuesto general de la universidad, plan de adquisiciones de bienes y servicios,
concordar vy ratificar el plan de estudios, nombrar y contratar a los docentes a
propuesta o no de las unidades académicas, conferir grados académicos, etc.

Asimismo, el Consejo de Facultad (CF) es el 6rgano de gobierno de la facultad. La
conduccidn y su direccion corresponden al decano, y, ademas de este, lo integran
representantes de los docentes y de los estudiantes regulares. Algunas de sus
atribuciones son aprobar los curriculos y planes de estudios, proponer al CU la
contratacion de docentes, entre otras. Cabe resaltar que, de acuerdo a ley, no son
recibidas, en ningun caso, remuneraciones, dietas o algun tipo de pago por las
sesiones en las que participen los miembros de los 6rganos de gobierno.

Tal vez el hito mas importante de la ley, en lo que se refiere a Gobierno Universitario,
es que la eleccion de autoridades se hace a través del voto universal. Asi, para la
eleccion del rector y los vicerrectores en universidades publicas se debe tener una
lista Unica que es elegida por un periodo de cinco afnos, por votacion universal,
personal, obligatoria, directa, secreta y ponderada por todos los docentes ordinarios
y estudiantes matriculados con una distribucion determinada (ver Art. 66). La
eleccion es valida si participan en el proceso mas del 60% de docentes ordinarios y
40% de estudiantes matriculados. Como se vera mas adelante, este aspecto es uno
de los mas valorados por los entrevistados, quienes consideran que a través del voto
universal se democratiza el gobierno universitario de las universidades publicas y se
reduce el riesgo de manejos politicos y corrupcion dentro de la universidad.

Otro tema relevante en el gobierno de la universidad publica es el presupuestal. En el
capitulo XI de la ley, hay cinco articulos en los que se detallan temas sobre recursos
econdmicos, patrimonio universitario, sistema de presupuesto y control, asignacion
presupuestal y contribucion publica. Los recursos econémicos son provenientes
del tesoro publico, donaciones, recursos propios obtenidos por la universidad, los
recursos por operaciones oficiales de crédito externo con aval del Estado, por
cooperacion técnica y econdémico- financiera nacional e internacional, servicios de
sus centros preuniversitarios, posgrado o cualquier otro servicio educativo, etc. (Art.
110).

El Sistema de Presupuesto y Control en las universidades publicas estd comprendido
en los sistemas publicos de presupuesto y control del estado. Asi, el tesoro publico
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asigna presupuesto para satisfacer necesidades basicas, gastos corrientes vy
operativos, adicionales de proyeccion de investigacion, de responsabilidad social,
desarrollo del deporte, infraestructura y equipamiento, etc. (ver Art.113).

* Gobierno universitario — universidad privada

Las universidades privadas, sea con fines de lucro o sin fines de lucro, también deben
regirse segun la Ley No. 30220 en conjunto con el Estatuto de cada universidad.
En el capitulo XII de la ley se presentan 9 articulos donde se detallan la definicion,
bienes y beneficios, inafectacion y exoneracion tributaria, programas de reinversion,
facultades, prohibicion, régimen de gobierno, etc; a las que estan sujetas las
universidades privadas.

Asi, la ley explicitamente permite la participacion del sector privado en el mercado
de educacion superior universitaria: “toda persona natural o juridica tiene derecho a
la libre iniciativa privada para constituir una persona juridica, con finalidad de realizar
actividades en la educacion universitaria”.

Una universidad privada puede constituirse bajo forma societaria, en caso tenga
fines lucrativos y, en caso no los tenga, bajo la forma asociativa (Art. 115). Para la
promocion de la inversion privada en educacion, “la reinversion de excedentes
para el caso de universidades privadas asociativas (sin fines de lucro) y utilidades
para el caso de universidades privadas societarias (con fines de lucro) se aplica en
infraestructura, equipamiento para fines educativos, investigacion... asi como para la
capacitacion y actualizacion de docentes, becas..”, etc. Ambas deben presentar un
informe anual de reinversion de excedentes o utilidades a la SUNEDU y SUNAT para
efectos de verificacion del cumplimiento con la ley.

* Docentes

La ley desarrolla el tema de docentes en el capitulo VIII. Este capitulo consta de
18 articulos en los que se detallan las funciones, requisitos de ejercicio, admision,
promocion, periodos de evaluacion, régimen de dedicacion, deberes, derechos,
sanciones, suspension, cese, destitucion, remuneraciones, etc. Los Docentes
tienen como funciones la investigacion, el mejoramiento continuo y permanente de
la ensenanza, la proyeccion social y gestion universitaria, en los ambitos que les
corresponden.

Existen docentes ordinarios: principales, asociados y auxiliares y docentes
extraordinarios (eméritos, honorarios, etc.) y contratados. (Art. 79). Para cada tipo
de docente existen requisitos que son obligatorios poseer, entre los requisitos
se establece que, para el ejercicio de la docencia universitaria, como docente
ordinario y contratado es obligatorio poseer el grado de maestro para la formacion
en el nivel de pregrado, el grado de Maestro o Doctor para maestrias y programas
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de especializacion y el grado de Doctor para la formacion a nivel de doctorado.
Los docentes extraordinarios pueden ejercer la docencia en cualquier nivel de la
educacion superior universitaria y sus caracteristicas son establecidas por los
Estatutos de cada universidad.

Un punto importante es que el art. 83 establece que toda institucion universitaria, sin
importar su condicion de privada o publica, debe tener por lo menos el 25% de sus
docentes a tiempo completo.

Respecto al régimen de dedicacion de los docentes, el art. 85 menciona que los
profesores ordinarios pueden ser a dedicacion exclusiva (el docente tiene como
Unica actividad remunerada la que presta a la universidad), a tiempo completo (su
permanencia es de 40 horas semanales en el horario fijado por la universidad), a
tiempo parcial (cuando su permanencia es menos de 40 horas semanales). Cada
universidad norma las condiciones del servicio del docente y las incompatibilidades
respectivas, de acuerdo con la Constitucion Politica del Perd, la presente Ley y su
Estatuto.

En lo que se refiere a las remuneraciones en universidades publicas, estas se
establecen por categorias y provienen del tesoro publico. Aunque no se definen
escalas salariales, se hace mencion a una posible homologacién con el sueldo de
otros trabajadores publicos. Ademas, se permite pagar una asignacion adicional por
productividad. Para las universidades privadas, los salarios se rigen por lo establecido,
ademas, en el Estatuto de cada universidad.

+ Incentivos tributarios en la universidad privada

De acuerdo a la Constitucion de 1993 (Articulo 19°), las universidades, institutos
superiores y otros centros educativos gozaban de inafectacion de todo impuesto
directo e indirecto que afecte los bienes, actividades y servicios propios de su
finalidad educativa y cultural. Es decir, se trataba de un supuesto de “Inmunidad
Tributaria”. Sin embargo, las universidades privadas que generaban utilidades si
estaban sujetos al impuesto a la renta’®.

El Decreto Legislativo 882 (1996), establecio que, si bien las universidades privadas
se encontraban sujetas al impuesto a la renta, estas tenian derecho a un crédito
tributario por reinversion. El crédito tributario consistia en que las “Instituciones
Educativas Particulares, que reinviertan total o parcialmente su renta en simismas o en
otras Instituciones educativas particulares constituidas en el pais, tenian derecho a un
crédito tributario por reinversion equivalente al 30% del monto reinvertido” (Articulo 13
del D.L N°882). Ademas, se dispuso que el crédito tributario estuviera condicionado
ainversiones en infraestructura y equipamiento exclusivos para fines educativos y de

78 José Luis Sanchez: “Aspectos tributarios en la nueva ley universitaria — Ley No 30220", 2014
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investigacion, y para becas de estudios. Asi mismo, el dinero invertido no tenia que
ser necesariamente de las utilidades de ese mismo ejercicio, ya que también podian
recibir el crédito por reinversion, aunque tuviesen pérdidas tributarias’®.

La Ley Universitaria (Ley N° 30220) mantuvo que las universidades privadas que
generen utilidades se encuentren sujetas al impuesto a la renta. Pero también cred
un crédito tributario por reinversion (el crédito tributario establecido en el Decreto
Legislativo N° 882 ya habia caducado). Asi, la Ley Universitaria dispuso que:

- Los excedentes que generan las universidades privadas societarias consideradas
utilidades estan afectos a las normas tributarias del Impuesto a la Renta. Los
programas de reinversion son supervisados por la SUNAT y por la SUNEDU para
verificar que estos contribuyan de modo efectivo al desarrollo académico de la
institucion (Articulo 116).

- Las universidades privadas societarias que generan utilidades se sujetan al régimen
del Impuesto a la Renta, salvo que reinviertan dichas utilidades, en la mejora de la
calidad de la educacion que brindan, caso en el que pueden acceder a un crédito
tributario por reinversion equivalente hasta el 30% del monto reinvertido (Articulo
119).

A partir de los articulos de creacion de los créditos tributarios establecidos antes y
después de la Ley Universitaria, es posible notar dos diferencias principales. Primero,
la Ley N° 30220 establece que el crédito tributario se otorga siempre que se haya
generado utilidades. En el marco anterior se podia acceder al crédito tributario por
reinversion a pesar de que la institucion educativa particular hubiere generado
pérdida tributaria. Segundo, la Ley N° 30220 senala que las utilidades deben ser
reinvertidas en la mejora de la educacion que brindan las mismas universidades
privadas. El beneficio establecido en el marco anterior permitia que la reinversion se
de en otras instituciones educativas particulares.

Posteriormente a la Ley Universitaria (Ley N° 30220), se publico el Decreto Supremo
N°006-2016-EF (enero 2016), en el que se aprobaron normas reglamentarias relativas
al crédito tributario por reinversion, referidos a la vigencia, el calculo del monto
reinvertido, los requisitos, entre otros. Entre las caracteristicas que se mencionan
destacan:

« Vigencia: tres anos contados a partir del 1 de enero de 2015, de conformidad con
la Norma VII del titulo preliminar del Codigo Tributario.

79 José Luis Sanchez: “Aspectos tributarios en la nueva ley universitaria — Ley No 302207, 2014
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» Calculo:

- El'monto reinvertido no puede ser mayor a las utilidades de libre disposicion a
que se refiere la Ley General de Sociedades, que correspondan a los resultados
del ejercicio en que se efectla la reinversion.

- El monto reinvertido no incluird aquel que goce de algun otro beneficio
tributario del impuesto a la renta.

- El crédito tributario por reinversion no puede ser mayor al impuesto a la renta
del ejercicio en que se efectla la reinversion.

* Requisitos:
- Ser universidad privada societaria.

- Reinvertir utilidades en siete campos80: infraestructura, equipamiento para
fines educativos, investigacion e innovacion en ciencia y tecnologia81,
capacitacion y actualizacion de docentes, proyeccion social, apoyo al deporte
de alta calificacion y programas deportivos, asi como en la concesion de becas
para estudiantes con bajos recursos econdmicos y que tengan alto rendimiento
académico o deportivo.

- El monto de reinversion en proyeccion social, apoyo al deporte de alta
calificacion y programas deportivos, asi como a la concesion de becas, no
puede ser mayor al 20% del monto de reinversion aplicado en infraestructura,
equipamiento para fines educativos, investigacion e innovacion, capacitacion y
actualizacion de docentes.

- Contar con la acreditacion institucional integral o acreditacion institucional
internacional reconocida por el SINEACE (segun la ley N° 28740).

- Presentar a la SUNAT el programa de reinversion aprobado por la SUNEDU
dentro de los plazos fijados.

- Presentar el informe anual de reinversion de utilidades en el gjercicio siguiente
de la reinversion. Debe contener la siguiente informacion:

0 Las cantidades, caracteristicas y valor de los bienes adquiridos y servicios
contratados.

o Elnumero de becas otorgadas, precisando su valor e incluyendo informacion
de los beneficiarios.

o El'monto del crédito tributario por reinversion correspondiente al ejercicio.

80 La definicion de cada campo se encuentra en el Decreto Supremo N° N° 006-2016-EF.

81 Proyectos de investigacion, Movilizacion y pasantias internacionales, Docente-investigador, financiamiento
de investigadores recientemente graduados como doctores para el desarrollo de proyectos de
investigacion en las distintas dreas de interés de la universidad.
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- Elmontoreinvertido debe ser capitalizado como maximo en el gjercicio siguiente
a aquel en que se efectde la reinversion. Las acciones o participaciones
recibidas como consecuencia de la capitalizacion de la reinversion pueden ser
transferidas luego de haber transcurrido cuatro anos computados a partir de
la fecha de capitalizacion. Las empresas no pueden reducir su capital durante
los cuatro gjercicios gravables siguientes a la fecha de capitalizacion, salvo los
casos dispuestos por la Ley General de Sociedades.

Tabla 8: Crédito tributario por reinversion: principales cambios introducidos por la

reforma

Antes de reforma Después de reforma

Beneficiarios

Crédito condicionado a:

Requisitos

Universidades privadas
societarias que generan
utilidades.

Inversiones en infraestructura
y equipamiento exclusivos
para fines educativos y de
investigacion, y para becas
de estudios.

—

. Reinvertir las utilidades
dentro de la universidad
0 en otros centros
educativos.

2. Se puede obtener el
crédito tributario a pesar
de que la universidad
genero pérdida tributaria.

3. Los programas de

reinversion deberan ser

presentados a la autoridad
competente del Sector

Educacion con copia a la

Sunat con una anticipacion

no menor a 10 dias habiles

al vencimiento del plazo
para la presentacion de la

Declaracion Jurada Anual

del impuesto a la Renta.

Universidades privadas
societarias que generan
utilidades en el periodo em gie
se solicita el crédito.

Infraestructura, equipamiento
para fines educativos, investi-
gacion e innovacion en ciencia
y tecnologia, capacitacion y
actualizacion de docentes,
proyeccion social, apoyo al
deporte de alta calificacion

y programas deportivos, asi
como en la concesion de
becas para estudiantes con
bajos recursos econémicos y
que tengan alto rendimiento
académico o deportivo.

1. Reinvertir las utilidades
dentro de la misma
universidad para mejorar la
calidad de esta.

2. No se puede haber
generado pérdidas
tributarias en el periodo en
el que se otorga el crédito.

3. Contar con la acreditacion
Institucional integral o
acreditacion.

4. Presentar a la Sunat el
programa de reinversion
aprobado por el SUNEDU.

5. Presentar el informe anual
de reinversion de utilidades.

6. El monto reinvertido no
puede ser mayor a las
utilidades de libre.
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Los referidos 7. El monto reinvertido no puede

programas de tener alguna otra exoneracion
reinversion se tributaria.

entenderan

automaticamente

aprobados con su
presentacion.

0,
Crédito tributario 3(.% de! Mmoo 30% del monto reinvertido
reinvertido

Vigencia No brecisa Tres anos, contados a partir del 1
9 P de enero de 2015.

Se elimina la parte indebidamente

No precisa. Solo se aplicada que resulte proporcional
Sanciones por uso menciona la fiscalizacion  a la inversion declarada y no efec-
indebido del beneficio posterior que podia tuada, sin perjuicio de la aplica-
efectuar la Sunat. cion de los intereses y sanciones

correspondientes.

Fuente: SINEACE
11.3.Avances en la implementacion de la Reforma: principales resultados.
Percepcién general sobre la ley y la reforma

Un primer resultado general tiene que ver con la opinidn que tienen los entrevistados
sobre la ley y la politica de educacion superior universitaria. Al respecto, cabe
resaltar que la mayor parte de entrevistados considera que la ley es positiva y
que las actividades planteadas y ejecutadas hasta el momento son el inicio de un
proceso de reforma de la formacion superior que tiene a la ley como su componente
base. Ademas, la mayor parte de entrevistados refiere que esta se justifica dada la
problematica de la universidad peruana, asi como por la presion presupuestaria que
mantener universidades publicas exige al presupuesto peruano.

“Si bien el proceso de analisis y cuestionamiento del sistema universitario ya

venia dandose en diferentes espacios académicos y de gobierno (..) uno de los
componentes mas claros y resaltantes de la reforma universitaria es la promulgacion
de la ley 30220. Esta ley es reconocida como un punto de quiebre necesario y que
brinda las bases”

(Entrevistado 12)
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“Una excelente ley no tanto por su contenido sino porque es milagroso que haya
aparecido... y que se debe poner en operacion ..entonces aplicando la ley me
parece que va a estar bien, ha hecho ya un bien enorme a la universidad publica”

(Entrevistado 24).

“Yo creo que es una reforma propiamente dicha por la sencilla razon que la ley no
puede ir mas de lo que ha planteado, yo creo que esta al limite por eso algunos
académicos dicen que es intervencionista.... Pero la universidad se debe a la
sociedad y como el estado financia a la universidad, tiene que darle cuentas al
estado y desde ese punto de vista por qué tendrian los contribuyentes pagar y no
saber qué se esta haciendo”

(Entrevistado 14).

Sin embargo, aunque son minoria, entre los entrevistados también existen quienes
consideran que la ley 30220 es negativa, porque consideran que es una intervencion
del Estado disenada de manera desinformada, y que afecta la libertad de empresa,
desincentiva la innovacion, y que en el largo plazo podria no dar los resultados
esperados.

“Yo no le llamaria reforma, sino intervencion politica (..) Lo que ha sucedido es una
modificacion de los requisitos, algunos positivos, otros no tanto, y ha creado una
insatisfaccion por parte de los usuarios”

(Entrevistado 20)

“Es una reforma en el sentido que cambia las reglas de juego de una manera
sustancial, pero no le veo una connotacion positiva. (..) no tiene una base real ni
empirica ni tedrica (..), dentro de 50 anos si se hacen mediciones sinceras del tema
vamos a ver esto como un desastre, no como algo positivo en ningdn sentido.

(Entrevistado 1).

La mayoria de entrevistados también coinciden en sefalar que la implementacion de
la reforma se esta llevando a cabo muy lentamente, lo que pone en peligro su propio
desarrollo y sostenibilidad. Asi, algunos entrevistados evidencian una preocupacion
por lademora y lentitud con la que se estan logrando los cambios, aunque reconocen
que los pasos que se vienen dando son adecuados.

“Bien, a pesar de las dificultades que han tenido, creo que bien..pero claro, por ratos
exijo mas velocidad”

(Entrevistado 13).

“Gatea... que esté gateando es un logro, es un nifio habil, ha comenzado a gatear
temprano”

(Entrevistado 3).
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“Como te digo se han juntado una serie de factores que han hecho que el avance de
la implementacion sea lento”

(Entrevistado 12).

Sobre el marco institucional

Un segundo aspecto valorado se refiere al rol rector que la ley le asigna al MINEDU
sobre las universidades en el pais. Como se ha mencionado anteriormente, un grupo
numeroso de entrevistados consideran que, a través de la ley, finalmente, el Estado
peruano ha asumido un rol rector en la educacion terciaria, y en particular en la
educacion universitaria, rol que habia sido dejado de lado en los afos previos. Esa
ausencia de rectoria habria facilitado el desorden en el mercado de educacion
superior universitaria tanto por el lado publico como por el lado privado.

Sin embargo, si bien es la opinion de la mayoria, la valoracion positiva que se hace al
rol rector del MINEDU no es compartida por la mayoria de entrevistados. En particular,
se critica la posible interferencia que podria tener el MINEDU en el mercado, a través
de la designacion del Superintendente de la SUNEDU:

“Es asignado a dedo por el Poder Ejecutivo y eso es muy peligroso porque implica
una interferencia en la supervision de la calidad (..) que la autoridad maxima sea
delegada por el Ministro de Educacion me parece que es un error’”.

(Entrevistado 20)

Un aspecto particular que es considerado un gran avance por parte de los
entrevistados, y que es parte del ejercicio de rectoria otorgado por la ley, es la
disolucion de la Asamblea Nacional de Rectores (ANR). Como se ha mencionado, la
ANR era la entidad encargada de materializar la autorregulacion de las universidades.
Sin embargo, los entrevistados coinciden en senalar que la ANR fracasé como
entidad autoreguladora del sistema universitario, y que favorecio la corrupcion, el
aislamiento de la universidad del resto del sistema educativo escolar y profesional/
técnicoy la falta de rendicion de cuentas ante los miembros del sistema universitario
como del pais en general. “..antes la ANR estaba sola, hacia y deshacia”.

En la misma linea, otro avance, es la creacion y puesta en funcionamiento de la
SUNEDU, quien ejerceria la funcién de regulacion en el sector y asumiria las funciones
que anteriormente tenfa la ANR.

“..yo creo que la SUNEDU como diserio y como institucion es una fortaleza de la
reforma y la que nos permite relacionarnos”

(Entrevistado 7)

“..creo muchisimo en la SUNEDU”
(Entrevistado 3)
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Sobre el sistema de aseguramiento de la calidad
Licenciamiento

Como se menciond, el licenciamiento es el proceso por el cual se autoriza a las
universidades a operar y a brindar grados y ftitulos luego de la verificacion del
cumplimiento de estandares basicos de calidad. Al momento, para el cumplimiento
de las condiciones basicas de calidad por parte de las universidades, la SUNEDU
ha elaborado un plan de implementacion progresiva, y el primer paso consiste en
que las universidades presenten la solicitud de licenciamiento segun el cronograma
establecido por la SUNEDU:

Tabla 9: Cronograma de solicitud de licenciamiento institucional
(Universidades con Autorizacion de Funcionamiento definitiva y provisional)

Plazos de presentacmn ala

Grupo 1 5 Diciembre 2015 a febrero 2016
Grupo 2 5 10 15 Abril 2016 a mayo 2016

Grupo 3 5 11 16 Julio 2016 a agosto 2016
Grupo 4 5 12 17 Setiembre 2016 a octubre 2016
Grupo 5 5 12 17 Enero 2017 a febrero 2017
Grupo 6 5 12 17 Marzo 2017 a abril 2017

Grupo 7 5 12 17 Junio 2017 a julio 2017

Grupo 8 6 Setiembre 2017 octubre 2017

““-

Si una universidad no se presenta en su grupo de implementacion recibira una
sancion grave, que consiste en una multa de entre 30 y 100 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT), o la suspension de la licencia de funcionamiento®. Si bien las
universidades con ley de creacion no aparecen en el cronograma, estas pueden
presentarse voluntariamente al procedimiento de licenciamiento dentro del plazo
establecido en el cronograma de solicitud de licenciamiento (grupos 1 al 8).

Fuente: Sunedu.

El plan de implementacion otorga periodos de adecuacion para que las universidades
puedan cumplir con las CBC. Sin embargo, esta adecuacion debe darse como
maximo hasta diciembre de 2017, fecha limite para que las universidades puedan

82 Articulo N°32 del Reglamento de Infracciones y Sanciones de la SUNEDU.
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subsanar las observaciones. Asi, ninguna universidad podra funcionar sin licencia
de funcionamiento institucional a partir de enero de 2019, y se podran crear
universidades nuevas a partir del 2018.

Grafico 28: Plan de implementacion del licenciamiento institucional

Inicio de

revision
documentaria

Universidades nuevas

Plazo maximo de adecuacién a CBC

Universidades con
autorizacion de
funcionamiento provisional
y definitiva

Plazo maximo de presentacion a la revision documentaria

Plazo maximo de la verificacion de las CBC

Fuente: Sineace

De acuerdo a la SUNEDU, todas las universidades del Grupo 1y 2 han presentado
la Solicitud de Licenciamiento Institucional en el plazo establecido. Adicionalmente,
cuatro universidades adelantaron la presentacion de la solicitud, y algunas
universidades ya culminaron el proceso y obtuvieron la Licencia Institucional (por
ejemplo, la Universidad de Ingenieria y Tecnologia —UTEC).

Los entrevistados reconocen las ideas y principios generales que se plantean en la
ley y como objetivos finales de la reforma, pero consideran que el licenciamiento per
se no incorpora procedimientos para lograr que exista efectivamente una mejora
continua y dinamica de mejora de la calidad. Por otro lado, también critican su lentitud.
Asi, el avance en el licenciamiento por parte de la SUNEDU es visto positivamente
por casi todos los entrevistados, aunque se esté dando un proceso lento y no haya
certezas de la sostenibilidad de las CBC.

“Es el Estado el que tiene que fomentar la calidad.. la SUNEDU esta cumpliendo
ano y medio de funcionamiento y es para licenciamiento, pero ¢tiene el poder, la
capacidad técnica y la identidad politica para tener autoridad frente al sistema
universitario? ¢ Tiene el respaldo del Estado, tiene el respaldo politico? No lo tiene.

(Entrevistado 15)
“El licenciamiento también nos esta costando en la implementacion porque por
gjemplo en este momento, si lees literal la ley universitaria, todas las instituciones

tienen que pasar por el proceso de licenciamiento entonces eso hace que el costo
administrativo en general de la reforma también sea muy alto porque vas a tener
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que hacer pasar por la misma revision de expedientes a todas”
(Entrevistado 12).

‘la SUNEDU esta haciendo su mejor esfuerzo tratando de hacer mucha resistencia,
sé que el calendario que la SUNEDU se habia proyectado se esta cumpliendo varias
universidades ya han obtenido su licenciamiento y otras estan en proceso”

(Entrevistado 6).

“En el tema de implementacion de los objetivos como el licenciamiento, hay un
avance también en el sentido que esta dividido en 4 grupos, todas las universidades
como deben ingresar el proceso de licenciamiento; pero, ahi solamente hemos
avanzado con el primer grupo, que ya esta en el fin de su proceso de licenciamiento,
pero faltan los otros grupos, yo diria que por un lado se esta avanzando, para mi al
reves”

(Entrevistado 8).

Cabe mencionar que la lentitud en el proceso de licenciamiento es la critica principal
que se hace actualmente a la SUNEDU. De hecho, uno de los entrevistados plantea
como el principal aspecto negativo de la ley: que ésta exija el licenciamiento de
todas las carreras, sin que la SUNEDU tenga la capacidad institucional para atender
los procesos en un plazo razonable, creando un “cuello de botella gigante”.

“La ley universitaria dice: todas las universidades y todos los programas dentro
de universidades tienen que obtener una licencia. Pero hay miles de programas
presentes y programas potenciales que tendrian que ser licenciados al mismo
tiempo entonces la SUNEDU tiene una lista de espera que va hasta el 2020, hay
programas que van a estar obteniendo una licencia en el 2020, ese es un gran
problema”

(Entrevistado 5).

Acreditacion

En el caso de la acreditacion la evaluacion es menos positiva, ya que los procesos y
funciones del SINEACE, Sistema Nacional de Acreditacion, parecen haber quedado
incompletas y menos claras. La conclusion es que no se han definido adn con
claridad detalles mas especificos que permitan poner la acreditacion en marca.

“El rol del SINEACE que es el Sistema Nacional de Acreditacion ha perdido un

poco de claridad en toda esta figura, es mas complicado todavia, muchas veces
hay una fuerte rama de educadores mas tradicionales que defienden posturas y
pensamientos que tal vez la evolucion de la realidad hoy por hoy con todo el avance
tecnologico, (..) te lleva a cuestionartelas, (...) entonces yo si creo que el tema de
acreditacion no termina de estar muy claro, en toda esta nueva reforma, como va a
quedar, como va a ser el rol con otras entidades, siento que no hay claridad”

(Entrevistado 10).
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Cabe resaltar, como se ha mencionado anteriormente, que la ley para la creacion del
COPAES, entidad que reemplazaria al SINEACE en lo que se refiere a acreditacion de
la educacion superior, esta siendo discutida aln en el congreso.

Fomento

En relacion al fomento de la calidad, los entrevistados reconocen como requisito
indispensable contar con financiamiento y con un presupuesto para las universidades
que permita cubrir las carencias de recursos humanos y materiales para la docencia.
De esta manera, mencionan como aspecto positivo que se hayan identificado 12
universidades publicas prioritarias, en las cuales el Estado concentraria esfuerzos
para mejorar la calidad en un primer momento.

“Tu vas a fomentar de alguna manera la calidad y etc. pero lamentablemente todo
tipo de accion desde la politica publica debe tener un financiamiento entonces
ahi a quién fomentas, a quién no fomentas. Tiene que ser viable y tiene que ser

realista y eso tiene que tener un arfio una cosa, otro ano tal otra, promover la calidad
que es uno de los pilares importantes, fomento de la calidad y eso es el tema
importante que deberia preocuparse el gobierno ;como fomentar la calidad en las
universidades publicas donde el gran inversor es el Estado?”

(Entrevistado 15).

A las 12 universidades publicas referidas, reconocidas como emblematicas, se les
ha concedido un paquete que consiste en una transferencia adicional de S/ 90
millones a estas por parte del MINEDU con el fin de fortalecer la calidad educativa
de las instituciones. El paquete esta sujeto al compromiso de las universidades a
cumplir con determinados objetivos de gestion. En tanto, el logro de estos objetivos
les permitira recibir recursos adicionales, entregados en tres fases. Los montos a los
que tendrian acceso varian y dependen de ciertos criterios como, por ejemplo, el
numero de estudiantes de la universidad.

Las 12 instituciones publicas beneficiadas con este paquete son:

- Universidad Nacional de Ingenieria

- Universidad Nacional de La Amazonia Peruana

- Universidad Nacional de La Molina

- Universidad Nacional de Piura

- Universidad Nacional de San Marcos

- Universidad Nacional del Altiplano

- Universidad Nacional del Centro del Pera

- Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle La Cantuta
- Universidad Nacional San Agustin de Arequipa
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- Universidad Nacional San Antonio Abad Del Cusco
- Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga
- Universidad Nacional Trujillo

Sin embargo, existe un consenso entre los entrevistados acerca de que el estado
es el responsable principal del fomento de la calidad en la educacion superior
publica, y de la investigacion en general; aunque no identifican claramente si es que
se estd avanzando en este aspecto y critican la falta de priorizacion y apoyo a las
universidades publicas.

“El presupuesto de todas las universidades, si lo comparamos con Beca 18
encontramos que la plata que va a Beca 18 corresponde al 30% del presupuesto
de todas las universidades peruanas y ese 30% de Beca 18 se va a universidades

privadas entonces cuando dicen "fomento a 12 universidades” le doy 20 millones a
una, a la UNI de repente le han dado 15, es una partecita asi frente a lo que es Beca
18 que se va a la USIL”

(Entrevistado 15)

Otro tema vinculado al fomento de la calidad se relaciona con la investigacion y
la innovacion, que también son identificados como poco claros en el disefio de la
reforma.

“Veo que no hay claridad acerca de (..) la promocion de la innovacion, en el tema
de la educacion superior... la incursion que hacen las universidades de innovacion
en el pais es bajisima, o sea no hay patentes de nada, no tiene ese rol activo la
universidad de ser generadora de investigaciones y en ser generadora de nuevas
propuestas y creo que ahi tampoco esta muy claro eso”

(Entrevistado 10).
Informacion

Como se ha mencionado, los sistemas de informacion son clave para facilitar
decisiones Optimas de los potenciales estudiantes universitarios, asi como para
hacer seguimiento a los resultados de cada universidad. Por ello, los entrevistados
reconocen su importancia como parte del sistema de aseguramiento de la calidad.
Sin embargo, los fines y componentes de dicho sistema no estarian definidos
claramente.

Por un lado, para algunos entrevistados, un objetivo principal del sistema de
informacion es poder contar con informacion actualizada sobre el nimero de
universidades, pero sobretodo tener informacion de los egresados.

“Aca lo que importa no es saber que universidades estan, sino lo que importa es

saber del egresado y eso no existe, €s como que tu negocio, si haces un empresa
Y produjiste televisores, le haces un seguimiento a tus productos, sabes como va tu
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producto en el mercado, tu sabes lo qué le pasa, tienes que hacer ese macheo de
como esta consumiéndose, aca los que son egresados y son el producto de una
universidad, nadie sabe qué pasaba con ese egresado... 0 sea para que tu acredites
tienes que tener lo que se llama este seguimiento de los egresados.

(Entrevistado 10).

Este enfoque orientado hacia la insercion en el mercado laboral, para otros es
limitado porque se enfoca en el marketing de las universidades y empresas, y deja
en segundo plano la informacion académica y de investigacion:

“El MINEDU dice que va a proveer una informacion que permita saber qué
universidad es buena, qué universidad tiene profesores investigadores y que los
estudiantes elijan por esa informacion, me parece excelente y no por el marketing
de las empresas”

(Entrevistado 15).

Por otro lado, algunos sefialan que el sistema de informacion disefiado como parte
del SUNEDU es incompleto. Al solo tener injerencia sobre las universidades, no
podria obtener informacion de estudiantes de institutos de formacion profesional,
o de investigaciones, que es relevante para que el ministerio desarrollo politicas de
educacion superior mas amplias y sistémicas.

“..necesitamos informacion que la SUNEDU le pida a las universidades, necesitamos
que el Ministerio le pida a los institutos, necesitamos que CONCYTEC nos dé
informacion sobre su base de datos de investigacion e investigadores”

(Entrevistado 2).

“‘Eso te cambia el enfoque del Sistema de Informacion, como enfocas tu el Sistema
de Informacion para la toma de decisiones del estudiante o de los padres de
familia ademas del que puedas requerir como entidad que esta disenando politicas
publicas. [El actual]l enfoque de la informacion esta basado justamente en el
estudiante”

(Entrevistado 5).

Siguiendo esta misma logica sistémica, los entrevistados vinculados al MINEDU
consideran que el sistema de informacion deberia ser administrado por una instancia
superior y con mayor alcance que el SUNEDU, como un viceministerio de educacion
superior.

“El Ministerio deberia administrar el sistema (de informacion)... yo creo deberia
haber un viceministerio y ahi deberia administrarse el sistema... pero quién tiene la
mayor cantidad de [dientes] para traer informacion es SUNEDU porque SUNEDU te

puede sancionar, porque parte de su funcion es tener informacion para...de donde...
los carnets ¢qué debe figurar en la informacion del carnet? o ;qué debe enviar la
universidad sobre sus estudiantes? lo regula la SUNEDU entonces ya pues!

(Entrevistado 2).
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Sobre gobierno universitario — universidad publica

Uno de los cambios introducido mas valorados por la mayoria de los entrevistados
es el voto universal para la eleccion de las autoridades universitarias. Este cambio es
visto como fundamental para resolver el problema de la perpetuacion de autoridades,
la mala gestion y corrupcion asociada con la universidad publica.

Ademas, este cambio es visto, también, como parte de un proceso de democratizacion
dentro de la universidad publica. En particular, se valora la oportunidad que brindan
los procesos democraticos universales para exigir rendicion de cuentas a las
autoridades y la discusion de propuestas de gobierno en la que participen todos los
miembros de la comunidad universitaria.

“La democratizacion de la publica, el voto universal que me parece en esencia una
forma de democracia directa mayor. Se eligen a las autoridades, decanos, rectores,
vicerrectores de manera directa, los estudiantes en cada facultad votan por su
decano y en toda la universidad votan por sus vicerrectores y su rector, eso me
parece positivo y permite que los estudiantes elijan, de acuerdo a sus 5 o 6 lineas
de curriculo, a los mejores candidatos”

(Entrevistado 14).

“Muy muy bueno es como de alguna manera se regula mucho mejor el gobierno
de la universidad pubica... porque efectivamente la universidad publica era una
universidad que habia vivido una autorregulacion en los dltimos 30 anos, eso hacia
que pasen muchas cosas vinculadas tanto al proceso de corrupcion como de
mala gestion, no solamente por temas de corrupcion sino también por gente poco
adecuada en los cargos”

(Entrevistado 12).

Por otro lado, se ve favorablemente la reforma pues, por una mal entendida y
ejecutada autonomia universitaria, en la universidad publica existia un desorden
que se manifestaba en manejos presupuestarios poco transparentes, intromision
de la politica en el gobierno de la universidad publica, entre otros. Por ello, si bien
es posible interpretar la implementacion de la reforma como una limitacion a la
autonomia universitaria, si se considera que era necesario.

“En el caso de universidad publica la autonomia universitaria estaba muy mal
comprendida. En concreto, en el caso de la universidad publica, la autonomia que
es presupuestal e institucional no implica no rendicion de cuentas y era lo que
habia ocurrido entonces desde ahi, desde ese punto, no me parece que viole la
autonomia”

(Entrevistado 12).
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“En todos los sistemas universitarios tienes una participacion publica sobre l0s
resultados de los recursos publicos de las universidades y en algunas el Estado
nombra al rector, es un funcionario publico y lo nombra y en otras participa en su
Consejo y otras tienen sistema de vigilancia del uso de los recursos”

(Entrevistado 3).

Sobre gobierno universitario — Universidad privada

En términos generales, un primer aspecto en el que se ha logrado avance es el tema
de la adecuacion de estatutos y renovacion de autoridades tanto en universidades
publicas como en universidades privadas.

“yo creo que va como en un 60%, 65% porque lo que se ha logrado es que ahora,
salvo una o dos universidades publicas y muy poquitas privadas sobre todo las mas
chiquitas, todas han adecuado sus estatutos a la nueva ley. Es un punto de avance”

(Entrevistado 13).

“si o miramos desde el punto de vista de lo que el proceso de implementacion
indicaba, o sea asambleas estatutarias, comisiones universitarias de los rectores,
eso esta avanzadisimo, evidentemente y bien hecho, las universidades privadas ya
con sus estatutos nuevos, las publicas casi terminando, en ese sentido hay un gran
avance”

(Entrevistado 8).

“ya casi todas las universidades privadas se han adecuado, digamos, que ahi no ha
habido mayor problema, han tenido que hacer algunos ajustes estatutarios para
poder adecuarse a la ley. En las universidades publicas si ha sido un “trauma’, que
hasta ahora no se resuelve, entonces la mitad casi de las universidades publicas,
hasta donde tengo entendido ya se ha adecuado a la nueva implementacion”

(Entrevistado 6).

Incentivos tributarios en la universidad privada

Como se ha mencionado, diversas piezas legislativas proveen el marco para los
incentivos tributarios producto de la reinversion de las utilidades por parte de las
universidades con fines de lucro. Al respecto, los entrevistados consideran que
estas acciones son beneficiosas en la medida que este beneficio, a decir de algunos
entrevistados, se da a costa de una menor recaudacion tributaria, financiada por
toda la sociedad.

‘buscaria ser mas duro en términos de relacion lucro-educacion superior. Es decir,
las instituciones con fines de lucro han mostrado la menor produccion cientifica,
la menor investigacion social que es la naturaleza de una universidad y tampoco
estan empleando muy rapido a sus egresados o sea que no estan cumpliendo ni
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con el mercado laboral. En todo caso que no desaparezcan porque también tendran
derecho a querer hacer, pero por Ultimo que paguen impuestos como cualquier
empresa, ¢no es cierto?”

(Entrevistado 13)

Il.4.Tareas pendientes y principales retos en la implementacion de la
Reforma

Modelo de universidad en el pais

La reforma también se caracteriza porque ha implicado la definicion de un tipo
particular de “universidad modelo”, y ha definido su énfasis y estrategia de acuerdo
a ese modelo y buscaria generar homogeneidad en las caracteristicas y organizacion
de las universidades. Como el tipo de universidad que la sociedad requiere puede
interpretarse, segun la ley, como una enfocada en la produccion cientifica y la
investigacion, los requisitos establecidos podrian estar dando mas énfasis al objetivo
de mejorar la calidad de la investigacion que al objetivo de mejorar el perfil de
los egresados, y su insercion laboral, y puede resultar demasiado restrictiva para
universidades enfocadas mas en la formacion de profesionales.

Al respecto, algunos entrevistados mencionaron la necesidad de organizar y clasificar
las universidades en funcion a su dedicacion y calidad formativa y de investigacion.
Se menciona explicitamente que las exigencias para una universidad enfocada en
el modelo cientifico no son necesarias para una universidad enfocada mas en la
formacion de profesionales. Por ello, haciendo referencia a modelos internacionales,
proponen sincerar el rol de universidades dedicadas a la docencia y formacion
profesional de aquellas que incorporan también la investigacion como parte de su
quehacer.

“Hay universidades de un tipo, hay universidades de otro, unas financiadas publicas,
otras financiadas privadas, otras que solamente tiene una especialidad. Entonces
ese tipo de vision todavia no se tiene con mucha claridad porque es algo que
ademas es complejo construir.... la concepcion de un sistema con las diferencias
entre instituciones es lo que va a hacer finalmente que la reforma pueda tener el
éxito que deberia tener”

(Entrevistado 12).

“El conocimiento es mas un tema general de lo que se percibe como calidad. Pero
¢Esto como choca con la realidad de las diferentes instituciones? Si no aprendes a
mirar la diferencia de cada institucion, la relevancia de tener instituciones distintas y
tu regulacion la quieres hacer para las todas las instituciones por igual, has muerto,
asies”

(Entrevistado 12).
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Sobre fortalecimiento del marco institucional

Existe unanimidad entre los entrevistados en relacion a la necesidad de que el Estado
regule el sector de educacion superior en el Per(; principalmente por la experiencia
previa de corrupcion y desarticulacion que se evidencid con la Asamblea Nacional de
Rectores y su fracaso como ente totalmente autbnoma e independiente del estado.

“Yo estoy de acuerdo que el Estado se muestre garante de la calidad en lo que toca
a servicios educativos. Lo que da el propio Estado y los que dan terceros. Si a eso
se le llama regulacion, que regule. No que se entrometa, pero si que regule teniendo
muy claro cuales son los principios que legitiman una actividad como la educacion,
Yy es0s principios son la excelencia académica, la igualdad de oportunidades, la
existencia de investigacion, el orden factico material existencial de aulas, bibliotecas
y laboratorios que permitan estudiar, y la pertinencia de ciertas universidades”

(Entrevistado 16).

‘el Estado esta en su derecho de regular ¢para qué? para buscar una formacion
profesional de calidad e investigaciones que respondan a los retos del pais, a las
dificultades del pais”.

“es bueno pero no debemos quedarnos ahi, vuelvo a este es un paso necesario
que tomara su tiempo para tomar otro paso, este paso de ahora no termina en una
regulacion sin sentido”

(Entrevistado 20).

Sinembargo, el nuevo rol del MINEDU como rector del mercado de educacion superior
ha puesto en evidencia una serie de caracteristicas y limitaciones institucionales que
debe desarrollar e incorporar para cumplir con sus nuevas funciones y roles. Por
ejemplo, un elemento de coincidencia entre la mayoria de los entrevistados tiene
que ver con la limitada capacidad institucional del ministerio para ejercer su rol rector
en la educacion superior. El problema de desarrollo de capacidad institucional pasa
por un problema de disponibilidad de recursos humanos dedicados a este sector,
asi como de conocimiento y competencia de esos recursos para abordar el sector
universitario. En este sentido, un funcionario del MINEDU reconoce que:

“Todavia los equipos son muy pequerios, son débiles. Hay un problema en este
proceso de cambio... nosotros no tenemos mucha gente que conozca el sistema
universitario, tenemos gente que conoce el sistema de educacion técnica si.
Necesitamos nosotros gente que conozca el sistema universitario, que trabajen el
sistema publico y nos falta fortalecer los cuadros e institucionalizar mejor ciertas
direcciones oficinas y politicas”

(Entrevistado 3).

En esa linea, dos temas pendientes para fortalecer la institucionalidad de la reforma
son la posibilidad de crear un vice ministerio de educacién superior (que integre
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politicas, becas, institutos, universidades, etc.); y el fortalecimiento del SUNEDU (debe
ser un regulador independiente del MINEDU y técnico, como otros reguladores).

Con respecto al primer tema, un grupo importante de entrevistados considera que
se debe crear un vice-ministerio de educacion superior 0 universitaria como una
instancia con mayor nivel jerarquico dentro del MINEDU que le permita ejercer el rol
rector en el campo de la educacion superior a cabalidad. Se piensa que cumplir ese
rol desde una Direccion General no permitiria proponer todas las politicas que se
requieren, informar, supervisar y rendir cuentas.

“.. se necesitan politicas publicas y un viceministerio, estoy obsesionado con eso”
(Entrevistado 3).

“..tenemos que convencer a un nuevo gobierno de que es necesario invertir mas y
mejor y tomar una decision del tipo que se necesita un viceministerio de educacion
superior porque no es posible que el pais (...) pida recursos para educacion inicial,
primaria, secundaria, institutos de educacion basica, escuelas, universidades y

los trate a todos como si fueran lo mismo. Hoy con una nueva ley de institutos se
configura atn mas la idea de tener un viceministerio y esa decision politica (...) que
ademas esta validada porque la region funciona asi, €s un paso mas para la reforma”

(Entrevistado 14).

Con respecto al fortalecimiento de la SUNEDU, como se ha mencionado, si bien su
creacion es percibida como positiva, los entrevistados reconocen que su disefio
institucional debe revisarse para otorgarle mayor autonomia, autoridad y facultades.

“Entonces el cambio ahi institucional importante ha sido la creacion de una
Superintendencia que sea independiente de los accionistas de universidades,

de las autoridades de universidades y del gobierno porque su directorio es
elegido mediante concurso publico. Entonces tienes una entidad que no tiene el
conflicto de interés y puede hacer ese enforcement de lo que es la ley y cualquier
reglamentacion que se haga de ella”

(Entrevistado 5).
“Debio haber tenido una mayor relevancia... No lo digo por las personas, me refiero

el disefio no estuvo bien planteado, yo creo un Consejo Nacional de Educacion
Superior hubiera sido mejor”

(Entrevistado 13).

“Creo que hay que darle a la SUNEDU una mayor capacidad de accion”
(Entrevistado 2).

Uno de los entrevistados sugiere que, para darle mas autonomia a la SUNEDU, y
evitar sesgos o conflictos de interés, el superintendente “no deberia ser nombrado
por el ministro de Educacion... y se deberia ampliar su composicién porgue son solo
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4 o 5 notables que estan encargados del asunto” (entrevistado 6). De hecho, es
posible estudiar la posibilidad de que la SUNEDU sea considerada un organismo
regulador, lo que permitiria asegurar su independencia del poder politico (que no
esté adscrito al MINEDU), su caracter estrictamente técnico, la generacion propia de
recursos, y su independencia con respecto a las universidades.

Sobre sistema de aseguramiento de la calidad

Otro tema pendiente es la definicion de un sistema de aseguramiento de la calidad
mas integral. Como se ha mencionado, ademas del fomento, la acreditacion vy el
licenciamiento, los sistemas de calidad cuentan con el monitoreo a través de la
auditoria académica. Esta Ultima no esta considerada en la reforma.

“.. el tercer nivel que (..) tenia que hacerse es este de auditoria académica que es
responsabilidad de las propias instituciones, ya no de externos o del Estado como

el caso del licenciamiento y la acreditacion, que lo que hacen es probar a partir de
una enorme inversion en sus propias universidades que por ejemplo se implementen
sistemas de seguimiento de egresados”

(Entrevistado 3).

Ademas, aln existen indefiniciones sobre el sistema de acreditacion. Falta trabajar el
reglamento de la ley que permita definir mejor las competencias del SUNEDU, vy los
procedimientos de licenciamiento, acreditacion, fomento, de entre otros aspectos
incluidos en la ley.

"en reglamentacion” en términos generales, estamos desarrollando una serie de
normativa vinculada con procedimientos entonces por un lado estamos avanzando
en este proceso de licenciamiento a nivel institucional y estamos evaluando qué
hacemos por el lado de licenciamiento por programas... pero no se ha normado qué
pasa con los programas”

(Entrevistado 4)
‘esta ley tiene que ser reglamentada casi sin escapatoria, no tenemos forma de no

reglamentarla porque si no es tu misma ley la que te promueve la reforma, pero al
mismo tiempo la que te puede debilitar”

(Entrevistado 12).
Sobre gobierno Universidad Publica
No incluye componente presupuestal
La ausencia de un componente presupuestal explicito en la ley es un elemento

mencionado por todos los entrevistados como negativo deldisenoy que imposibilitaria
una adecuada implementacion de la reforma. Como uno de los entrevistados explica:
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“Cuando se ha dejado de invertir en una institucion no puede hacerle un shock,
tiene que ser una inversion estratégica, con cambios estratégicos de su personal
docente, su personal administrativo, de su infraestructura entonces esa parte me

parece negativa, que no haya una consideracion econdmica ni un planeamiento
econdomico en el desarrollo de la universidad”

(Entrevistado 14).

La incorporacion de un compromiso de incremento presupuestal para las
universidades publicas es aun mas relevante teniendo en cuenta que la mejora
de la calidad pasa por una mejora en la calidad de la docencia y la investigacion,
actividades que requieren no solo de mejor gestion sino también de mayores
presupuestos.

“tampoco ha sido abordado con firmeza en la ley, sobretodo en la parte publica, en
términos de asignacion de presupuesto y control de gastos y, en la parte privada
el tema de la regulacion, porque ese fue un punto que las universidades privadas

lograron, sobre todo las societarias lograron que no les toque.... Yo le agregaria esto
del financiamiento publico, que seria un punto clave.”

(Entrevistado 6)
Ausencia de ley o normativa de carrera docente

Por otro lado, mas alla de las especificaciones sobre los requisitos para ser docente,
la ley no toma en cuenta la estructura de incentivos necesaria para asegurar
que docentes capacitados ingresen a hacer carrera a las universidades. Eso es
especialmente relevante en el caso de la universidad publica. Asi, los entrevistados en
Su mayoria reconocen la precariedad de las condiciones de la carrera docente en la
universidades publicas - incluyendo salarios, procesos de nombramiento y ascensos,
apoyo para la capacitacion e investigacion de los docentes — que desincentiva a los
docentes.

“si uno quiere calidad de los docentes no puede seguir pagandole S/2000 a un
auxiliar ni S/6000 a un principal, no se puede entonces si no hay una preocupacion,
un plan de inversion progresiva en la universidad para mejorar sus cuerpos
docentes es una reforma politica nada mas”

(Entrevistado 14).

Por ello, los entrevistados mencionan la necesidad de garantizar un apoyo
econémico considerable para las universidades publicas que permita mejorar la
calidad y capacidad docente, homologacion de sueldos de docentes y procesos de
nombramiento y promocion transparentes, que incluyan no solo tiempo/anos en el
puesto sino también investigacion y produccion académica.
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‘demord 5 anos para situar a los profesores principales en 6,000 soles y a los
asociados en 3,000 y a los auxiliares en 2,100.... yo diria que el segundo reto es
mejorar la calidad docente de los profesores universitarios”

(Entrevistado 15).

‘la mejora de la capacidad docente tiene que ver con mejorar las condiciones de los
docentes y mejorar ademas sus capacidades y sus competencias profesionales y de
investigacion. Y esto es una inversion de salario... y hay que cambiar las condiciones
de la carrera docente y cambiar l0s ingresos y la dinamica de la carrera docente
para cambiar esta formula que ahora existe”

(Entrevistado 3).

‘el tema docente de nuevo es uno de los riesgos mas grandes que veo porque
efectivamente todos estos nuevos estandares... suena bonito (..) pero con los
sueldos que existen eso no es posible”

(Entrevistado 12).

“los aspectos remunerativos porque no puede ser... entonces tiene que haber un
esquema remunerativo bastante mas activo y creo que lo puede hacer el premier al
cual conozco”

(Entrevistado 14).

“cambiar la dinamica interna de funcionamiento de la universidad en términos de
reclutamiento de docentes y esto tiene que estar acomparnado con un sistema
de evaluacion del docente al interior de la universidad que reconozca produccion
académica”

(Entrevistado 3).
Sobre gobierno Universidad Privada
No enfrenta el problema de la universidad con fines de lucro

Los entrevistados presentan opiniones divididas con respecto a existencia de las
universidades con fines de lucro. Por un lado, la mayoria esta de acuerdo en que la
educacion universitaria no debe tener como finalidad y propésito el lucro, pues para
conseguirlo, es posible sacrificar la calidad de los servicios ofrecidos perjudicando
finalmente a los alumnos. Por otro lado, la mayoria de los entrevistados considera
también que las universidades privadas con fines de lucro han cubierto una
necesidad al ampliar las oportunidades de formacion superior.

La opinion general es que las universidades con fines de lucro deben regirse por
las mismas normas y beneficios fiscales que las demas universidades, y que deben
responder a estandares que garanticen una formacion académica y profesional de
calidad. Estos elementos no estarian claramente explicados en la ley; por ello, varios
entrevistados consideran que “la ausencia de medidas claras y explicitas contrarias,
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fomenta la inversion privada con fines de lucro en la educacion superior. .Y la
ley les da una plataforma de desarrollo, en ese caso no hay reforma universitaria”
(Entrevistado 14).

ll. LA INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR: ROL Y
TENDENCIAS

La internacionalizacion de la educacion superior se refiere al “proceso intencional de
integrar una dimension global, internacional o intercultural al objetivo, las funciones
y la entrega de la educacion superior, para mejorar la calidad de la educacion y de
la investigacion para todos los estudiantes y hacer una contribucion significativa a
la sociedad”®.

Anivelinternacional, el rol delaeducacion superior esta cambiando significativamente.
Los principales factores de este cambio incluyen: “el desarrollo de una comunicacion
avanzada y servicios tecnoldgicos, aumento en la movilidad laboral internacional,
mayor énfasis en la economia de mercado v la liberalizacion del comercio, el enfoque
en la ‘sociedad del conocimiento’, aumento en la inversion privada y disminucion
del apoyo publico para la educacion, y la creciente importancia del aprendizaje
permanente’ (Knight, 2005 ibid p.1).

En la practica, la internacionalizacion de la educacion superior incluye varias
dimensiones. Por un lado, se considera como internacionalizacion el conjunto de
actividades tales como programas de intercambio universitario, creacion de redes
regionales universitarias o asociaciones para la discusion sobre las mejores practicas
en la acreditacion internacional, la firma de acuerdos de reconocimiento mutuo de
titulos entre paises o universidades, o la realizacion de proyectos conjuntos en el
sector de la investigacion. Por otro lado, hace referencia a la internacionalizacion
de los modos de aprendizaje, a través, por ejemplo, del desarrollo de la educacion
a distancia y la educacion virtual. Otra dimension de la internacionalizacion se
refiere a la globalizacion de la infraestructura de educacion superior, por ejemplo, a
través de la creacion de sucursales de universidades en el extranjero o la firma de
convenios de doble grados entre universidades. Finalmente, la internacionalizacion
puede también significar la inclusion de una dimension intercultural e internacional
al curriculo de los cursos, incluido a través el empleo de profesores y docentes
extranjeros, la inclusion de autores internacionales en las bibliografias obligatorias
de los cursos, o la obligacion para los estudiantes de especializarse en una region
geogréfica especifica.

En la Ultima década se han observado esfuerzos en América Latina para profundizar
la internacionalizacion en los sistemas de educacion superior. Estos no solo han

83 Hans de Wit: “Quality assurance and internationalization trends, challenges and opportunities”, 2015
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generado innovaciones interesantes en la provision del servicio educativo, sino
que ademas han tenido un rol en el aseguramiento de la calidad de los sistemas
universitarios. Por ejemplo, la internacionalizacion observada en los mecanismos de
acreditacion de la calidad de las universidades latinoamericanas ha sido clave para
generar procesos de mejoras internas y para dar informacion valiosa a la sociedad,
sobre todo cuando los sistemas de acreditacion locales son deficientes. A nivel
nacional, en Perd y Chile rigen el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) y la Comision Nacional de Acreditacion
(CNA), respectivamente. Sin embargo, universidades en tales paises han buscado
acreditarse también en organismos internacionales en aras de una mayor exposicion
y garantia de su calidad. Por ejemplo, el reconocimiento del Teaching Institutions
Recognition Framework (TIRF) es necesario para participar del programa de doble
titulacion con University of London, solicitado formalmente hasta por 7 universidades
latinoamericanas.

De igual modo, el intercambio de alumnos y profesores, la internacionalizacion de
los programas y la colaboracion internacional para la investigacion han sido causa y
consecuencia de las mejoras en la provision del servicio educativo. Por estas razones,
la internacionalizacion de la educacion superior tiene el potencial de contribuir con
la mejora continua de la calidad que la reforma universitaria en el Perd tiene como
objetivo®.

En este capitulo, se analizan las tendencias del proceso de internacionalizacion de
la educacion superior en algunos paises seleccionados de América Latina (Chile,
Argentina, Brasil, México y Colombia). Luego, se describen los avances y los retos de
dicho proceso en el caso peruano y su relacion con la reforma universitaria.

lll.1.Tendencias en la internacionalizacion de la educacién superior en
América Latina

En América Latina, hay una clara tendencia creciente en la internacionalizacion de
la educacion superior. Esta se da con diferencias entre paises, con la participacion
de diferentes actores (como los gobiernos, asociaciones o fundaciones, organismos
multilaterales y las propias universidades), y estd generando cambios graduales en
la manera de cdmo se provee el servicio educativo en la region. Si bien el proceso
de internacionalizacion se observa en el intercambio de alumnos, también se da
de manera creciente a través de otras modalidades relativamente nuevas, como los
programas de doble grado y la educacion a distancia. La mayor disponibilidad de

84 La definicion de calidad que utiliza la Sunedu se encuentra en el Decreto Supremo que aprueba la Politica
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria, segun la cual se entiende como
calidad al “grado de ajuste entre las acciones que una universidad, programa académico o carrera
lleva a cabo para implementar las orientaciones contenidas en su mision y proposito institucional y los
resultados que de estas acciones consigue”. (Fuente: Decreto Supremo 016-2015-MINEDU).
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becas, los avances en cuanto al reconocimiento y garantia de la calidad reconocida
por instituciones especializadas como la Accreditation Board for Engineering and
Technology (ABET) o el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA), y la creciente
cooperacion entre universidades y otros actores han sido claves para explicar los
avances observados en los Ultimos anos.

En efecto, aunque la educacion superior siga considerada internacionalmente como
un bien publico bajo la tutela del gobierno, en la practica, las universidades, las
instituciones internacionales y otras asociaciones y fundaciones a nivel nacional,
regional e internacional, como La Red Iberoamericana para la Acreditacion de la
Calidad de la Educacion Superior (RIACES®), participan activamente en profundizar
la internacionalizacion de la educacion superior en América Latina.

Asi, se pueden distinguir cuatro grandes grupos de actores involucrados en la
internacionalizacion de la educacion superior.

i. Los gobiernos y las entidades plblicas. Son los responsables de establecer
el entorno legal vy juridico en lo relacionado a la internacionalizacion. De hecho,
el Ministerio de la Educacion suele ser el actor principal y establece las politicas
de internacionalizacion, el marco legal para la firma de convenios académicos, asi
como la regulacion del proceso de reconocimiento y/o revalidacion de titulos.

ii. Las universidades. Con diferencias, las universidades han sido protagonistas en
los avances observados en la Ultima década en la region, en buena cuenta por
iniciativa propia, respondiendo a sus objetivos estratégicos particulares. Destaca el
esfuerzo de algunas universidades para firmar convenios de movilidad estudiantil
o de intercambios cientificos, con el objetivo de vincularse con universidades
extranjeras y ofrecer cursos de manera conjunta o para que instituciones
internacionales de prestigio acrediten la calidad de sus programas.

Existe, sin embargo, una tension en la direccion de la movilidad estudiantil. Es
interesante ver cambios en los flujos de la movilidad estudiantil, por ejemplo, entre
Peru y los Estados Unidos. En 2012/13 un récord de 2,956 estudiantes de los
Estados Unidos disfrutaron de un periodo de estudio en el Pert, convirtiéndolo
en el 20vo pais de estudio mas popular en Latinoamérica luego de Costa Rica
(8,497), Argentina (4,549), Brasil (4,223), México (3,730), y Ecuador (3,438). Entre
2005 y 2015, sin embargo, los estudiantes peruanos que viajan a los Estados
Unidos disminuyeron de una cifra récord de 3,771 a 2,607 en 2015. Dichos flujos
en la movilidad estudiantil tienen consecuencias tanto para la acreditacion de
los programas estudiantiles como para oportunidades en la colaboracion entre
universidades latinoamericanas y estadounidenses.

85 http.//www.riaces.org/
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Consultoras y agencias privadas y publicas especializadas en la educacion superior,
fundaciones y asociaciones privadas y publicas. Estas entidades usualmente se
enfocan en un eje especifico de la internacionalizacion. Algunas se especializan
en promover la movilidad estudiantil a través la provision de becas estudiantiles
(Organizacion de los Estados Americanos (OEA)), mientras que otras se enfocan
en la provision de servicios de consultoria para los gobiernos y las universidades
en cuanto a la garantia de la calidad (RIACES), o para la implementacion de los
programas de becas estudiantiles.

El auge de agendas neo-liberales dentro del desarrollo de la educacion superior
esta viendo la proliferacion de nuevos proveedores privados dentro del ‘mercado’
de la educacion en Latinoamérica. Entre éstos estan el International Apollo
Group (Universidad de Phoenix). Sylvan International, y Oracle University. Advent
International y J.P. Morgan también han incrementado sus participaciones en la
propiedad deinstituciones de educacion superior enlaregion. Un beneficio positivo
ha sido el obligar a las instituciones locales a aceptar nuevos procedimientos en
el aseguramiento de calidad, una posible desventaja es en referencia al afan de
lucro y la falta de rendicion de cuentas®®.

. Instituciones internacionales. Otras entidades como la Organizacion de las Naciones

Unidas para la Educacion, la Ciencia y la cultura (UNESCO), la Organizacion de los
Estados Americanos (OEA) y la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEl) constituyen espacios de discusion para
el intercambio de ideas y la propuesta de recomendaciones. Igualmente, en el
sector privado, los bancos pueden participar en la distribucion de becas. Por
ejemplo, el Banco Santander es el banco mas activo en América Latina y dirige el
programa Becas Santander?’.

El aumento en el numero y distribucion de becas, aunque son bienvenidas,
también plantea interrogantes con respecto a la accesibilidad de estas becas para
los mas pobres. Actualmente, hay una élite pequefa que puede acceder a las
universidades, ya sean publicas o privadas. Si se hiciera un mayor esfuerzo para
dirigir becas (en base a excelencia académica) y becas (en base a las necesidades
financieras de los alumnos) hacia los pobres entonces esto seria un pequefio paso
en la democratizacion de las universidades dentro de la region latinoamericana.

A continuacion, se profundiza en las tendencias observadas en los paises
seleccionados de Latinoamérica en relacion a tres ejes de accion principales:

86 (Salmi, J 2001 ‘Educacion terciaria en el siglo veintiuno: Retos y oportunidades’ en el Manejo y Politica de

la Educacion Superior, 3 (2), 105-130).

87 En el 2015, otorgd casi 3500 becas en México, mas de 3000 en Brasil y casi 2000 en Argentina. Las
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becas se otorgan bajo varios sub-programas, incluido uno para el financiamiento de la investigacion,
uno para la movilidad de estudiantes de pregrado y grado, y uno para el financiamiento de pasantias y
practicas internacionales.



apertura y movilidad internacional; garantia de calidad y reconocimiento de
titulos; y acceso y sostenibilidad, a través las acciones nacionales, regionales e
internacionales en términos de financiamiento de la movilidad estudiantil y de la
investigacion.

lll.2.Principales tendencias en la promocion de la internacionalizacion en
la region.

El area de la apertura, entendida como el compromiso a nivel del Gobierno por
la internacionalizacién y la provision de un ambiente que permita la movilidad
internacional de alumnos, investigadores, programas académicos e investigacion
universitaria®® y la movilidad internacional es una de las mas activas en los paises
latinoamericanos. En general, la movilidad estudiantil es una de las areas mas
desarrolladas en las politicas nacionales de los paises de diversas regiones®. La
firma de convenios de intercambios estudiantiles y de doble grado con universidades
extranjeras ha sido una estrategia creciente para fomentar la movilidad de los
estudiantes latinoamericanos. Tanto los gobiernos como las universidades han
aumentado su provision de fondos para el financiamiento de la movilidad de sus
estudiantes, de manera unilateral o con ayuda de otras instituciones, nacionales e
internacionales. La educacion virtual y a distancia también se ha intensificado.

La otra area mas desarrollada en los Gltimos afios ha sido la de la investigacion. En
efecto, el analisis revela que los gobiernos latinoamericanos han sido particularmente
activos en tratar de dinamizar la investigacion académica. Las agencias nacionales
encargadas de la investigacion cientifica y técnica han incrementado su participacion
en proyectos de cooperacion internacional, particularmente con los EEUU y la Unién
Europea, y con organismos internacionales. Por ejemplo, a través de la Fundacion
para la Investigacion del Estado de Sao Paulo (FAPESP), el gobierno brasilefio ha
firmado acuerdos de cooperacion con distintas universidades.

Por otro lado, en el ambito de la garantia de la calidad y el reconocimiento de titulos,
hay muchas diferencias entre paises. Los paises han promocionado el reconocimiento
mutuo de titulos a través la firma de convenios de regionales. Sin embargo, los
gobiernos latinoamericanos han tenido diferentes niveles de avance en cuanto a
la firma de convenios con paises afuera de la region. Argentina y México han sido
los mas activos en este sector. En este contexto, la acreditacion internacional se
ha desarrollado en todos los paises pero, en general, os paises de América Latina
tienen un nivel muy bajo de desarrollo en sus politicas de aseguramiento de calidad
y reconocimiento de titulos, cuando se los compara con paises de otras regiones,
como por ejemplo Australia, Alemania, Malasia y Reino Unido (British Council, 2016).

88 British Council, The shape of global higher education: national policies framework for international
engagement.

89 British Council. The Shape of Global Higher Education: National Policies Framework for International
Engagement. 2016.
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Apertura y movilidad internacional

Entérminos absolutos, laregion sigue atrasada comparativamente a Europa o América
del norte en cuanto a la apertura y movilidad internacional de sus universidades. Eso
queda evidente en el nimero de estudiantes que extranjeros que estudian en la
region, asi como de estudiantes latinoamericanos que estudian fuera de sus paises
(véase la tabla 10). Sin embargo, América Latina ha destacado en los dltimos afos por
el rapido crecimiento en el flujo de alumnos de intercambio y se han multiplicado los
convenios de doble grado, asi como modalidades de educacion a distancia.

En cuanto a los intercambios estudiantiles, la region todavia sigue
relativamente atrasada. Por ejemplo, mientras que, en el 2013, EEUU y el Reino
Unido recibieron 800 mil y 650 mil estudiantes extranjeros respectivamente, los
paises analizados (Chile, México, Brasil, Colombia y Argentina) recibieron en conjunto
menos de 120 mil estudiantes®. Sin embargo, el crecimiento observado en los
dltimos anos fue importante. De acuerdo a la OECD (2014), entre 2000 y 2012, el
numero de estudiantes extranjeros en la region se multiplicod por 2,5. En particular,
destaca el incremento en el nimero de estudiantes provenientes de Estados Unidos.
Entre el 2010 y el 2015, la participacion de América Latina como destino del total de
estudiantes de Estados Unidos que salieron al extranjero pasé de 15% a casi 20%°".

Lo mismo se puede decir de los estudiantes universitarios y de postgrado de
Latinoamérica que estudian en el extranjero. Segun la OECD, entre el 2005 y el 2014,
el porcentaje de estudiantes de la region en el total de estudiantes extranjeros paso
de 3,7% a 6%. Y entre los paises analizados, el nimero de estudiantes universitarios
en el exterior pasé de 85 mil a 100 mil entre el 2008 y el 2013, siendo Brasil y
Colombia los paises mas “exportadores” de estudiantes. Espana recibe casi la mitad
de los estudiantes latinoamericanos, probablemente debido a facilidad del idioma.

Tabla 10: Numero total de estudiantes yendo al extranjero para estudiar por pais de
origen, 2008-2013 (fuente: UNESCO)

| pais | 2008 2010 2013

Brasil 23003 27753 32 051
México 25608 26 072 27 118
Colombia 20 106 24 391 25509
Peru 15598 17 282 14 204
Chile 7120 9127 8937
Argentina 9 304 9753 7 166

100 739 114 378 114 985

90 Instituto de Estadisticas de la UNESCO
91 Institute of International Education. “Host Regions of U.S. Study Abroad Students.” Open Doors 2011
Report on International Educational Exchange. Retrieved from http://www.iie.org/opendoors

92




El crecimiento observado los ultimos afos ha sido apoyado por varios
factores, como la creciente cooperacion internacional y los esfuerzos
individuales de las universidades, tanto en acuerdos de intercambio
estudiantil, de doble grado académico y de educacion a distancia.

Con respecto a la cooperacion internacional entre paises de América latina y el resto
del mundo, es notorio el incremento de la cooperacién con la Unidn Europa (p.e.
Erasmus Mundus®), el Reino Unido (p.e. Chevening), EEUU (100,000 strong in the
Americas®) y Canada (Emerging leaders in the Americas Program?4).

En cuanto a la cooperacion regional, las universidades latinoamericanas han formado,
a través la firma de convenios multilaterales gubernamentales, redes de cooperacion
y discusion sobre el tema de la apertura y la movilidad de los estudiantes. Por
ejemplo, la Red de Macro Universidades de América Latina y el Caribe reline
37 universidades de América Latina y del Caribe® (Destacan 8 de México, 5 de
Argentina, 4 de Brasil, 3 de Venezuela, una de Colombia, una de Chile y una de Per().
Esta red fomenta los intercambios y las negociaciones entre universidades de la
region y busca acelerar la creacién de convenios para la movilidad estudiantil.

De igual modo, la Red Latinoamericana de Cooperacion Universitaria reline 24
universidades en 13 paises, con el objetivo de fomentar la cooperacion académica a
través de viajes e intercambios de estudiantes y profesores entre las universidades
de la region.

Finalmente, cada universidad también tiene programas de movilidad o intercambio
estudiantil. Por ejemplo, la Universidad Nacional Auténoma de México tiene
18 convenios con organismos internacionales y mas de 1300 convenios con
universidades en el mundo. La Universidad de Chile ha firmado 235 convenios con

92 Office of the European Union: Higher education cooperation between the European Union, Latin America

and the Caribbean, 2015. EI Programa Erasmus Mundus, de becas e intercambios, entre 2007 y 2013

movilizd6 a mas de 6 600 estudiantes y que se ha extendido hasta el 2020. Otros ejemplos son el

programa “Intra-ACP” para financiar la movilidad de estudiantes y profesores provenientes de Africa, el

Caribe y el Pacifico (ACP), y Edulink, un programa que busca mejorar la capacidad educativa y personal

de los estudiantes a través actividades de networking en los paises ACP, a tres niveles: institucional y

administrativo, académico e investigacion.

David Tobenkin: Latin Americas Partnership Cross Bord, 2016. En 2011, el presidente estadounidense

implementé el programa 100,000 strong in the Americas, un programa ambicioso que pretende mover

100 mil estudiantes entre América Latina y EEUU, en ambas direcciones, en el 2020. En 2014, 40 mil

estudiantes estadounidenses estudiaban en América Latina en el contexto de este programa, mientras

que 64 mil estudiantes de esta region estudiaban en EEUU.

94 http://www.scholarships-bourses.gc.ca/scholarships-bourses/can/institutions/elap-pfla.aspx?lang=eng.
En Canada, el gobierno cre6 el Emerging leaders in the Americas Program, un programa anual de becas
proporcionadas por el Departamento de Relaciones Exteriores, Comercio y Desarrollo de Global Affairs
Canada para facilitar la venida de estudiantes de pregrado y post-grado de América Latina y el Caribe en
universidades y colegios canadienses

95 Las macro universidades se definen por su tamafo (entre 40 y 60 mil estudiantes), un alto nimero de
areas disciplinarias, una alta concentracion de presupuesto publico atribuido al sector educativo, un
patrimonio histérico y cultural importante y una alta diversidad en las areas de investigacion.

9

w

93



universidades en América Latina, incluido 23 convenios de intercambio estudiantil.
Ademas, dicha universidad tiene mas de 380 convenios en Europa, América del
Norte, Asia-Pacifico y medio oriente, incluyendo 134 convenios de intercambio
estudiantil. Ademas, ha firmado 50 convenios de co-tutela de tesis doctoral y 35
convenios con otros organismos internacionales y publicos. La PUC Rio en Brasil,
por su parte, tiene 486 convenios con universidades extranjeras, incluido 347 de
intercambio estudiantil. Los programas de movilidad o intercambio estudiantil estan
vinculados con el aseguramiento de la calidad en la medida que exigen un grado de
reconocimiento de la calidad de la educacion por parte de la universidad contraparte.
Este proceso de reconocimiento incluye, de manera indirecta, una revision de los
silabos de los cursos para la convalidacion de los créditos.

De acuerdo al World University Ranking 2015-2016 realizado por Quacquarelli
Symonds (QS), Argentina y México destacan en la region por el porcentaje de
estudiantes internacionales®. En Argentina, la Universidad de Palermo, la Universidad
de Belgrano y la Universidad de Buenos Aires estan entre las 400 universidades
mundiales con el mayor porcentaje de estudiantes internacionales. En México, el
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey también forma parte de
este grupo. Brasil, Colombia y Chile no tienen a ninguna universidad entre las 400
mejores, considerando este ambito?.

Por otro lado, la internacionalizacién de la educacién en la regiéon también
estd ocurriendo a través de modalidades distintas al intercambio de
alumnos. Destaca el crecimiento de instrumentos alternativos como los
doble diplomas o joint degrees y de los estudios a distancia.

Los “doble diplomas” y “joint degrees™® han sido cada vez mas utilizados como
instrumentos de internacionalizacion de la educacién superior en América Latina®.
En préactica, los doble diplomas son mas comunes, ya que son administrativamente
mas sencillos'™®, pero ambas son modalidades relativamente nuevas y que se hacen
a nivel de cada universidad.

En la region latinoamericana es dificil obtener una lista exhaustiva del avance
de estas modalidades, pero hay evidencia de que cada vez mas universidades
latinoamericanas han firmado convenios de doble diploma o de joint degree con sus
pares a nivel internacional.

Los doble diplomas se pueden hacer de manera presencial (el estudiante pasa un
periodo en una universidad, un periodo en la otra universidad) o a distancia. En

99 Cabe mencionar la distincion entre ambos. El primero se refiere a un programa que se realiza entre dos
0 mas universidades socias, y al final el estudiante obtiene el titulo en cada una de las universidades
involucradas. El joint degree sélo otorga un titulo comdn al final del programa.

100 “Mapping International Joint and Dual Degrees: U.S. Program Profiles and Perspectives’, American
Council on Education, 2012.
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este dltimo caso, los estudiantes siguen todos 10s cursos en su pais, y el examen es
controlado y reglamentado por una institucion del pais de origen del doble diploma.

Recuadro 2: Ejemplo del University of London International Programme (ULIP):

Inicialmente fue creado como un programa de cursos de pregrado a distancia
para estudiantes que deseaban estudiar de manera independiente; sin
embargo, el programa ha evolucionado y ahora muchas instituciones afuera de
Universidad de Londres (UoL) proponen ofrecer los cursos de este programa a
los alumnos matriculados en su entidad, con pago de derechos de escolaridad
adicionales.

Cualquier entidad en el extranjero puede ensenar el ULIP pero la Universidad
de Londres exige que las entidades que ensenan los cursos de este programa
sean reconocidas bajo el Teaching Institutions Recognition Framework (TIRF), lo
que constituye una senal adicional de calidad de las instituciones.

En América Latina, a la fecha solo una universidad en Argentina (la Asociacion
Internacional de Estudios) ha logrado la autorizacion, pero hay siete
universidades'' que han hecho una demanda oficial para ensenar el ULIP.

Los doble diplomas facilitan la internacionalizacion de los estudiantes'®?, pero
también funcionan como un mecanismo indirecto de sefalizacion por parte de las
universidades, que, al vincularse con una universidad de prestigio, pueden dar cuenta
de la calidad de la institucion. Por eso es que esta tendencia ha sido dominada
principalmente por las iniciativas y las estrategias de algunas universidades.

Las universidades de Brasil y México son las mas activas en este ambito. Asi,
por ejemplo, la Puc Rio ha firmado 10 convenios de doble diplomas con otras
universidades de Francia, Alemania, Italia, Espafa, EEUU y Peru. Pero otros paises
también estan desarrollando esta actividad, por ejemplo, la Escuela de Ingenieria y
Ciencias de la Universidad de Chile actualmente tiene un convenio de doble titulo
con las escuelas centrales de Francia, y en Argentina, la Universidad de Palermo
firmdé en 2014 un convenio de doble titulaciéon con la LSE para un programa de
licenciatura en Management.

101 La Universidad de Palermo en Argentina, la Universidad Privada de Bolivia, la Universidad Santiago
de Chile, la Universidad de Montevideo en Uruguay y en PerU hay tres, la Universidad San Ignacio de

Loyola, la Universidad de Limay la Universidad del Pacifico.

102 “Double- and Joint-Degree Programs: Double Benefits or Double Counting?”, J. Knight,
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La educacion a distancia también es una modalidad de ensefianza creciente y que
forma parte del proceso de internacionalizacion de la educacion, de acuerdo a Rama
(2012). Esta presenta varias ventajas. Primero, evita los gastos de reproduccion
de los contenidos del aprendizaje, y representa una opcion relativamente
menos costosa para ofrecer cursos de calidad, en muchos casos ofrecidos por
universidades prestigiosas. Ademas, la educacion a distancia representa costos
menores vy flexibilidad para los estudiantes. Finalmente, la educacion a distancia
representa una manera de cubrir las deficiencias o de complementar los programas
ofrecidos en la universidad local. Sin embargo, también es cierto que existen algunos
retos pedagdgicos de la educacion a distancia, como por ejemplo la pérdida de la
interaccion social en el aprendizaje, el menor rol o presencia del educador, asi como
también la disminucion de la discusion critica en clase'®.

En algunos casos, la educacion a distancia esta vinculada a convenios de doble
titulacion, como el caso de la ULIP previamente descrito. Al elegir esa opcion, las
universidades locales tienen que comprar los recursos de aprendizaje, es decir,
el contenido de las clases, de examenes, de bibliografia, establecidos por las
universidades extranjeras para poder ofrecer oficialmente el diploma. Asi, las
universidades locales compran los derechos de propiedad intelectual sobre el
contenido de los cursos ofrecidos por las universidades extranjeras, y este contenido
educativo adicional se refleja en el precio que los alumnos pagan por los cursos
a distancia. Cabe mencionar que dicho contenido debe ser respetado y seguido
estrictamente por los profesores de las universidades locales.

Reconocimiento y garantia de calidad

El reconocimiento de titulos y los sistemas de acreditacion de las carreras son
componentes esenciales de la internacionalizacion de la educacion superior de un
pais. Sin el procedimiento de reconocimiento de titulos, los diplomas extranjeros
no tienen ningun valor en un pais. Por eso, la ausencia de un procedimiento de
reconocimiento de titulos bien establecido constituye un obstaculo para la movilidad
internacional de estudiantes. Ademas, un sistema de acreditacion de las carreras es
clave para informar a los diferentes usuarios del sistema (estudiantes, universidades
y empleadores) sobre la calidad de las mismas y esto también facilita la movilidad.

El andlisis de esta dimension de la internacionalizacion revela una gran
variedad de modelos de reconocimiento de titulos y aiin mas en la garantia
de calidad. Por ello, los ultimos afos han estado caracterizados por los esfuerzos
de estandarizacion por parte de los gobiernos de diferentes paises de la region
latinoamericana, a través de la firma de convenios bilaterales y multilaterales. En

103 (Anderson & Dron, 2011) en The International Review of Research in Open and Distributed Learning.
Link: http://www.irrodl.org/index.php/irrodl/article/view/890/1663/
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este contexto, algunas universidades han avanzado de manera independiente y
creciente hacia la acreditacion de sus programas a través de agencias acreditadoras
privadas internacionales, como por ejemplo la Accreditation Board for Engineering
and Technology (ABET).

El reconocimiento de los titulos es el procedimiento por el cual los estudiantes o
trabajadores extranjeros pueden obtener una forma de equivalencia de sus titulos
nacionales en un diploma del pais de destino para poder estudiar o ejercer una
profesion en ese lugar. Dicho de otro modo, se refiere a la aceptacion por un pais de
un titulo o diploma que viene del extranjero.

Lo anterior implica que cualquier persona que solicite este procedimiento debe
haber realizado estudios similares, o sin diferencias sustanciales, en otro pais. Es
decir, el diploma o titulo obtenido en otro pais no tiene que ser totalmente parecido
para poder resultar en su reconocimiento en el extranjero, si el objetivo es continuar
sus estudios en este pais extranjero'®.

Sin tal procedimiento, los estudios de una persona no tienen ningun valor en el
extranjero. Por eso, para atraer o “exportar” estudiantes se necesita un sistema de
reconocimiento de titulos bien establecido, transparente y simple.

En América Latina, varias iniciativas regionales pretenden precisamente fomentar
la cooperacion entre los paises de la region en este campo. Destaca el convenio
Andrés Bello (de 1970 y sustituido en 1990), que incluye varios paises de América
Latina y Espana, asi como el Convenio Regional de Convalidacion de Estudios, Titulos
y Diplomas de Educacion Superior propuesto por el Instituto Internacional para la
Educacion Superior de América Latina y El Caribe (Unesco, 1974), el Protocolo de
integracion educativa para la prosecucion de estudios de posgrado en la region
Mercosur (1996) o mas recientemente la Declaracion de la Conferencia Regional
sobre Educacion Superior en América Latina y el Caribe (CRES 2008).

Ademas de estos convenios regionales, cada pais mantiene una legislacion especifica
para el reconocimiento de los titulos extranjeros y en este ambito hay una gran
diversidad enlos modelos nacionales de reconocimiento de titulos. En general, cuando
hay convenios bilaterales vigentes entre paises, estos guian el reconocimiento de
titulos sin necesidad de evaluacion o examen. Cuando no hay convenio, el gobierno
homologa una o varias universidades, frecuentemente publicas, para realizar el
procedimiento. En este caso, la universidad designada evalla unilateralmente si los
estudios seguidos por cada estudiante corresponden con formaciones ofrecidas
dentro de sus propias facultades. Si la universidad considera que la formacion es
similar, entonces otorga al estudiante una revalidacion de su titulo.

104 Abadie (2013).
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La tabla siguiente presenta, aunque de manera no exhaustiva, los convenios
bilaterales que los paises considerados han firmado con paises extranjero para
el reconocimiento mutuo o la revalidacion de titulos universitarios. En efecto, en
los ultimos afos, la firma de acuerdos bilaterales ha sido una estrategia Gtil para el
desarrollo de la movilidad estudiantil dentro y afuera de la region latinoamericana.

Tabla 11: Convenios bilaterales de reconocimiento mutuo de titulos, 2015

“hrgentina | Colombia | —chle | exico | rasi |

México Ecuador Argentina Colombia Reino Unido
Venezuela Portugal Alemania Ecuador Francia
Bolivia Chile Brasil Argentina Alemania
Chile Espana Espana Espana Paraguay
Colombia Bolivia Francia Chile Argentina
Dominicana México Israel Francia Uruguay
Ecuador Argentina Paraguay Paraguay Venezuela
Espana Cuba Uruguay Uruguay Bolivia
[talia Pert Guatemala Guatemala Portugal
Panama Rusia

Perd Alemania

Paraguay Bulgaria

Uruguay Costa Rica

El Salvador

Fuente: Ministerios de Educacion de Argentina, Colombia, Chile, M{exico y Brasil.

La acreditacion de las carreras en la educacion superior se refiere a un proceso
usualmente voluntario, solicitado por las universidades a una agencia (nacional o
internacional) o a un sistema publico establecido por el gobierno, para evaluar y
medir la calidad de sus servicios y programas educativos.

De acuerdo al Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA), los sistemas de
acreditacion “evalian una institucion o programa en funcion de sus propositos
declarados y de un conjunto de estandares definidos en conjunto con los actores
pertinentes, y luego dan garantia publica acerca del grado en satisfacer tanto sus
propositos como los estandares o criterios definidos™ .

105 CINDA, 2012: Informe de la Educacion Superior.
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Dado el proceso de internacionalizacion de la educacion superior, la acreditacion
cobra cada vez mas importancia como herramienta para garantizar la calidad
del servicio educativo y facilitar la movilidad de alumnos o la cooperacion entre
instituciones. La practica en los paises analizados presenta algunas diferencias, que
se detallan en la siguiente tabla. En la mayoria de casos, la acreditacion es voluntaria,
permite acreditar tanto a instituciones educativas como un todo o solo a algunos
programas y los resultados negativos (en casos de no acreditacion por falta de calidad
0 de cumplimiento con los requisitos) dan lugar a sanciones. Donde hay mayores
diferencias es en si es que la acreditacion esta vinculada con el financiamiento de
las instituciones o programas.

Tabla 12: Caracteristicas de los modelos de acreditacion en paises seleccionados

éVincu-
Pais ¢Qué se acredita? Ozgngf' ﬁI::: c?:la- ¢Sanciones?
miento?
Argentina Programas Obligatoria Si Si
Brasil Programas e instituciones  Obligatoria No Si
Chile Programas e instituciones  Voluntaria Si Si
Colombia  Programas e instituciones  Voluntaria No No
México Programas e instituciones  Voluntaria Si Si
Perd Programas e instituciones  Voluntaria No No
Espana Programas Obligatoria No Si

Fuente: Politicas de Educacion Superior en Iberoamérica 2009 - 2013

Una tendencia interesante observada en los Ultimos anos es el proceso de
internacionalizacion de la acreditacion de las universidades, que puede explicarse
por la multiplicacion de los programas a nivel internacional, el rapido incremento de
la movilidad estudiantil y de docentes en la region, el desarrollo de la educacion a
distancia y la internacionalizacion de los curriculos en América Latina. Este proceso
de internacionalizacion se ha dado de tres maneras principales:

Primero, a nivel regional, los paises de América Latina han sido activos en fomentar
los intercambios de mejores practicas en la acreditacion internacional a través
su participacion en redes multilaterales regionales e internacionales de
acreditacion.

La Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior
(RIACES), compuesta de 14 paises de América Latina y del Caribe, y de 5 organismos
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regionales, fue creada en 2003, con el objetivo de: «promover la cooperacion y
facilitar el intercambio de informacion y las buenas practicas entre los distintos
organismos y entidades de acreditacion de la calidad de la educacion superior. Se
trata, de este modo, de alcanzar la cohesion regional en materia de evaluacion de la
calidad al objeto de propiciar el reconocimiento de programas e instituciones con
el fin de favorecer la movilidad y el intercambio de estudiantes y profesores»'%. La
RIACES constituye una red de discusion en cuanto al intercambio de las mejores
practicas en el sector de la acreditacion y de la evaluacion.

Asimismo, los paises miembros de la Red Latinoamericana de Cooperacion
Universitaria crearon en 1998 una Agencia Internacional de Acreditacion,
estableciendo un proceso de acreditacion “voluntario y rigoroso” para armonizar y
mejorar la calidad de las entidades de educacion superior en la region. Esta Agencia
también tiene el objetivo de mejorar el intercambio de las mejores practicas entre
paises miembros, en el sector de la acreditacion.

La participacion en estas redes internacionales impone la adopcion de estandares
internacionales en el sistema nacional de acreditacion de los paises y eso contribuye
a la simplificacion y predictibilidad de los procedimientos.

Segundo, la acreditacion internacional también ha sido un elemento incluido en
la firma de tratados regionales de integracion o de libre comercio entre
paises, como lo indica la tabla siguiente:

Tabla 13: Acuerdos regionales

Paises ..
A r . r risti
“ cuerdo Miembros Caracteristicas

Bolivia, Colombia,
Cuba, Ecuador,

El Salvador,
Eslovenia, México, Promueve la equiva-
Montenegro, lencia académica a

17 Nicaragua, Paises través de un proceso

Bajos, Panama,  formativo similar.
Peru, Santa

Sede, Surinam,
Venezuela

106 Glosario internacional de evaluacion de la calidad y acreditacion”. Documento Madrid 2004, RIACES
(Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior), editado por Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion, Orense, Madrid.



Bolivia, Chile,
Colombia, Cuba,
Ecuador, Espana,
México, Panama,
Paraguay, Perd,

1978 Republica
Dominicana,
Venezuela y
Argentina en
proceso de
adhesion
Argentina, Bolivia,
1996 Brasil, Paraguay,
Uruguay,
Venezuela
Se aprueba el
reconocimiento
de titulos de grado
y postgrado con
una acreditacion Argentina, Bolivia,
1999 de los estados Brasil, Paraguay,

socios, solamente Venezuela
para el ejercicio

de actividades

de docencia e

investigacion.

Favorece el fortaleci-
miento y la configura-
cion y desarrollo de
un espacio cultural
comun. Busca generar
CONSENSOS Y CUrsos
de accion en cultura,
educacion, ciencia

y tecnologia, con el
proposito de que sus
beneficios contribu-
yan a un desarrllo
equitativo, sostenible
y democratico de los
paises miembros.

Reconocimiento de los
titulos universitarios
de grado otorgados
por las universidades
reconocidas de cada
pais, exclusivamente
para los estudios de
postgrado.

Al nivel subregional, los paises miembros del MERCOSUR implementaron en 1992
el Mecanismo Experimental de Acreditacion de la Educacion Superior (MEXA),
que hasta 2008 realizaba la acreditacion de las carreras de medicina, ingenieria,
astronomia. Luego, en el 2008 se incluyd en este mecanismo a mas carreras y mas
universidades en la region. En la regidn centroamericana se cred también el Consejo
Centroamericano de Acreditacion (CCA), el cual tiene la responsabilidad de acreditar
las agencias y garantizar que las formaciones sean adaptadas a las necesidades
profesionales de los paises de la region.
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Ademas, la mayoria de los tratados de libre comercio firmados entre paises de la
region han incluido la imposicion de estandares comunes entre paises socios de un
tratado en cuanto a la acreditacion y la evaluacion de las carreras (Rama, 2009). En
la region latinoamericana, la firma de tratados de libre comercio entre Chile, México,
Peru, Colombia, Centro América y Republica Dominicana implican la implementacion
de estandares comunes en términos de acreditacion y evaluacion de programas e
instituciones de educacion superior.

Esos acuerdos constituyen una base para fomentar la movilidad internacional entre
paises miembros. En efecto, al armonizar procedimientos tales como la bibliografia, el
contenido de las clases 0 métodos de evaluacion, permiten también la uniformizacion
de los programas a nivel regional en términos de calidad. En este contexto, por
ejemplo, fue creado el programa de Movilidad Académica Regional para las Carreras
Acreditadas (MARCA) para facilitar los intercambios estudiantiles entre universidades
acreditadas y evaluadas por el sistema de acreditacion en vigor en el MERCOSUR.

Finalmente, una tercera y Ultima opcion para fomentar la acreditacion internacional
en la regién ha sido la utilizacion de los servicios de acreditadores externos
(agencias o redes universitarias).

A nivel internacional, algunas agencias, privadas o publicas, han progresivamente
extendido sus actividades a nivel internacional. En este contexto, las agencias de los
Estados Unidos y de Europa han sido particularmente proactivas y sus acreditaciones
han sido un instrumento importante para informar sobre la calidad de universidades
en diferentes paises.

Hay algunos ejemplos de este proceso. En los Estados Unidos, ocho agencias se
ocupan del proceso de acreditacion por regiones. La SACS (Asociacion de Escuelas
y universidades del Sur de Estados Unidos) se encarga de los estados del sur
del pais vy, recién se ha extendido a cinco universidades de México (incluida la
Universidad de Monterrey). Similarmente, la agencia estadounidense Accreditation
Board for Engineering and Technology (ABET) tiene acreditaciones vigentes en una
universidad de Chile, en 3 universidades de Colombia, en 5 universidades de Perd
y en 13 universidades de México. En Europa, la Agencia Nacional de Evaluacion de
la Calidad y Acreditacion (ANECA) de Espana tiene proyectos multilaterales con la
RIACES previamente mencionada y bilaterales con Pert, Colombia, México y Costa
Rica. Asi mismo, en la region, el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) tiene
un Instituto Internacional para el Aseguramiento de la Calidad (IAC), que redne 40
universidades de América Latina para la acreditacion de varias carreras especificas.

Acceso y sostenibilidad

En el centro de los esfuerzos para reformar la educacion superior internacionalmente
esta la relacion, por un lado, entre el acceso y por el otro, la calidad del servicio. Un
informe de la UNESCO en 1995 indicaba varias tendencias importantes que explican
la tension entre acceso y calidad, especificamente, una tasa de crecimiento de 360%
para las universidades privadas y un aumento del 28% para las instituciones publicas



entre 1975 y 1995. Desafortunadamente, dicho crecimiento no coincide con las
mejoras correspondientes en la calidad del servicio. Esto puede explicarse en parte
por el rol de la privatizacion en la expansion de la educacion superior en instituciones
que no quieren estar sujetas a una supervision reguladora.

En este ambito, los gobiernos han sido claramente los protagonistas en el desarrollo
de programas de becas y en la promocién de cooperacion internacional en cuanto a
la investigacion.

+ Becas y fuentes de financiamiento

En América latina, las fuentes de financiamiento para la movilidad estudiantil han
aumentado con el tiempo. Los gobiernos y sus agencias nacionales, de manera
unilateral o en el contexto de alianzas multilaterales, han desarrollado programas
de becas, especialmente para estudiantes con menores ingresos. Ademas, las
universidades, asi como las fundaciones internacionales, también han sido cada vez
mas activos en la provision de financiamiento.

Al nivel regional, los paises de América latina también han desarrollado los programas
de becas para facilitar el movimiento de los estudiantes a través las universidades
de la region. Algunos ejemplos son particularmente relevantes. Por ejemplo, la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), a través de su programa de Alianza
para la Educacion y la Capacitacion (PAEC) ofrece una serie de becas para pre y
posgrados y en cooperacion con universidades en América Latina. La Red de Macro
Universidades mencionada previamente, en su programa de movilidad estudiantil,
también incluye varios programas de becas.

Las alianzas regionales, como la Alianza del Pacifico (Chile, Colombia, México y Peru),
también otorgan becas de manera reciproca, para que los estudiantes estudien en
uno de los paises miembros de dicha Alianza.

Sin embargo, los gobiernos, individualmente, son la fuente mas importante de
financiamiento para la movilidad estudiantil. En Colombia, por ejemplo, ICETEX es una
entidad del Estado que, gracias a recursos propios o terceros, otorga créditos y becas
para poblaciones con menores recursos financieros. Tiene, entre otros, un programa
de becas para estudiantes extranjeros de posgrado (“Programa de Reciprocidad para
Extranjeros en Colombia”), programas especiales como el crédito educativo para
artistas (“Artistas JOvenes Talentos”) y, ademas, se ocupa de centralizar, canalizar
y gestionar las ofertas de becas para colombianos que se van al exterior. Chile
implement6 en 2008 el amplio programa Becas Chile Programme para financiar los
estudios en el extranjero de hasta 30,000 estudiantes. México también implemento el
Proyecto 100,000, similar a la iniciativa 100,000 Strong in the Americas en 2013 para
enviar dicha cantidad de estudiantes mexicanos a los Estados Unidos y recibir 50,000
estudiantes estadounidenses en México. Un programa similar fue creado para enviar
100,000 estudiantes mexicanos a Canada'?’.

107 David Tobenkin: Latin Americas Partnership Cross Bord, 2016



- Financiamiento de la investigacion

Los gobiernos, de manera unilateral o en asociacion con fundaciones privadas - a
través de agencias cientificas nacionales y de las universidades - han multiplicado los
programas de becas y de cooperaciones en proyectos cientificos internacionales. Un
resumen general de los tipos de iniciativas gubernamentales, académicas y privadas,
a nivel nacional, regional e internacional, se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 14: Financiamiento de la investigacion

Cooperacion con fundaciones internacionales (Beca
Iniciativas Chevening, Max Planck)

WlelEiaEimEnElESY Cooperacion directa con universidades (Universidad de

Chile y Universidad de Birmingham)

Chile: Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnologica (CONICYT)

México: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
Brasil: Sao Paulo Research Foundation (FAPEST)

Colombia: Departamento Administrativo de ciencias,
tecnologia e innovacion (COLCIENCIAS)

Argentina: Agencia Nacional de Promocion Cientifica y
Tecnoldgica (FONCYT)

Brasil: Programa “Ciencia sin Fronteras®
México: Programa sectorial de Educacion 2013 - 2018
Colombia: Plan de fomento del capital humano 2012

Agencias
nacionales de
investigacion

Planes a largo
plazo

Universidad de Buenos Aires: 566 becas de investigacion
vigentes
Universidad de Chile: programa de financiamiento Basal
Universidades Participacion en proyectos europeos: Acciones Marie Curie
(ejemplos) Universidad Nacional Autonoma de México: programa de
becas del Instituto de Investigaciones Sociales (IS UNAM)
Proyecto CODOC - Cooperacion para la educacion doctoral
entre Africa, Asia, América Latina y Europa

Los gobiernos son los actores mas activos en este ambito y consecuentemente
han fomentado cada vez mas la cooperacion en el campo de la investigacion entre
paises. Por ejemplo, en 2011, el gobierno brasilefio implemento el programa Ciencia
sin Fronteras para mejorar la innovacion cientifica y técnica en el pais, precisamente
en los sectores de matematicas, ingenierias, industrias creativas. El objetivo inicial
era enviar 101,000 estudiantes brasilenos de pregrado y posgrado a las mejores
universidades del mundo a hacer instancias de investigacion. Ademas, gracias a un
programa de “inbound fellowships”, Ciencias sin Fronteras pretendia atraer a 1250
investigadores (jovenes y séniores). Sin embargo, el presupuesto del programa fue
reducido significativamente en 2016, a causa de las dificultades econdmicas del pais.
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En México, el gobierno implementd un Programa Sectorial de Educacion 2013-
2018, con énfasis en fomentar la investigacion cientifica y tecnolégica y promover
la generacion y divulgacion de conocimiento de impacto para el desarrollo del
pais. México y Reino Unido también establecieron una catedra itinerante entre 24
instituciones de educacion superior en las areas de ciencias, tecnologia, ingenieria y
matematicas, artes, humanidades y ciencias sociales. En este programa, académicos
e investigadores de dichas instituciones socias comparten catedras y conferencias
magistrales durante dos semanas en el otro pais.

Otro ejemplo es el de Colombia que en el 2012 implementd un plan de fomento del
capital humano, con un enfoque especial en el desarrollo de la investigacion vy el
intercambio estudiantil internacional.

Ademas, en los dltimos anos, los acuerdos publico-privado (particularmente entre
entidades cientificas gubernamentales y fundaciones privadas internacionales) se
han multiplicado. Por ejemplo, a través de la Comision Nacional de Investigacion
Cientifica y Tecnologica (CONICYT), el gobierno chileno ha firmado varios convenios
de becas con fundaciones internacionales, tal como la Fundacion Alexander von
Humboldt y la Sociedad Max Planck en Alemania, el Centre National de la Recherche
Scientifique CNRS en Francia, o la Comision Fulbright en los Estados Unidos. Por su
parte, Chile se ha beneficiado de un aumento en las becas Chevening otorgadas
por el Reino Unido, a través el Fondo Newton-Picarte. En 2014, las organizaciones
de financiamiento publico de Chile y Reino Unido coordinaron para cofinanciar un
proyecto de investigacion entre la Universidad de Birmingham vy la Universidad de
Chile, uno entre el instituto Roslin de la Universidad de Edimburgo vy la Universidad
de Chile, entre otros.

Las entidades publicas pueden también firmar convenios de fomento de la
investigacion directamente con las universidades. Por ejemplo, a través de la
Fundacion para la Investigacion del Estado de Sao Paulo (FAPESP), el gobierno
brasilefio firmd en 2012 acuerdos para la cooperacion cientifica con la universidad
de Edimburgo, de Bango y el Instituto Educativo de la Universidad de Londres. Este
tipo de convenio entre agencias de investigacion publicas generalmente incluye
becas para la movilidad de estudiantes, doctores y profesores en el contexto de
proyectos de investigacion especificos.

Individualmente, las universidades latinoamericanas se han involucrado de manera
significativa en programas internacionales de investigacion ofrecidos por gobiernos
extranjeros o proyectos multilaterales. Eso incluye, por ejemplo, la cooperacion
en programas europeos de investigacion (Acciones Marie Curie), estadounidenses
(CIVITAS Latin America) y canadienses (Emerging Leaders in the Americas Program).



La cooperacion internacional con la Union Europea ha sido particularmente fuerte.
Entre 2007 y 2014, mas de 150 organizaciones latinoamericanas participaron en
mas de 400 proyectos registrados bajo el programa Marie Curie. Brasil fue el pais
mas activo (187 proyectos) seguido por Argentina (92), y México (71)'°8, En total, son
3700 investigadores latinoamericanos y caribenos que participaron en el programa
de Acciones Marie Curie. En efecto, estos resultados son un buen reflejo de que
Brasil, Argentina y México han sido los paises mas involucrados en la cooperacion
internacional en el sector de la investigacion con Europa.

Finalmente, las universidades latinoamericanas, individualmente, ofrecen programas
de fomento de la investigacion. En abril 2016, la Universidad de Buenos Aires tenia
566 becas de investigacion vigentes, por ejemplo, y también proponia programas
de fomento de la investigacion, disponibles para postulantes graduados de
universidades nacionales. Otros ejemplos son la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, que ofrece una estadia de investigacion para estudiantes extranjeros dirigida
por un profesor especialista en el tema de interés definido, y la Universidad de Chile,
que tiene residencias y departamentos para los investigadores internacionales.

México, por su parte, ha sido particularmente activo en cooperar con universidades
internacionales para fomentar sus capacidades de investigacion académica en
ciencias y tecnologias. Especificamente, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey ha establecido oficinas de relaciones internacionales en el
extranjero para fomentar y reforzar su propia estrategia de internacionalizacion. Por
ejemplo, estableci¢ estas oficinas en la University of British Columbia en Vancouver,
en Yale University, la Universitat Politécnica de Catalunya y la Pontificia Comillas
en Espanfa, la Universidad de Hull en el Reino Unido vy la Universidad de Fudan en
Shanghai. En 2014, el Instituto Tecnoldgico de Monterrey empezé una cooperacion
de investigacion sobre las nanotecnologias con el MIT en los Estados Unidos.

111.3. Estado de la internacionalizacion de la educacion superior en el Peru

De las universidades de maxima categoria en Latinoamérica, cinco paises dominan
los puestos mas altos: Brasil, Chile, México, Argentina y Colombia. De acuerdo a un
estudio realizado en el 2011 por la Universidad Queensland en Australia, la Pontificia
Universidad Catolica del Perl esta en el puesto 34. Esto plantea una importante
interrogante respecto a la relacion entre indicadores econdémicos y educativos. A
partir del 2011, cada pais de los cinco paises mencionados anteriormente gasta de
4 a 5 por ciento de su PBI en educacion, mientras que en el Peru la cifra es sélo de
2.7 por ciento. En otras palabras, Perl gasta solamente la mitad en educacion en
comparacion a sus Cinco paises vecinos. A pesar que la mayoria de las principales

108 Office of the European Union: Higher education cooperation between the European Union, Latin
America and the Caribbean, 2015



escuelas estudiadas son instituciones privadas, esto puede indicar que los mayores
niveles de financiacion significan que los estudiantes pueden estar mejor preparados
cuando entren a una universidad, y por consiguiente se desempefiaran mejor en
Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México. (Karim, S 2011)

Siguiendo la tendencia observada en la region, en Pert también se han dado avances
evidentes en el proceso de internacionalizacion de la educacion superior, aunque
en niveles comparativos aln hay atraso en algunos ambitos. Los avances se han
dado principalmente por las iniciativas individuales y descoordinadas de algunas
universidades'®®, aunque mas recientemente también destaca la expansion de becas
ofrecidas por el gobierno. El atraso se da principalmente en algunas de las condiciones
necesarias para generar un entorno favorable a la internacionalizacion: el nivel de
inglés de los alumnos y docentes, la complejidad de los procesos administrativos
de reconocimiento de titulos y el inadecuado sistema de acreditacion, descrito
previamente en este documento.

Aligual que en otros paises de la region, el Ministerio de Educacion es el responsable
de definir las politicas de internacionalizacion de la educacion superior, pero como
se observa en la siguiente tabla hay otros actores que tienen un rol importante. Por
ejemplo, la SUNEDU se encarga de la politica de reconocimiento de titulos, mientras
que el Pronabec administra la oferta y asignacion de becas para estudios en el
extranjero y el Concytec desarrolla las politicas de promocion de la investigacion.

111.3.1 La apertura y movilidad internacional

Perl no destaca en la regién por el nimero de estudiantes universitarios de
intercambio. En el 2013, solo 14 mil alumnos salieron a estudiar, lo que equivale a
0,046% de la poblacion. Dicho porcentaje es menor al observado en otros paises de
la regién como Chile y Colombia, que tiene un nivel de ingreso por habitante similar
al peruano. Otros paises, como Brasil y México, “exportan” un mayor nimero de
estudiantes, pero eso se explica porque tienen una mayor poblacion.

Los mayores paises de destino para los peruanos son Espana, EEUU, Italia, Cuba y
Francia, que representan respectivamente 24.5%, 17.4%, 12.3%, 8% y 5% del total de
estudiantes peruanos en el extranjero cada afo. De hecho, destaca que el porcentaje
de estudiantes peruanos que va a paises de la OECD (80%) es menor al observado
en otros paises, como Brasil, Colombia y México (que supera el 90%) (OECD, 2013).

109 Banco Mundial: Educacion Superior en América Latina, 2005



Tabla 15: Flujo anual de “exportacion” de estudiantes universitarios, 2013

) Numero total de | ..

Alemania 119,123 0.148
Colombia 25,509 0.054
China 712,157 0.052
Chile 8,937 0.051
Perd 14,204 0.046
México 27,118 0.022
EE.UU. 60,292 0.019
Argentina 7,166 0.017
Brasil 32,051 0.016
India 181,872 0.014

Fuente: Estadisticas de la UNESCO.

Ademas, de acuerdo al ranking global QS de 2015/2016, no hay ninguna universidad
peruana dentro de las mejores 400 universidades del mundo en términos de nimero
de estudiantes internacionales. En términos de facultades internacionales; es decir,
considerando el nimero de profesores y académicos extranjeros, sélo se encontraba
una universidad peruana entre las 400 mejores (Universidad Peruana Cayetano
Heredia con el puesto 367).

Este relativo retraso se puede explicar por varias razones. Primero, el bajo nivel
de inglés promedio de los estudiantes y docentes es una limitacion importante.
Segundo, los procesos de reconocimientos de titulos son engorrosos y dificultan
el intercambio de alumnos. Finalmente, el inadecuado sistema de acreditacion de la
calidad, descrito previamente, también impide generar la informacion necesaria para
agilizar los intercambios y las cooperaciones entre instituciones. De acuerdo a las
entrevistas realizadas como parte de este estudio, existe cierto consenso acerca de
estas causas, pero ademas se menciona que un problema mas estructural es la baja
calidad promedio de la educacion universitaria, que también impide que el proceso
de internacionalizacion sea generalizado y natural.

En general, las universidades en Latinoamérica enfrentan retos tanto en proporcionar
un mayor acceso a sus instituciones — particularmente para los estudiantes mas
pobres — como en mejorar la calidad de sus esfuerzos en ensefnanza, aprendizaje e
investigacion.



En términos de ensenanza y aprendizaje, es importante entender los factores
historicos y culturales que han dado forma al desarrollo universitario en la region.
Estudios, tales como aquéllos realizados por Gonzalez (1966, citado en Tunnermann,
1998 La declaracion mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI 16, 3-21)
describen a las universidades Latinoamericanas como:

‘librescas, dogmaticas, memorizantes, sin ensefianza de las ciencias y sin
investigacion cientifica, carentes de bibliotecas y laboratorios, integradas por
facultades profesionales autonomas en las que primaba un espiritu mas gremial
que universitario, con..profesorado de tiempo parcial, duerios de catedras vitalicias
y alumnos de tiempo parcial quienes participaban de manera decisiva en los
cuerpos académicos y administrativos .. Tunnerman sugiere que las universidades
Latinomericanas enfrentan retos heredados del siglo 19.

‘Medio pelo’ es un término coloquial comun para referirse a las muchas universidades
de baja calidad — generalmente privadas — a lo largo del Perl que actian como
‘fabricas de titulos’ fabricando diplomas a cambio de pagos cada vez mayores y sin
proporcionar verdaderas habilidades de aprendizaje o profesionales para competir
en el mercado laboral'™.

Aunque esta figura no se aplica a todas las universidades en la region, todavia hay
mucho que hacer en términos de mejorar la calidad tanto en la ensefanza y el
aprendizaje como en las actividades de investigacion.

Recientes acontecimientos en el Reino Unido han presenciado la introduccion del
Marco de Excelencia Docente (MED) por el cual las universidades seran calificadas
de acuerdo a los resultados en el aprendizaje de los estudiantes, uno de los
cuales serd las tasas de empleo de sus graduados. Del mismo modo, hay formas
de evaluar la calidad de la investigacion, principalmente el énfasis en el impacto
de la investigacion. A nivel internacional, ha habido un cambio en los Ultimos anos
para que la educacion superior rinda cuentas sobre las actividades de investigacion
financiadas por el erario publico. Hay evidencia de que una de las consecuencias
mas importantes de la investigacion colaborativa es un aumento en la calidad e
impacto de las obras publicadas — cuanta mas alta es la proporcion de articulos
publicados en colaboracion, mayor es el impacto global.

Dicha colaboracion para las universidades en Latinoamérica necesitan operar en
dos niveles: verticalmente, en términos de construir vinculos de investigacion entre
paises sudamericanos y las principales universidades en Norteamérica y Europa; y
horizontalmente, en términos de desarrollar vinculos de investigacion entre y dentro
de los paises latinoamericanos.

110 Calle, G.L. 2016 Riesgos y Perspectivas Globales 14.10.2016



En cuanto al nivel de inglés, el indice generado por English First coloca a Pert en un
nivel moderado, similar a Chile, por debajo de Argentina y de la mayoria de paises
con ingresos altos, pero por encima de Colombia.

Grafico 29: indice de dominio del inglés
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Fuente: EF Standard English Test

Si bien la posicion del Perd en términos de nivel de inglés es relativamente positiva
en la region, existe cierto consenso en sefalar que el nivel actual de los estudiantes
constituye un obstaculo importante y que condiciona a los estudiantes a preferir
como destino en el exterior a paises donde se habla espafol™.

Debido a este diagnéstico, el gobierno peruano ha tomado algunas acciones. Por
ejemplo, desde 2014, el gobierno se comprometié con una estrategia nacional
de bilinglismo hasta 2021, bajo el programa “Perd, pais bilingle” para mejorar el
aprendizaje y la practica del inglés en las universidades nacionales. Asi, el gobierno se
fijo el objetivo de garantizar el bilingtismo de mas de 280,000 profesores peruanos,
y como parte de esta iniciativa también ha buscado apoyarse en cooperaciones
internacionales, entre ellas un memorando de entendimiento con el Reino Unido para
la cooperacion en la implementacion de estrategias relacionadas con la ensefanza y
aprendizaje del idioma inglés.

Otro elemento de la movilidad y apertura dentro del proceso de internacionalizacion
de la educacion superior es el uso modalidades formativas innovadoras, como el
doble grado o joint degree. Y es en este ambito, en el que se ha observado que las
universidades peruanas han intensificado sus esfuerzos para fomentar la creacion
de convenios con entidades extranjeras, siguiendo asi las tendencias regionales en
este campo.

111 “English in Peru: An examination of policy, perceptions and influencing factors”, British Council, May
2015.
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Los doble diplomas se han multiplicado en los ultimos afos en el Perd. Por ejemplo,
la Universidad del Pacifico, la Universidad de Lima y la Universidad San Ignacio de
Loyola han firmado acuerdos de doble diploma con la Universidad de Londres, a
través del University of London International Programme. Igualmente, la Universidad
ESAN tiene 9 acuerdos de doble grados con universidades en Francia, Alemania,
Espafa y Estados Unidos, y la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas tiene
20 acuerdos de doble grado con universidades en Brasil, Chile, Espana, Estados
Unidos, México y Suiza (fuente UPC: http://www.upc.edu.pe/internacional/convenios-
internacionales/doble-grado).

Una tendencia similar se observa con el avance de las modalidades de educacion
a distancia. Las universidades mas grandes del Perd se han integrado bien y han
desarrollado programas de educacion virtual, tanto a nivel local como internacional.
De hecho, la universidad ESAN fue un lider regional en desarrollar la educacion a
distancia, a través de sedes descentralizadas en el extranjero (Rama 2012).

111.3.2 Reconocimiento de titulos y garantia de calidad

En este ambito destacan algunos contrastes en el caso peruano. En primer lugar,
el Perd ha sido uno de los paises mas activos de la region en la firma de convenios
bilaterales de reconocimiento mutuo de titulos. Sin embargo, existe cierto consenso
entre los expertos entrevistados como parte de este estudio en que 10s procesos
administrativos son extremadamente engorrosos y constituyen una limitacion real.
En segundo lugar, en cuanto a los procesos de acreditacion de la calidad, hay un
contraste entre el mal funcionamiento de la acreditacion de la calidad por parte
del Estado (que en parte motivo la reforma universitaria) y la bdsqueda cada vez
mas activa por parte de las universidades de obtener acreditaciones por parte de
instituciones internacionales de prestigio, desarrollando asi un mecanismo alternativo
de autorregulacion, de la calidad, voluntario y moderno.

+ Reconocimiento de titulos

El Perd ha sido relativamente activo en firmar convenios de reconocimiento mutuos
de ftitulos. EI Pera ha firmado convenios bilaterales para el reconocimiento mutuo de
titulos con 30 paises, incluyendo a Argentina, Brasil, Colombia, Chile, México, Cuba y
varios otros paises de Latinoamérica, asi como también Espana. El Gltimo convenio
fue firmado con Francia en febrero 2016.

El nimero de acuerdos bilaterales firmados por el Per( es alto comparado con el

resto de América Latina. De hecho, otros paises como Argentina, Colombiay Chile han
firmado respectivamente 14, 13 y 9 convenios de este tipo con paises extranjeros.
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Ademas, el pais ha entrado en negociaciones para formar un nuevo acuerdo de
reconocimiento mutuo de titulos con Rusia'?. Por otro lado, el Pert también forma
parte de varios convenios regionales para el reconocimiento de titulos, diplomas y
grados, como los previamente mencionados Andrés Bello y Convenio Regional de
Convalidacion de Estudios, Titulos y Diplomas de Educacion Superior de la UNESCO
— |ESALC.

Sin embargo, como ya se menciond anteriormente, esta proactividad en términos
de convenios bilaterales contrasta con la existencia de procedimientos bastante
engorrosos, principalmente en los procesos de reconocimiento de titulos con paises
de la OECD, con los que no tenemos acuerdos, salvo los mencionados con Espana
y Francia.

 Acreditacion internacional y garantia de calidad

Lo descrito previamente en este estudio deja claro que el proceso de acreditacion
de la calidad en el Peru sufrio serias deficiencias. Ademas, el Perd no participa
en la principal red de cooperacion regional para la mejora de la acreditacion de
titulos, la RIACES mencionada anteriormente, lo que ha impedido incorporar las
mejores practicas internacionales. Y estas fallas limitan el proceso generalizado de
internacionalizacion de la educacion superior.

Frente a esta realidad, cada vez mas universidades peruanas han buscado obtener la
acreditacion de sus programas por parte de instituciones internacionales. Por ejemplo,
la Universidad San Ignacio de Loyola ha sido acreditada por la Accrediting Council
for Independent Colleges and Schools, la UPC recientemente obtuvo la acreditacion
institucional por parte de la WASC Senior College and University Commission y la
Universidad de Lima por la Association to Advance Collegiate Schools of Business'.
Ademas, la Catdlica, la Pacifico, la Universidad de Lima y la Cayetano Heredia forman
parte del Instituto Internacional para el Aseguramiento de la Calidad (IAC) del Centro
Interuniversitario de Desarrollo. Sin embargo, este proceso de internacionalizacion
de la acreditacion se ha dado de manera principalmente descoordinada y de manera
particular por parte de un nimero reducido de universidades.

111.3.3 Acceso y sostenibilidad

Este es un ambito en el cual el Estado peruano ha sido protagonista en los dltimos
anos. El otorgamiento de becas orientadas a la internacionalizacién ha crecido en
el Per(, siguiendo una tendencia similar al resto de la region. De hecho, algunos
entrevistados consideraron que Per( destacaba en Latinoamérica como uno de los

112 https://www.forumspb.com/en/
113 http://elcomercio.pe/suplementos/comercial/educacion-superior/conoce-que-universidades-estan-
acreditadas-nivel-internacional-1001706
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paises mas proactivos en este ambito. Esto se observa en el mayor financiamiento
de becas por parte de Pronabec.

El gobierno peruano inicidé en 2011 el programa “Beca 18 Programme” para
dar becas a los estudiantes de pregrados con pocos ingresos, para financiar
estudios eninglés. La beca tiene un eje internacional, precisamente para permitir
a estudiantes con pocos ingresos financieros ir a estudiar al extranjero.

EIMINEDU, através del Pronabec, ha desarrollado el programa “Beca presidente
de la Republica”, para permitir a estudiantes de maestria y post-grados ir a
estudiar en una de las 400 mejores universidades del mundo de acuerdo al
QS World University Ranking, el Academic Ranking of World Universities (ARWU)
y el Times Higher Education World University Ranking. Entre 2012 y 2016, casi
1300 becas que fueron otorgadas, incluyendo 133 para estudios en Chile, 230
en Argentina, 44 en México, 572 en Espana, 38 en el Reino Unido y 145 en
Australia.

El Pronabec también tiene un programa de “Becas de Capital Humano de
Posgrado”, para la movilidad internacional con una orientacion principal sobre
la investigacion. En este contexto, becas son disponibles para la movilidad de
estudiantes peruanos de posgrado a China o Colombia™.

Cabe también mencionar algunas becas especiales, es decir becas que se
enfocan en el financiamiento de un objetivo mas preciso y que se integran en
el proceso de internacionalizacion de la educacion superior. Entre éstas, el
PRONABEC financia anualmente una suma importante de estudiantes para el
aprendizaje de idiomas extranjeros, tal como el inglés, el francés y el portugués.
En este contexto, para mejorar su sistema de atribucion de las becas, el
PRONABEC ha buscado la cooperacion de instituciones externas. En el 2014, el
Pert firmé un convenio con the UK Higher Education International Unit, para dar
becas de posgrado a estudiantes peruanos con pocos ingresos, que desean ir a
estudiar al Reino Unido™.

El nimero total de becas con una dimension internacional ofrecidas durante el
periodo 2012- 2016 fue de casi 28,000. Sin embargo, tal dinamismo en la provision
de becas revela algunas debilidades, que fueron sustentadas por nuestros
entrevistados. De hecho, un problema al que se enfrenta el Perd es que, si bien
las fuentes de financiamiento son numerosas, el nivel de inglés todavia sigue bajo.
Consecuentemente, de acuerdo al British Council (2015), aunque muchos estudiantes

tengan financiamiento, dificiimente pueden ir a las universidades mas prestigiosas

del mundo, porque usualmente exigen niveles elevados de inglés.

114 Ministerio de Educacion: 100mil Becas, 2016
115 http://www.international.ac.uk/media-centre/press-releases/new-uk-peru-postgraduate-scholarship-

scheme-announced.aspx
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111.3.4 ;Cual es el lugar de lainternacionalizacién en la reforma universitaria?

La nueva Ley Universitaria (Ley N° 30220), que se promulgo en el 2014, establecio
a la internacionalizacion como uno de los catorce principios de las universidades.
En esa linea, la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
Universitaria, que es el principal documento orientador de la actual Reforma
Universitaria, busca promover la internacionalizacion de la educacion universitaria.
Adicionalmente, como parte de la actual reforma, se considera la elaboracion de la
Politica de Internacionalizacion de la Universidad Peruana, la cual a la fecha aun esta
pendiente de publicacion.

Cabe mencionar que, desde el inicio de la reforma, se han dado una serie de
iniciativas orientadas a apoyar el proceso de internacionalizacion del sistema. En
primer lugar, destaca la creaciéon de la Red Peruana para la Internacionalizacion
de la Educacién Superior, compuesta por la Pontifica Universidad Catélica del
Per, la Universidad peruana Cayetano Heredia, la Universidad de Lima, la Universidad
de Piura, la Universidad del Pacifico, la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas
y la Universidad ESAN. La red tiene el objetivo principal de fomentar la cooperacion
técnica (investigacion, ciencias) entre sus universidades socias, pero también con
otras redes similares en otros paises (México tiene la Red sobre Internacionalizacion
y movilidades Académicas y Cientificas, Colombia tiene la Red Colombiana para la
Internacionalizacion de la Educacion Superior).

Destaca también la participacion del Peru en la conferencia internacional
NAFSA 2016 gue se realizo en Denver (Estados Unidos), organizada por la Association
of International Educators, la ONG méas importante al nivel mundial para la educacion
y los intercambios internacionales. El stand del Perd estaba conformado por
representantes de las universidades de la Red Peruana para la Internacionalizacion
de la Educacion Superior y por representantes de la Embajada de Estados Unidos
en el Peru. El pais expuso la iniciativa de internacionalizacion promocionada por el
MINEDU bajo el lema “Study in Peru: Experience what you learn” (Estudia en Pert:
Experimenta lo que aprendes), con el fin de fomentar la cooperacion internacional
con universidades prestigiosas al nivel internacional.

Sinembargo, los entrevistados coincidieron en sefialar que en la practica los diferentes
procesos que forman parte de la internacionalizacion de la educacion superior aln
no han asumido el rol que podrian tener dentro de la reforma universitaria. Por
ejemplo, como se menciond anteriormente, existe una tendencia marcada hacia la
internacionalizacion en la acreditacion que, de incorporarse dentro de la reforma,
podria contribuir a mejorar los procesos de aseguramiento de la calidad en el Pera.
Asi, la internacionalizacion de la educacion superior puede contribuir a mejorar
la calidad de la educacion superior (a través de los intercambios generados por
convenios de doble grado o por la cooperacion para la investigacion, por ejemplo),

14



pero también a alimentarse de una mejora continua, que facilite un intercambio cada
vez mas intenso de alumnos y profesores.

Ademas, existen algunas tareas pendientes que son condiciones basicas para que la
internacionalizacion se pueda desarrollar. Una es la mejora del nivel de inglés de los
alumnos y profesores, y otra es la mejora de los procedimientos administrativos para
el reconocimiento de grados v titulos.

IV. CONCLUSIONES

Evolucion del mercado de educacion superior universitaria

* Enlas dltimas décadas, el sistema peruano de educacion superior universitaria
experimentd importantes cambios en diferentes ambitos. Por el lado de la
demanda, esta aumentd significativamente. EI nimero de postulantes a la
universidad superior universitaria experimentd un crecimiento de casi 60%
en la dltima década: entre el 2004 y el 2014 pas6 de 391 mil a 615 mil. Este
crecimiento fue mas pronunciado en el caso de los postulantes a universidades
privadas, cuyo incremento explicod el 70% del incremento total.

« Por su parte, la oferta de servicios educativos de nivel universitario también
se increment6 durante el mismo periodo, principalmente por la expansion de
la oferta privada. La oferta publica en cambio casi no aumentd. Entre 2005
y 2015 se crearon 58 universidades a nivel nacional, llegando a existir 142
universidades en el 2015. De las 58 universidades nuevas, cerca del 72%
correspondia a universidades privadas. Asimismo, entre 2005 y 2015, solo se
crearon 16 universidades publicas.

+ Como resultado del incremento en la demanda y en la oferta, entre 2004 vy
el 2014, también aumento el numero de ingresantes a las universidades, que
paso de 132 mil en el 2004 a 266 mil en el 2014. Este aumento fue posible
por la absorcion de los postulantes por parte de las universidades privadas: de
manera previa a la década del 2000, la proporcion de alumnos matriculados
en universidades publicas fue superior a la de matriculados en universidades
privadas; sin embargo, a partir del 2006, la proporcion de matriculados en
universidades privadas superd la cifra correspondiente a las universidades
publicas y en el 2014 llegd a representar el 63% del total.

» El mayor acceso a educacion superior universitaria no estuvo acompanado
de mejoras en la calidad. Indicadores de satisfaccion de los egresados de
universidades medidos para elafio 2014, muestran que 25% de egresados elegiria
estudiar en una universidad distinta a la que estudio, el 44% no recomendaria su
universidad y el 48% de ellos no esta satisfecho con la infraestructura.
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Ademas, segun datos del Il Censo Nacional Universitario de 2010, de los 59
mil docentes universitarios que dicho censo reporta, el 53% contaba con
estudios de Maestria, el 4% con algun Doctorado, y el 14% con Il Especializacion.
Asimismo, de los docentes con estudio de postgrado, solo el 16% los habia
realizado en el exterior. Con respecto a la infraestructura, su calidad es percibida
por los egresados universitarios como precaria, sobre todo en el caso de las
universidades publicas (especialmente en lo referido al equipamiento de los
laboratorios de ciencias y los laboratorios de computo).

Asimismo, es relevante mencionar que no todos los egresados universitarios
accedieron a empleos de calidad o adecuados para su grado de instruccion.
En el 2015, alrededor del 30% de los egresados universitarios tenfan puestos
de trabajo informales, Ademas, en el 2012 cerca de 40% de profesionales
universitarios se encontraban subempleados y existe mucha dispersion en sus
salarios. Alrededor de 14% de los egresados universitarios recibié un salario
mensual inferior a la Remuneracion Minima Vital (5/850) en el 2015; mientras
que el 20% de egresados universitarios mejor remunerados tenian un ingreso
promedio mensual de S/5 920.

En lo que se refiere a produccion cientifica, el pais aparece muy rezagado en
términos de reputacion y citacion académica. Con respecto a la reputacion, la
primera universidad peruana en el ranking QS World University Rankings 2015-
2016, es la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, ubicada en el puesto 248.
Con respecto a citaciones académicas, Perl no tiene ninguna universidad
entre las 400 universidades con el mayor nimero de citaciones académicas.
Cerca del 30% de las universidades a nivel nacional no cuenta con centros
de investigacion. Por dltimo, menos de la mitad de los docentes universitarios
declara haber realizado alguna investigacion en los Ultimos dos anos, y, de esos
docentes, solo el 62% logrd publicar los resultados en una revista indexada'.

Marco institucional previo a la reforma

En 1996 se modifico el marco institucional de la educacion superior universitaria
para que las universidades privadas puedan funcionar como empresas con fines
de lucro, al darse el Decreto Legislativo N°882. Asi, la expansion del mercado
durante los dltimos 20 afos fue posible gracias a la flexibilizacion del marco
normativo que permitio el ingreso de grupos empresariales en el sector.

En los anos anteriores a 1996 solo existian universidades publicas vy
universidades privadas sin fines de lucro, las cuales estaban reguladas por la
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Ley Universitaria, Ley N° 23733, vigente desde 1983. Una caracteristica central
de la Ley N° 23733 fue que definid la autonomia universitaria para cualquier
universidad, publicas o privada, en los ambitos académico y administrativo. Asi,
la Ley N° 23733 facultaba a las universidades a: i) aprobar su propio Estatuto y
a gobernarse de acuerdo a €l; i) organizar su sistema académico, econdémico
y administrativo; ¢) administrar sus bienes y rentas, elaborar su presupuesto y
aplicar sus fondos con la responsabilidad que impone la ley.

En ese marco se cred la Asamblea Nacional de Rectores (ANR), un organismo
publico y auténomo, constituido por los rectores de las universidades, para que
ejerza actividades de autorregulacion. La ANR era responsable de las actividades
universitarias del pais y tenia la funcion de coordinar, evaluar y exigir calidad
respecto de la actividad universitaria, y debia evaluar a las nuevas universidades
(publicas y privadas).

El Decreto Legislativo N°882 de 1996, anadio a dicho marco la posibilidad de
que cualquier persona natural o juridica organizara instituciones educativas
con fines de lucro. Dicho decreto legislativo buscaba aumentar el acceso a la
educacion universitaria en el pais. Como se ha visto, a partir de entonces hubo
un importante aumento en el nimero de universidades, numero de postulantes e
ingresantes. Sin embargo, existe evidencia que sefala que el acceso incremental
ha sido basicamente en universidades privadas de bajo costo con indicadores
de calidad y empleabilidad poco conocidos (Yamada y Oviedo, 2016).

Solo diez anos después de dicho decreto se cred el Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa — Sineace (a
través de la Ley N° 28740). El Sineace se concibi6 para definir y establecer los
criterios, estandares y procesos de evaluacion, acreditacion y certificacion para
asegurar los niveles basicos de calidad de todo el sistema educativo incluyendo
la educacion universitaria. Para esto, el Sineace contaba con el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion Superior
Universitaria (CONEAU), entidad encargada de evaluar la calidad de las
universidades.

Segun la SUNEDU (2015), la creacion del Sineace fue el primer intento para
establecer un sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion superior
a cargo del gobierno central. Sin embargo, una reciente evaluacion del modelo
de acreditacion de programas de estudios universitarios encontré que el modelo
estaba centrado en procesos y no en resultados. El nUmero de estandares era
excesivo, ademas de ser especificos, prescriptivos, y enfocados en identificar el
cumplimiento basado en documentacion.
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Principales cambios producto de la reforma
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A diferencia del modelo anterior, en el nuevo modelo se reconoce que es el
Estado quien debe garantizar la calidad de los servicios de educacion superior
universitaria, y no debe dejar dicha labor a las mismas universidades (quienes
se auto regulaban a través de la ANR). Por ello, se establecid un nuevo
arreglo institucional en el cual el MINEDU asumié la rectoria de la Politica de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria.

Un primer cambio en el marco institucional fue la disolucion de la ANR vy la
creacion de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU), cuya finalidad es supervisar la calidad del servicio brindado por las
universidades. Entre sus funciones principales esta verificar el cumplimiento de
condiciones basicas de calidad para autorizar su funcionamiento, fiscalizar si los
recursos publicos y los beneficios tributarios otorgados a las universidades son
destinados hacia fines educativos, administrar el Registro Nacional de Grados y
Titulos, e imponer infracciones y sanciones en casos de incumplimiento.

Ademas, se declaro al Sineace en proceso de reorganizacion, se cred un consejo
directivo ad hoc para dar continuidad al organismo hasta la aprobacion de su
reorganizacion, y se constituy® un grupo de trabajo para presentar un Proyecto
de Ley para su reforma. El grupo de trabajo presentd un proyecto de ley en
mayo del 2015 que propone la eliminacion del Sineace y la creacion del Consejo
Peruano de Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES). EI COPAES tendria
entre sus funciones principales: (i) otorgar la acreditacion institucional de las
universidades, y programas de pregrado, maestria y doctorado, (i) reconocer la
acreditacion otorgada por entidades acreditadoras nacionales e internacionales,
(iii) desarrollar las capacidades de los profesionales y técnicos especializados
en evaluar la calidad del servicio que brindan las instituciones de educacion
superior y sus programas; entre otros. Actualmente este proyecto de ley se
encuentra pendiente de aprobacion en el Congreso.

La Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, presentada por
el SUNEDU, como eje de su rectoria para los proximos 5 anos, considera el
desarrollo de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) cuyo objetivo
es lograr que las universidades cumplan con condiciones basicas de calidad,
y que puedan superarlas continuamente. El SAC se basa en cuatro pilares: i)
licenciamiento como garantia de condiciones basicas de calidad, i) acreditacion
para la mejora continua, iii) informacion confiable y oportuna, y iv) fomento para
mejorar el desempeno.



Principales resultados de la evaluacion

La mayor parte de entrevistados considera que la ley es positiva y que se
justifica dada la problematica de la universidad peruana, asi como por la presion
presupuestaria que exige, al presupuesto peruano, mantener universidades
publicas. Sin embargo, también coincide en senalar que la implementacion de
la reforma se esta llevando a cabo muy lentamente, o que pone en peligro su
propio desarrollo y sostenibilidad.

Ademas, se valora el rol rector que la ley le asigna al MINEDU sobre las
universidades. La mayoria de entrevistados senala que la ausencia de rectoria
habria facilitado el desorden en el mercado de educacion superior universitaria,
tanto por el lado publico como por el lado privado. En ese sentido, se considera
un avance la disolucion de la ANR vy la creacion y puesta en funcionamiento de
la SUNEDU.

Con respecto al licenciamiento, la SUNEDU ha elaborado un plan de
implementacion progresiva para asegurar que todas las universidades
demuestren el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad (CBC). El plan
de implementacion otorga periodos de adecuacion para que las universidades
puedan cumplir con las CBC. Esta adecuacion debe darse como maximo hasta
diciembre de 2017, fecha limite para que las universidades puedan subsanar las
observaciones.

Aungue los entrevistados reconocen las ideas y principios generales que se
plantean en la ley y como objetivos finales de la reforma, consideran que el
licenciamiento per se no incorpora procedimientos para lograr que exista
efectivamente una mejora continua y dindmica de mejora de la calidad. Ademas,
critican su lentitud.

En el caso de la acreditacion, la evaluacion es menos positiva, ya que los
procesos y funciones del Sineace, Sistema Nacional de Acreditacion, parecen
haber quedado incompletas y menos claras. La conclusion es que no se han
definido aun con claridad detalles mas especificos que permitan poner la
acreditacion en marcha.

Con respecto al fomento de la calidad, los entrevistados reconocen como
requisito indispensable contar con financiamiento y con un presupuesto para
las universidades. Por ello mencionan como aspecto positivo que se hayan
concentrado esfuerzos en 12 universidades publicas prioritarias, reconocidas
como emblematicas, a las que se les ha concedido una transferencia adicional
de S/ 90 millones'”.
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Las 12 instituciones publicas beneficiadas con este paquete son: Universidad Nacional de Ingenieria,
Universidad Nacional de La Amazonia Peruana, Universidad Nacional de La Molina, Universidad Nacional
de Piura, Universidad Nacional de San Marcos, Universidad Nacional del Altiplano, Universidad Nacional
del Centro del Perd, Universidad Nacional Enrique Guzman y Valle La Cantuta, Universidad Nacional
San Agustin de Arequipa, Universidad Nacional San Antonio Abad Del Cusco, Universidad Nacional San
Cristobal de Huamanga y la Universidad Nacional Trujillo.
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+ Todos los entrevistados coincidieron en que contar con sistemas de informacion
era clave para facilitar decisiones optimas de los potenciales estudiantes
universitarios, asi como para hacer seguimiento a los resultados de cada
universidad; por ello, reconocen su importancia como parte del sistema de
aseguramiento de la calidad. Sin embargo, también coinciden en sefalar que es
necesario definir el disefio de dicho sistema, desde quién lo administrarfa, hasta
con qué variables deberia contar.

+ Uno de los cambios mas valorados por la mayoria de los entrevistados es el voto
universal para la eleccion de las autoridades universitarias. Este cambio es visto
como fundamental para resolver el problema de la perpetuacion de autoridades,
la mala gestion y corrupcion asociada con la universidad publica. En particular,
se valora la oportunidad que brindan los procesos democréaticos universales para
exigir rendicion de cuentas a las autoridades y la discusion de propuestas de
gobierno en la que participen todos los miembros de la comunidad universitaria.

Temas pendientes con respecto al marco normativo

« Revision del modelo de universidad que el pais requiere: ha implicado
la definicion de un tipo particular de “universidad modelo”, y ha enfocado
dicho modelo como la universidad dedicada a la produccion cientifica y la
investigacion. Sin embargo, algunos entrevistados mencionan que esta definicion
implica dos problemas. Por un lado, no todas las universidades necesariamente
deberian seguir dicho modelo, pues como en otros paises, es posible tener
universidades mas enfocadas en la formacion de profesionales para alimentar el
mercado laboral que en la generacion de conocimiento. Por otro, y relacionado
con este punto, se han definido los estandares de calidad, en general pensando
solo este tipo de universidad modelo, lo que puede ser restrictivo para varias
universidades.

Al respecto, algunos entrevistados mencionaron la necesidad de organizar y
clasificar a las universidades en funcion a su dedicacion y calidad formativa y de
investigacion. Por ello, haciendo referencia a modelos internacionales, proponen
sincerar el rol de universidades dedicadas a la docencia y formacion profesional
de aquellas que incorporan también la investigacion como parte de su quehacer.

+ Fortalecimiento del marco institucional: existe unanimidad entre los
entrevistados en relacion a la necesidad de que el Estado regule el sector
de educacion superior en el Perd. Sin embargo, un elemento de coincidencia
entre la mayoria de los entrevistados tiene que ver con la limitada capacidad
institucional del MINEDU para ejercer su rol rector en la educacion superior.
En esa linea, dos temas pendientes para fortalecer la institucionalidad de la



reforma son la posibilidad crear un vice ministerio de educacion superior (que
integre politicas, becas, institutos, universidades, etc.); y el fortalecimiento de
la SUNEDU (debe ser un regulador independiente del MINEDU y técnico, como
otros reguladores).

* Mejoras al sistema de aseguramiento de la calidad: Ademas del fomento,
la acreditacion y el licenciamiento, los sistemas de aseguramiento de la calidad
cuentan con el monitoreo a través de la auditoria académica. Este dltimo
componente no esta considerado en la reforma. Ademas, falta desarrollar el
reglamento de la ley que permita definir mejor las competencias de la SUNEDU,
y los procedimientos de licenciamiento, acreditacion, fomento, entre otros
aspectos incluidos en la ley.

* Inclusién de componente presupuestal: La ausencia de un componente
presupuestal explicito en la ley es un elemento mencionado por todos los
entrevistados como negativo del disefio y que imposibilitaria una adecuada
implementacion de la reforma. Este tema es relevante si se toma en cuenta que
la mejora implica una mejora en la calidad de la docencia y la investigacion,
actividades que requieren no solo de mejor gestion sino también de mayores
presupuestos.

» Ausencia de Ley Docente: |a ley universitaria no toma en cuenta la estructura
de incentivos necesaria para asegurar que docentes capacitados ingresen a
hacer carrera a las universidades. Eso es especialmente relevante en el caso
de la universidad publica. Se requiere un marco que especifique claramente la
carrera docente.

Internacionalizacion

« En América Latina, hay una clara tendencia creciente en Ia
internacionalizacion de la educacién superior. Esta se da con diferencias
entre paises, con la participacion de diferentes actores (como los gobiernos,
asociaciones o fundaciones, organismos multilaterales y las propias
universidades), y esta generando cambios graduales en la manera de como se
provee el servicio educativo en la region.

+ El ambito de la apertura y la movilidad internacional es una de las
mas activas en los paises latinoamericanos. La firma de convenios de
intercambios estudiantiles y de doble grado con universidades extranjeras ha
sido una estrategia creciente para fomentar la movilidad de los estudiantes
latinoamericanos. Vinculado a esto, en los Ultimos anos, los gobiernos vy
sus agencias nacionales, de manera unilateral o en el contexto de alianzas
multilaterales, han expandido sus programas de becas, especialmente para
estudiantes con menores ingresos.
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En contraste, en elambito de la garantia de la calidad y el reconocimiento
de titulos, hay atraso y muchas diferencias entre paises. Los paises han
promocionado el reconocimiento mutuo de titulos a través la firma de convenios
de regionales. Sin embargo, los gobiernos latinoamericanos han tenido diferentes
niveles de avance en cuanto a la firma de convenios con paises afuera de la
region. En general, los paises de América Latina tienen un nivel muy bajo de
desarrollo en sus politicas de aseguramiento de calidad y reconocimiento de
titulos, cuando se los compara con paises de otras regiones.

Siguiendo la tendencia observada en la region, en Perd también se han
dado avances evidentes en el proceso de internacionalizacion de la
educacién superior, aunque en niveles comparativos atin hay atraso
en algunos ambitos. Los avances se han dado principalmente por las
iniciativas individuales y descoordinadas de algunas universidades, aunque mas
recientemente también destaca la expansion de becas ofrecidas por el gobierno.

Un ambito donde se ha observado un desarrollo interesante de
internacionalizacién en el Peri es el uso de modalidades formativas
innovadoras, como el doble grado o joint degrees. Las universidades
peruanas han intensificado sus esfuerzos para fomentar la creacion de
convenios con entidades extranjeras, siguiendo asi las tendencias regionales en
este campo, y mejorando la calidad del servicio a través del uso de métodos y
contenidos de las mejores universidades del mundo.

En el ambito del reconocimiento de titulos y aseguramiento de la
calidad destacan algunos contrastes en el caso peruano. En primer
lugar, el Peru ha sido uno de los paises mas activos de la region en la firma de
convenios bilaterales de reconocimiento mutuo de titulos. Sin embargo, existe
cierto consenso entre los expertos entrevistados como parte de este estudio en
que los procesos administrativos son extremadamente engorrosos y constituyen
una limitacion real. En segundo lugar, en cuanto a los procesos de acreditacion
de la calidad, hay un contraste entre el mal funcionamiento de la acreditacion
de la calidad por parte del Estado y la busqueda cada vez mas activa por parte
de las universidades de obtener acreditaciones por parte de instituciones
internacionales de prestigio, desarrollando asi un mecanismo alternativo de
autorregulacion, de la calidad, voluntario y moderno.

El atraso relativo de Perl se da principalmente en algunas de las condiciones
necesarias para generar un entorno favorable a la internacionalizacion: el nivel de
inglés de los alumnos y docentes, la complejidad de los procesos administrativos
de reconocimiento de titulos y el inadecuado sistema de acreditacion.



* A pesar de que la internacionalizacion puede jugar un rol importante en la
mejora y en el aseguramiento de la calidad de la educacion superior, en la
practica los diferentes procesos que forman parte de la internacionalizacion de
la educacion superior aun no han asumido el rol que podrian tener dentro de
la reforma universitaria. Por ejemplo, la acreditacion internacional ha sido cada
vez mas utilizada por las universidades para mejorar y sefalizar la calidad de
sus programas, al igual que los programas de doble grado con universidades
reconocidas a nivel global.
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Anexo

Procedimiento de licenciamiento de universidades nuevas y con ley de creacion
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Procedimiento de licenciamiento de universidades con autorizacion provisional (AP)

y autorizacion definitiva (AD)
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